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Cuernavaca, ‘Morelos a veinticuatro de abril del dos mil
veinticuatro.

Resolucion ~definitiva dictada en los: autos del expediente
nimero TJA/18S/154/2023.

Sintesis. La parte actora impugno:

- El aviso y/o-reciborde cobroniimero: 0062390 expedido por el

Sistema de Agua Potable 'y ‘Alcantarillado del' Municipio de

Cuernavaca, Morelos, respecto del 02 bimestre de 2023, por la

cantidad de $8,216.00 (ocho: mil doscientos dieciséis pesos
1
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00/100 M.N.), respecto de la cuenta 25302, con numero de

medidor 20009116 ubicado en
. | I

I |- ic:c! Gue se encuentr:

comprendida por los conceptos 701 suministro del agua del
bimestre por un .importe -de $1,224.13 (mil -doscientos
veinticuatro pesos 13/100 M.N%); 1703 Saneamiento por un
imparte de $355.83 (trescientas cincuenta y:cinco pesos 83/100
M.N.}; 707 Ajuste por redondeo por un importe de $0.07 (07/100
M.N.}; 718 Recargo por un importe-de $553.29 (quinientos
cincuenta y tres pesos 29/70C M.N.); 702 Adeudo de suministro
pcr un importe de $5,574.47 (cinco mil quinientos setenta y
cuatro pesos 47/100 M.N.); 7C4 Adeudo de saneamiento por un
importe de $389.16 (trescientos ochenta y nueve pesos 16/100
M.N.); e Impuesto al valor agregado por un importe de $119.19
(ciento diecinueve pesos 19/100 M.N.). Se declaré la nulidad para
el efecto de que la autoridad demandada emita otro aviso y/o
recibo de cobro, en el que funce y motive el cobro del suministro
de agua potable correspondiente al 02 bimestre de 2023,
respecto de la cuenta 25302, con numero de medidor 20009116

ubicado en Calle [
_, en el entendido que el ‘calculo se debe

hacer de forma mensual conforme a lo dispuesto por el articulo
98 fraccion |, inciso 1), y J), de la Ley Estatal de Agua Potable,
debiendo pormenorizar la forma en que se llevd a cabo las
operaciones aritméticas para:determinar la cuantia; funde vy
motive el cobro de los conceptos que resulten procedentes, esto
as, se cite el dispositivo o cispositivos legales que resulten
aplicables-al cobro-de cada concepto; sefiale las causas, motivos
o circunstancias por las cuales se determinen los conceptos que
se cobren; pormenorice la forma en que se llevd a cabo las
operaciones aritméticas para.:determinar:la- cuantia de cada
concepto y las fuentes de lasique se obtuvieron los datos
necesarios para hacer-el calcule correspondiente.

- La orden desuspensidn del aguapotable en el domicilio ubicado
o I
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Eucalipto, Colonia Miraval, Municipio de Cuernavaca, Morelos. Se
declard la nulidad lisa y llana de la orden de suspensién del agua
porque no transcurrieron los 10 dias habiles que sefiala el articulo
100, primer parrafo, de la Ley Estatal de Agua, para que la parte
actora realizara el pago correspondiente.

Antecedentes.

. | - cscnto demanda el 30 de mayo

de 2023. Se admitié el 12 de junio de 2023. Se concedid como
medida cautelar la reconexién de la red para el suministro de
agua potable en el domicilio de la parte actora y se proporcione
el uso de ese servicio.

-Senald como autoridad demandada:

a) DIRECTOR COMERCIAL DEL SISTEMA DE AGUA
POTABLE Y ALCANTARILLADO DE' CUERNAVACA,
MORELOS.

Como actos impugnados:

I. “Elrecibo 0062390 por consumo de agua identificado bajo
el numero de cuenta 25302 y en consecuencia la
determinacion del crédito fiscal derivado del acto principal
nulo, los cuales son contemplados como directos respecto de
la accidn administrativa de nulidad, asi como aquellos otros
derivados del acto principal nulo, que siguiendo la suerte de
lo principal: contengan. los mismos vicios respecto de los
cuales se demanda la nulidad.

Il. La suspension del agua potable en el domicilio ubicado en

gjecutada’ el dia 23 de mayo de 2023, por
personal del SAPAC e identificado en la suspension de
suministro al medido,numero 20009116 (Misma orden que
se ejecuta sin mediar lo establecido en.los articulos 100, 107,
102, 103, 104, 105 y diversos aplicables de la Ley Estatal del
Agua Potable en Vigor en el Estado de Morelos; puesto que
solamente se apersonaron de manera verbal como personal
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_ del SAPAC, sin embargo de manera_ilegal y_arbitraria
‘cortaron el suministro de agua.” (Sic)
Como pretension:

1) “Que se declare la nulidad lisa y llana del acto
administrativo impugnado con fundamento-en el articulo
4° Fracciones I, 11, 11, IV de la Ley de Justicia Administrativa
en el Estado de Morelos, asi como la restitucion inmediata
del ‘servicio de agua potable en mi domicilio por ser un
derecho humano inviolable de subsistencia”. (Sic)

2. La autoridad :demandada comparecié a juicio ‘dando
contestacion a la demanda promovida en su-contra.

3. La parte actora no desahogd la vista dada con las
contestaciones de demanda, ni amplié la demanda.

4. Eljuicio'dernulidad se llevo en todas sus etapas. Mediante
acuerdo de fecha 23 de noviembre de 2023, se abrid la dilacién
probatoria. EL'09 de enero de 2024, se proveyo en relacion a las
pruebas de las partes. En la audiencia de Ley del- 01 de febrero de
2024, quedd el expediente en estado de resolucion.

Consideraciones Juridicas.

Competencia.

5. Este ‘Tribunal ‘de-Justicia Administrativa del Estado de
Morelos es competente para conocer y fallar la presente
controversia en términos de lo dispuesto por los articulos 116,
fraccidon V,.de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 109 Bis de la Constitucién-Politica del Estado Libre y
Soberanode Morelos; 1,3 fraccion 1X, 4 fraccidon Ill, 16, 18 inciso
B), fraccién'll;'incisoa); dela’Ley Orgdnica del Tribunal de Justicia
Administrativa'del Estado de'Morelos; 1, 3, 7, 85, 86, 89 y demds
relativos y éf_a'licables' de la Ley de Justicia  Administrativa del
Estado de Morelos.

Precisién y existencia del acto impugnado.
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6. La parte actora sefialé como actos impugnados los que se
precisan en el parrafo 1.l. y 1.1l. de esta sentencia, los cuales se
evocan como si a la letra se insertaran.

7.  La existencia del primer acto impugnado, precisado en el
parrafo 1.I. de la presente sentencia, se acredita con la
documental original del avisoy/o recibo de cobro numero
0062390 expedido por el 'Sistema  'de Agua Potable vy
Alcantarillado' del Municipio de Cuernavaca, Morelos, respecto
del 02 bimestre de 2023, visible a hoja 8 del proceso’, en la que
consta que se realiza a la parte actora ||} [N TIEEGEB -»
cobro por la cantidad de $8,216.00- (ocho mil doscientos dieciséis
pesos 00/100'M.N.), respecto de lacuenta 25302, con numero de

medidor 20009116 ubicado en _. s
I B
— cantidad que se encuentra
comprendida por los conceptos 701 suministro del agua del
bimestre por un importe de $1,224.13 (mil doscientos
veinticuatro pesos 13/100 M.N.); 703 Saneamiento por un
importe de $355.83 (trescientos cincuenta y cinco pesos 83/100
M.N.); 707 Ajuste por redondeo ‘por'un importe de $0.07 (07/100
M.N.); 718 'Recargo por un - importe de $553.29 (quinientos
cincuenta y tres-pesos 29/100-M:N.); 702 ‘Adeudo de suministro
por un importe de $5,574.47 (cinco mil quinientos setenta y
cuatro pesos 47/100 M.N.); 704 Adeudo de saneamiento por un
importe de $389.16 (trescientos ochenta y nueve pesos 16/100
M.N.); e Impuesto al valor agregado por un importe de $119.19
(ciento diecinueve pesos 19/100 M.N.); el que deberia cubrir en
24 horas.

8. Laexistencia del segundo acto impugnado precisado en el
parrafo 1.1l. de la presente sentencia, consistente en.la orden de
suspension del servicio .de agua_ potable no se acredita con
ninguna de las pruebas ofrecidas por la parte actora, sin

' Documental que hace prueba plena de conformidad a lo dispuesto por el articulo 59 de la Ley de Justicia
Administrativa del Estado de Morelos, en relacién con el articulo 491 del Cédigo Procesal Civil para el Estado Libre
y Soberano de Morelos, de aplicacion supletoria a la Ley de la materia, al no haberla impugnado, ni objetado
ninguna de las partes en términos delarticulo 60'de:la Ley de la materia.
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embargo, la autoridad demandada al contestar la demanda no
controvierte la existencia de ese acto, toda vez que se concreta a
argumentar que el acto impugna'do no fue emitido por esa
autoridad, al tenor de lo siguiente:

“[...] dicho acto impugnado no fue emitido,. omitido, ejecutado
. por. la autoridad que. represento (DIRECTOR COMERCIAL
_SISTEMA _DE AGUA- POTABLE .Y ALCANTARILLADO DEL
" MUNICIPIO. DE CUERNAVACA, SAPAC), tomando en
consideracion que tal como lo refirié la parte actora en su hecho
1" la‘autoridad que represento no expidié el aviso uy/o recibo de
"cobro nimero 0062390 de la cuenta 25302 a nombre de
‘por' el monto:de $8,216.00 (ocho mil
- doscientos dieciséis;pesos 00/100 m.n.) lo anterior, tomando en
_consideracion  que -es. el departamento de facturacion la
‘encargada de la expedicion de los recibos de agua potable en el
organismo descentralizado.
Con lo anterior, puede visualizarse que no se exteriorizé el acto
administrativo por la autoridad que represento en agravio de la
raccionante[...]." (Sic)

9.  Porlogue,al no controvertir la existencia del segundo acto
impugnado, .en términos del. articulo 360, primer parrafo, del
Codigo Procesal Civil para el Estado Libre y Soberano de Morelos
de aplicacion supletoria a la Ley de la materia, que dispone:

“Articulo 360.- El demandado formulard la contestacion de la
demanda dentro del plazo de diez dias, refiriendose a cada una
de las pretensiones. y a los hechos aducidos por el actor en la
demanda; sadmitiéndolos ' o negdndolos ‘expresando los que
ignore por no ser propios o refiriendolo como considere que
ocurrieron. Cuando el demandado aduzca hechos o derechos
: mcompat/bles con los sefialados por el actor en la demanda se
“tendrd | por contestada en sent/do negat/vo de estos ultimos. El
“silencio y las evasivas hardn que se tengan por admitidos los
“hechos y el derecho'sobrélos que no se'suscitd controversia, la
negacion de los hechos no entrafia la admisién‘del Derecho,
salvo lo previsto en la parte final del articulo 368.

L.]"

10. Se determina que es existente la orden de suspension que
impugnada la parte actora. :
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11. Cuenta habida que de la valoracidon que se realiza a la
instrumental de actuaciones en términos del articulo 490, del
Cddigo Procesal Civil para el Estado Libre y Soberano de Morelos,
no se acredita con prueba fehaciente e idénea, que una autoridad
diversa a la demandada emitidé (a orden de suspensidn, por tanto,
es existente ese acto impugnado.

Causales de improcedencia y sobreseimiento.

12. Con fundamento en los articulos 37, ultimo parrafo, 38y
89 primer parrafo, de la Ley de Justicia Administrativa. del Estado
de Morelos, este Tribunal analiza de oficio las causas de
improcedencia 'y de sobreseimiento del'presente juicio, por ser de
orden publico y de estudio preferente; sin que por el hecho de
que esta autoridad haya admitido la demanda se vea obligada a
analizar el fondo del asunto, si de autos se desprende que existen
causas de improcedencia que se actualicen.

13. La autoridad demandada hace valer como causa de
improcedencia la que establece el articulo 37, fraccion XVI, en
relacion con el articulo 12, fraccion Il, de la Ley de Justicia
Administrativa del Estado de Morelos, argumentando que se
actualiza porque no cuenta con el caracter de autoridad
ordenadora, ejecutora u omisa del acto impugnado.

14. Es infundada, porque la Ley de Organica del Tribunal de
Justicia Administrativa del Estado de Morelos, en su articulo 18,
inciso B), fraccion 1l, inciso a) establece que el Pleno de este
Tribunal es competente para conocer de los juicios que se
promuevan en contra de cualquier acto, omisidn o resolucion de
cardcter administrativo o fiscal, que, en el ejercicio de sus
funciones, dicten, 'ordenen, ejecuten o pretendan ejecutar las
dependencias que integran la Administracién Publica Estatal, o
Municipal, sus organismos auxiliares estatales o municipales en
perjuicio de los particulares.
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15 sl artlculo 12 fracaon Il, inciso a), de la Ley de Justicia
Admmustratlva del Estado de Morelos establece que son partes
en elJu:uo los demandados teniendo este cardcter, la autoridad
omisa o la: que dlcte ordene ejecute o trate de ejecutar el acto,
resolucién o actuacion de caracter administrativo o fiscal, o a la
que sele atrlbuya el silencio administrativo, o en su caso, aquellas

que las su'stituyan.

16. El articulo 21, fraccién 11y 11, del Reglamento Interior del
Sistema de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de
Cuernavaca, Morelos, dispone: :

“Articulo 21.- Corresponde a la Direccion Comercial, el ejercicio
de las siguientes atribuciones:
fi55 Aplicar las cuotas o tarifas previamente aprobadas por el
Congreso, a los usuarios por los servicios de agua pofable y
alcantarillado, asi como en conjunto con la Unidad Juridica de
este Organismo, aplicar el procedimiento ‘administrativo de
ejecucion fiscal sobre los créditos fiscales derivados de los
= dérechos por los servicios de .agua potavble, su conservacion y
saneamiento;
: 'Ill/ - Ordenar y ejecutar la suspenS/on del servicio, previa su
l/m/tac10n en el caso de uso doméstico, por falta reiterada de
:pago asi como en los demds casos que se sefialan en la Ley
Estatal;

17. Por tanto, se determina que la autoridad demandada
Director Comerual del Sistema de Agua Potable y Alcantarillado
del Mumaplo de Cuernavaca Morelos, tiene el cardcter de
autoridad ordenadora de los actos impugnados porque tiene la
facultad de aplicar las cuotas o tarifas previamente aprobadas
por el Congreso, a los usuarios por los servicios de agua potable

y alcantari_llédo, y ordenar y ejecutar la suspensidn del servicio.

18. Ademas, no acreditd con prueba fehaciente e iddnea que
ella no los emitio.

19. La autoridad demandada al emitir los actos impugnados lo
hizo en su caracter de autoridad administrativa, atendiendo a lo
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dispuesto por el articulo 100, primer parrafo, de la Ley Estatal de
Agua Potable, que establece:

“ARTICULO *100.- La falta reiterada de dos o0 mds pagos faculta
al Municipio, al organismo operador municipal, intermunicipal o,
en su defecto, a la Comision Estatal del Agua, para suspender el
servicio hasta que se regularice el pago siempre y cuando se
acredite el aviso o recibo que se haya entregado al usuario en el
término de diez dias hdbiles para realizar el pago. En caso de uso
domeéstico, Unicamente se podrd restringir el servicio a la
cantidad necesaria para satisfacer los requerimientos bdsicos de
consumo humano, con apego en todo momento a los
pardmetros constitucionales e internacionales.

Lo

20. Del que se obtiene que el Sistema de Agua Potable y
Alcantarillado del Municipio de Cuernavaca, Morelos, esta
facultado para limitar o suspender el servicio de agua potable
ante la falta reiterada de dos o mas pagos.

21. Elarticulo 101, en su primer parrafo de la Ley citada en el
numeral 27; sefala que se podrd iniciar el procedimiento
administrativo de ejecucion cuando existan adeudos o cargos de
los usuarios, al tenor de lo siguiente:

“ARTICULO 101.- Los adeudos o cargos de los usuarios tendrdn
el cardcter de créditos fiscales y por tanto, estaran sujetos al
procedimiento administrativo de ejecucion.

lerel™

22. El articulo 4, fraccion IV, del mismo ordenamiento legal
citado, sefala que el Ayuntamiento o en su caso el organismo
operador municipal correspondiente, tendra a su cargo entre
otras la de aplicar las cuotas o tarifas a los usuarios por los
servicios de agua potable y alcantarillado, tratamiento,
saneamiento y manejo de lodos, asi como aplicar el
procedimiento administrativo de ejecucién fiscal sobre los
créditos fiscales derivados de los derechos por los servicios de
agua potable, su conservacion y saneamiento, al tenor de lo
siguiente:
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De esta manera se podrd establecer con toda claridad que
existen actos emanados de autoridades de facto, por mds que
tengan atribuciones que legalmente no les correspondan...”?

26. Segln esta definicion, son cuatro los elementos necesarios
para que exista el acto de autoridad:

A).- Una autoridad, entendida ésta'como el érgano del
Estado investido legalmente ‘de poder publico y dotado de
imperio para hacer cumplir sus'resoluciones.

B).- Actuando en forma individualizada, mediante la
emision de actos o resoluciones respecto de casos concretos, es
decir, de individuos en lo particular.

C).- Con base en disposiciones legales, es decir, con
estricto apego a las atribuciones que la ley emitida por el
Legislativo establece.

D).- Para imponer obligaciones, modificar las
existentes o limitar los derechos de los particulares.

27. LaLey de Justicia Administrativa del Estado de Morelos y la
Ley Organica del Tribunal de Justicia Administrativa del Estado
de Morelos, no define lo que se debe entender por acto de
autoridad; sin embargo, el primer ordenamiento en el articulo 1°,
y el segundo ordenamiento en el articulo 18, inciso B), fraccion Ii,
inciso a), disponen: '

“ARTICULO 1. En el Estado de Morelos, toda persona tiene
derecho a controvertir los actos, omisiones, resoluciones o
cualquier otra actuacion de cardcter administrativo o fiscal
emanados de dependencias del Poder Ejecutivo del Estado, de los
Ayuntamientos o de sus organismos descentralizados, que
afecten sus derechos e intereses legitimos conforme a lo
dispuesto por la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, la particular del Estado, los Tratados Internacionales
y por esta ley.

2 Consulta realizada en la pagina https://archivos.juridicas:unam.mx/www/bjv/libros/3/1168/5 pdf et 05 de abril
de 2024.

12



@Tm

EXPEDIENTE TJA/125/154/2023
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sino de supra a subordinacién, al imponer las autoridades
demandadas su determinacion sin el consenso del actor, es decir,
de erma unilateral con fundamento en las facultades que le
otorga la Ley Estatal del Agua Potable, por lo que no se puede
decir que al emitir. el aviso y/o recibo de cobro.que-impugné la
parte actora, la relacion existente entre el actor.y-la-autoridad
demandada derive de un contrato de adhesién, como lo aduce la
autoridad demandada; pues ejercen facultades de decisién que
les estan atribuidas en. la Ley Estatal del Agua Potable, que
constituye una potestad :administrativa . cuyo- .ejercicio es
irrenunciable, al ser de naturaleza publica la fuente de tal
potestad, y.no se derivan del contrato de adhesidn; lo que deja

_ en claro que los requerimientos de pago son actos-de autoridad,

debiéndose entender como tala todos aquellos actos a través de
los cuales los funcionarios o empleados de la Administracién
Publica Estatal o.Municipal o-los organismos, descentralizados
imponen dentro. de su actuacion oficial, con base en la Ley,
obligaciones a los particulares o modifican las existentes o
limitan sus derechos, pues del analisis del contenido del aviso
y/0 recibo de cobro se-desprende, que la autoridad demandada
en ejercicio de sus funciones dicta, ordena y pretenda ejecutar
una decision en perjuicio del actor, esto es, el cobro del
suministro de agua potable.

25. En el Diccionario Juridico Mexicano del Instituto de
I‘hvesti_gaciohes Juridicas de la Universidad Auténoma del Estado
de Morelos, define al acto de autoridad en los siguientes

 términos:

“ACTO DE AUTORIDAD. I. Son los que ejecutan las autoridades
actuando en forma individualizada, por medio de facultades
decisorias y el Uso de la fuerza publica, y que con base en
disposiciones legales o de facto pretenden imponer obligaciones,
modificar las existentes o limitar los derechos de los particulares.
II. Los actos de autoridad no son tunicamente los que emiten las
autoridades establecidas de conformidad con las leyes, sino que
tambien deben considerarse como tales los que emanen de
autoridades de hechos, que se encuentren en posibilidad
material de obrar como individuos que expidan actos publicos.

e
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L

Articulo *18. Son atribuciones y competencias del Pleno:

-

B) Competencias:

Il. Resolver los asuntos sometidos a su jurisdiccion, por lo que
conocerd de:

a) Los juicios que se promuevan en contra de cualquier acto,
omision, resolucion o actuacion de cardcter administrativo o
fiscal que, en el ejercicio de' sus funciones, dicten, ordenen,
gjecuten o pretendan ejecutar las dependencias que integran la
Administracion Publica Estatal o Municipal, sus organismos
auxiliares estatales o municipales, en perjuicio de los
particulares;

[LE"

28. De una interpretacién armdnica de los articulos antes
transcritos, debemos entender como acto de autoridad a la
declaracion de voluntad enunciativamente de una dependencia o
entidad de la administracidn publica del Estado o del Municipio,
que en ejercicio de sus atribuciones legales o reglamentarias
dicta, ordena, ejecuta o pretende ejecutar; que tiene por objeto
la creacion, modificacién o extincion de situaciones juridicas
concretas, que afectan los derechos e intereses legitimos de los
ciudadanos.

29. Por lo que el acto de autoridad invelucra a un érgano del
Estado constituido por una persona o por un cuerpo colegiado,
quien ejecuta ciertos actos en ejercicio del poder de imperio,
actos que modifican, crean, extinguen una situacién de hecho o
de derecho por medio de una decision, con la ejecucion de esa
decisidén, o bien ambas; caracteristicas que cumplen los actos
impugnados, por lo que se determina que, son actos de
autoridad, .atendiendo. a los elementos esenciales del acto de
autoridad que se derivan de su propio concepto, al emitirlos a
autoridad demandada en el ejercicio de sus atribuciones legales
previstas por la Ley Estatal del Agua Potable; determinando una
obligacién de pago al actor y suspender el suministro de agua
potable.
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A lo'anterior sifve-de orientacion’ por analogia los
siguientes criterios jurisprudenciales:

COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD. LA DETERMINACION
MEDIANTE LA  CUAL  APERCIBE AL CONSUMIDOR DE
REALIZAR O, REALIZA EL CORTE.DEL SUMINISTRO DE
ENERGIA ELECTRICA, CONSTITUYE UN-ACTO DE AUTORIDAD
_IMPUGNABLE A TRAVES DEL JUICIO DE AMPARO. La
determinacion por la cual la Comisidon Federal de Electricidad
apercibe de realizar o realiza el corte del suministro de energia
eléctrica a los consumidores, constituye un acto de autoridad
susceptible de impugnarse mediante el juicio de garantias, en
virtud de que, con fundamento en las facultades que le otorga
la Ley.del Servicio Publico de Energia Eléctrica, a través de
dicho acto extingue unilateralmente una situacion juridica que
afecta la esfera legal del gobernado, pues aunque la relacién
existente entre el particulary la referida comisién deriva de un
‘contrato ‘de adhesién, ello’ no significa ‘que ambas partes se
slencuentrenen-un:mismo plano, como particulares, sino en un
- nivel; de -supra -a, subordinacién, al imponer el referido
organismo suwvoluntadsin el consenso del afectado. Es decir, la
:'citada comis_ién‘ ejerce. facultades de decision que le estan
~‘atribuidas en un ordenamiento legal y que, por ende,
constituyen una potestad administrativa, cuyo ejercicio es
irrenunciable, al ser de naturaleza publica la fuente de tal
potestad, lo que revela que dicho ente'al emitirtal acto, es una
autoridad :para efectos del juicio de'amparo; lo anterior no
implica que en todos los casos la indicada comisién deba ser
considerada como, autoridad _para tales.efectos, sino.sélo
cuando ejerce facultades de decisién que le estén atribuidas
por ley y que afecten la esfera de derechos del gobernado?.

SERVICIO PUBLICO DE AGUA POTABLE. LA RELACION
JURIDICA “ENTRE 'EL''CONCESIONARIO Y LOS USUARIOS
DOMESTICOS, SE UBICA. EN UN PLANO DE SUPRA A
SUBORDINACION, RESPECTO DE LOS ACTOS. REALIZADOS
POR AQUEL RELACIONADOS CON EL COBRO Y SUSPENSION
DEL SUMINISTRO (LEGISLACION DEL ESTADO DE
AGUASCALIENTES). El articulo 4o0. sexto pérrafo, de la

3 Centrad cridn de tesis 41/2002. Entre las sustentadas por el Segundo y Tercer Tribunales Colegiados del Décimo
Circuito. 27 de junio de 2002. Cinco votos. Ponente; Guillermo [. Ortiz Mayagoitia. Secretaria: Marfa Etena Rosas
Lépez. Tesis dz jurisprudencia 91/2002. Aprobada por la Segunda Sala de este Alto Tribunal, en sesién privada del
nueve de agosto de dos mil dos. No, Registro: 186,337. Jurisprudencia. Materia(s); Administrativa, Novena Epoca.
Instanciz: S2gunda Sala. Fuente: Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta. XVI, Agosto de 2002. Tesis: 2a./J.
91/2002. Pigina: 245,
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Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
adicionado mediante decreto publicado en el Diario Oficial de
la Federacion el 8 de febrero de 2012, reconoce el derecho de
toda persona al acceso, disposicién y saneamiento de agua para
consumo personal y doméstico en forma suficiente, salubre,
aceptable y asequible, asi como la obligacién del Estado de
garantizarlo, el cual, en el ambito local del Estado de
Aguascalientes, se reglamenta en la Ley de Agua para esta
entidad; de ahi quelos actos'emitidos por la concesionaria, que
seisubrogd en las obligaciones.del-ente del Estado para prestar
el servicio y cumplir con ese derecho fundamental a favor de
los particulares, se rigen por la mormativa referida, que es la
que debe prevalecer, y no por lo que pudiera fijarse en el
contrato de adhesidon por voluntad de las partes, como si se
tratara de un acto de comercio. Por tanto, como los actos
realizados por la concesionaria con motivo de la prestacion del
servicio de agua para consumo personal y doméstico,
relacionados con el cobro y suspension del suministro, se rigen
por la legislacion local, en particular, por sus articulos 20, 46,
fracciont, 47,96, 102 y 104, que regulan su actividad y fijan sus
limites, es claro que gozan de unilateralidad y obligatoriedad,
al estar investidos de potestad publica cuyo ejercicio es
irrenunciable, en la medida en que con las condiciones y
funcionamiento de la prestacion del servicio, se crean,
modifican o extinguen derechos de los usuarios y, por ende, se
consideran emitidos en un plano de supra a subordinacion,
toda vez que el derecho humano de acceso al agua, garantizado
para todas las personas mediante la prestacion del servicio
publico de agua potable, estd fuera del alcance de la voluntad
contractual y, por tanto, se encuentra excluido del régimen del
derecho privado, por lo que con independencia de que exista
un contrato administrativo de adhesidén, éste no puede
prevalecer sobre lo que sefalan la Constitucion y la legislacion
mencionada; sin que resulte aplicable la jurisprudencia P./J.
92/2001, del Pleno de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacion, publicada en el Semanario Judicial de la Federacion y
su Gaceta, Novena Epoca, Tomo XIV, julio de 2001, pagina 693,
con el rubro: "AGUA POTABLE. CUANDO EL ESTADO PRESTA
EL SERVICIO MEDIANTE CONTRATOS ADMINISTRATIVOS DE
ADHESION, LA RELACION JURIDICA ENTRE LAS PARTES NO
CORRESPONDE A LA DE SUPRA A SUBORDINACION QUE
EXISTE ENTRE UNA AUTORIDAD Y UN GOBERNADO, SINO A
UNA RELACION DE COORDINACION VOLUNTARIA ENTRE EL
PRESTADOR DEL SERVICIO Y EL PARTICULAR.", toda vez que
ésta surgio antes de la mencionada adicidn constitucional y
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tomando como base que el:suministro:de agua sélo dependia
del ~acuerdo - de voluntades ~expresadas en el contrato
administrativo de adhesidn, sin considerar que {a prestacion de
ese servicio obedece a un derecho humano que el Estado debe
garantizar a los particulares?.

ORGANISMO OPERADOR MUNICIPAL DENOMINADO AGUA
DE HERMOSILLO. TIENE EL CARACTER DE AUTORIDAD PARA
EFECTOS DEL JUICIO  DE AMPARO, CUANDO EL ACTO
RECLAMADO ES LA ORDEN DE PAGO DE ADEUDOS Y/O
AVISOS DE COBRO, DERIVADO DE ‘LA. PRESTACION DEL
SERVICIO DE SUMINISTRO DE AGUA POTABLE. Los articulos
5, 15,16 y 27 a 29, del Reglamento de la Prestacion y Uso de
los Servicios Publicos de Agua Potable, Drenaje, Alcantarillado,
‘Tratamiento y Disposicion de Aguas Residuales de Hermosillo,
'Sonora, establecen las condiciones para la prestacion del
' servicio de agua potable, las cuales deben consignarse en el
-contrato respectivo, el cual noemerge enun pléno de igualdad,
iya. que lo aprueba"y expide unilateralmente el Organismo
Operador Municipal denominadoiAgua de Hermosillo, es decir,
dicha ~dependencia: de ‘la: administracion publica municipal
dispone y ordena el contenido que deben tener los contratos
mencionados, sin que puedan modificarse ni alterarse;
asimismo, las obligaciones .que derivan de la contratacion,
como lo relativo a la facturacion, medicion, contenido det
recibo,  periodos de consumo, pago y demas conceptos
relacionados con el suministro de agua; estan contemplados en
el reglamento citado, sin que el: usuario pueda sugerir una
~modificacion; vy, los :aspectos -relacionados con la tarifa
-aplicable; ,garantfas,_durécién del contrato, fecha limite de
' pago, horario del suministro, casos de suspensidn, requisitos
: -.'p_éra lai reanudacion :del: servicio; responsabilidades del
...-sumihist_rador.u,.por,i__' interrupcion del . 'servicio, causas de
modificacion ._-o-_;.términacién del ' contrato, constituyen

4 PLEN@-DELTRIGESIMO  CIRCUITO, Contradiccidn de tesis 3/2016. Entre'{as sustentadas por el Primer Tribunal
Colagiadc del T- lgeSImo Circuitoy al Cuarto Tribunal Colegiado de Circuito del Centro Auxiliar de la Tercera Region,
con residenca en Guadalajara Jalisco. 24 de junio de 2016, Unanimidad de seis votos de tos Magistrados Miguet
Angel Alvarado Servin, Alvaro Ovalle Alvarez, Silverio Rodrlguez Carrillo, José Luis Rodriguez Santillan, Luis Enrique
Vizcarra Gorzalaz y Esteban Alvarez Troncoso. Ponente: Alvaro Ovalle Alvarez. Secretario: Victor Cisnerds Castillo.
Criterioscontendientes JEL sustentado por el Primer Tribunal Colegiado del Trigésimo Circuito, al resotver el amparo
en revisidn cdmmlstratlvo 697/2015 y el dlverso sustentado por el Cuarto Tribunal Colegiado de Circuito del
Centro “Auxilizr. de'la Tercera Reglén, con residencia en Guadatajara, Jalisco, al resolver el amparo en revisién
853/2015(cuaderno auxiliar 9‘1/2016) Nota: Por ejecutona del 13 de febrero de 2019, la Segunda Sala declaré
improcedenta 1z contradiccidn de'tesis 316/2018 ‘derivada de la denuncia de la que fue objeto el criterio contenido
en esta tesis, al estimarse que uno de los criterios enicontradiccion solamente constituye la aplicacion de una
jurisprudencia de ta Suprema Corte de Justicia de'la Nacién. Esta tesis se publicé el viernes 26 de agosto de 2016
a las 10:33 horas en el'Semanario Judicial de [a Federacion y, por ende, se considera de aplicacién obligatoria a
parti- del tures 29 de agosto de 2016 para los efectos previstos en el punto séptimo del Acuerdo General Plenario
16/2012. Registro digital: 2012408. Tipo: Jurisprudencia. Instancia: Plenos de Circuito Décima Epoca Materia(s):
Comin, Administrativa Tesis: PC.XXX. J/15 A (10a.) Fuente: Gaceta del Semanario Judicial de la Federacidn. Libro
33, Agostc ge 2016,.Tomo HI, pdgina 2190. .
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condiciones del contrato que derivan, no de la voluntad del
Organismo Operador Municipal denominado Agua de
Hermosillo ni del usuario, sino del reglamento indicado. En ese
sentido, los actos del organismo referido, relacionados con la
prestacion del servicio de suministro de agua potable, son actos
administrativos y de autoridad, ya que no pueden considerarse
como actos celebrados entre particulares en un plano de
coordinacion, pues el organismo aludido, actua en situacién de
superioridad respecto de su co-contratante, ya que puede
imponerle las clausulas del convenio, por lo que no queda al
particular ni la posibilidad juridica de discutirlas, lo cual
destruye la idea misma del contrato, pues si las voluntades que
en él deben intervenir no contribuyen a su formacion, sino que
sélo -una, de ellas lo impone y la otra se limita a aceptarlo,
porque no puede juridicamente discutirlo, entonces no existe
bilateralidad de voluntades -elemento esencial del acto
contractual-. Por tanto, los actos que realice el Organismo
Operador Municipal denominado Agua de Hermosillo,
relacionados con la prestacion del servicio de suministro de
agua -potable, son actos administrativos y de autoridad,
incluidos desde luego, las 6rdenes de pago de adeudos y avisos
de cobro>.

> PLENO DEL QUINTO CIRCUITO. Contradiccidn de tesis 5/2016. Entre las sustentadas por los Tribunales
Colegiados Segundo y Tercero, ambos en Materias Penal y Administrativa del Quinto Circuito. 30 de noviembre de
2016. Unanimidad de seis votos de los Magistrados Arturo Castafieda Bonfil, Evaristo Coria Martinez, Mario Pedroza
Carbajal, Mario Toraya, Federico Rodriguez Celis y Alba Lorenia Galaviz Ramirez. Ponente: Alba Lorenia Galaviz
Ramirez. Secretario: Juan Carlos Marrufo Flores. Tesis y/o criterios contendientes: El sustentado por el Segundo
Tribunal Colegiado en Materias Penal y Administrativa del Quinto Circuito, al resolver el amparo en revision
17/2016, y el diverso sustentado por el Tercer Tribunal Colegiado en Materias Penal y Administrativa del Quinto
Circuito, al resolver el amparo en revisiéon 41/2015. Nota: Por ejecutoria del 13 de febrero de 2019, la Segunda
Sala declardé improcedente la contradiccidn de tesis 316/2018 derivada de la denuncia de |a que fue objeto el
criterio contenido en esta tesis, al estimarse que uno de los criterios en contradiccion solamente constituye la
aplicacion de una jurisprudencia de la Suprema Corte de Justicia de la Nacidn. Esta tesis se publicé el viernes 24 de
febrero de 2017 alas 10:26 horas en el Semanario Judicial de la Federacion y, por ende, se considera de aplicacion
obligatoria a partir de!l lunes 27 de febrero de 2017, para los efectos previstos en el punto séptimo del Acuerdo
General Plenario 19/2013. Registro digital: 2013734. Tipo: Jurisprudencia. Instancia: Plenos de Circuito Décima
Epoca Materia(s): Comuin, Administrativa Tesis: PC.V. J/12'K (10a.) Fuente: Gaceta del Semanario Judicial de la
Federacién. Libro 39, Febrero de 2017, Tomo I, pagina 1510. ACTOS MATERIALMENTE ADMINISTRATIVOS
PREVISTOS EN EL ARTICULO 117, ULTIMO PARRAFO, DE LA LEY DE AMPARO. ENCUADRAN EN ESE CONCEPTO
LAS LIQUIDACIONES POR DERECHOS DERIVADOS DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE QUE EMITE LA DIRECCION
DE INGRESOS DE-LA TESORER|A MUNICIPAL DEL AYUNTAMIENTO DE ZAPOPAN, JALISCO. Del andlisis de la
jurisprudencia 2a./J. 23/2015 (10a.), asf como de la ejecutoria que la origind, se obtiene que la Segunda Sala de la
Suprema Corte de Justicia de ta Nacidn establecio que los actos a los que hacen alusidn los articulos 117, dultimo
parrafo, y 124, ultimo pérrafo, de la Ley de Amparo, son aquellos que exclusivamente emite de forma unilateral un
érgano de la administracion publica, en los que no tiene intervencion el particular, cuyos efectos son directos e
inmediatos, excluyéndose cualquier acto administrativo que recae a una solicitud de parte interesada, o bien, al
gjercicio de un derecho de acceso a la informacidn, de acceso a la justicia y de audiencia y defensa. Sobre esas
bases, la liquidacion de derechos derivados de la prestacidn det servicio de agua potable que emite la Direccion de
Ingresos de la Tesoreria Municipal-del Ayuntamiento de Zapopan, Jalisco, encuadra en ese apartado, en virtud de
que proviene de una gutoridad perteneciente a.la administracion publica municipal con funciones en materia de
liquidacién y recaudacién de contribuciones, acorde con lo estipulado en los articulos 20, fracciones Hll y IV, y 23,
fracciones | y lil, inciso a), VIILy X, primer parrafo, de la Ley de Hacienda Municipal del Estado de Jalisco, y 33,
fraccién |, y 34, fracciones VI, IX; XI, XXXIV y XLVI, del Reglamento de la Administracidn Pdblica Municipal de
Zapopan, ya que la determinacién que contiene se concreta a la expresién exclusiva de su voluntad de fijar un deber
juridico al quejoso en ejercicio de sus facultades de imperio reguladas por la normatividad en cita, consistente en
{a liguidacion de derechos por adeudo del servicio de agua potable. No obsta que el quejoso hubiese o no celebrado
un contrato de adhesién conel Sistema Intermunicipal de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado, para la
recepcidn del servicio puiblico de agua potable, pues no es alguna cldusula del mismo la que dota de atribuciones
a la responsable para liquidar y exigir ese adeudo, sino el marco legal preexistente que consagra las atribuciones
que le fueron conferidas en este rubro, al cual debe apegarse en todo momento. Ciertamente, a través de los
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Analisis de la controversia.

30. Se pfo'céde'al_'éstL_idi_c_J de fondo de los actos impugnados
que s2 precisaron en el pdrrafo 1.1.y 1.1l. de esta sentencia, los
cuales aquise evocan como si-a la letra seinsertaran.

Litis.

31. Con fundamento en:lo dispuesto ‘porla fraccion |, del
articulo 86;/de la Ley de Justicia Administrativa del Estado de
Mc-elos, la'litis del presente juicio se constrifie a determinar la
legalidad o ilegalidad de los actos impugnados.

32. EnlaRepublica Mexicana, asicomo en el Estado de Morelos,
los actos de autoridad gozan de presuncion de legalidad, esto
en términos del primer parrafo del articulo 16 de la Constitucién
Politica de'los Estados Unidos Mexicanos del que se advierten los
requisitos de mandamiento escrito, autoridad competente,
fundamentacién y motivacidon, como garantias instrumentales
que, a suvez;revelan la adopcién-en-el regimen juridico nacional
del principio de légalidad, como- una garantia del derecho
humano a la seguridad juridica, acorde al cual las autoridades

citados actosiz rasponsable no comparece exigiendo el cumplimiento.de ese contrato, sino ejerciendo las funciones
‘que la ley le hz conferido bajo el supuesto de que se detecte una omisién en et pago de derechos por la recepcion
de un servizio publico:s PLENO EN MATERIA ADMINISTRATIVA DEL'TERCER CIRCUITO. Contradiccién de tesis
22/2019. Ent-e las sustentadas por los Tribunales Colegiados Quinto.y Sexto,.ambos en Materia Administrativa del
Tercer Circu to.7 de septiembre de 2020. Unanimidad de seis. votos de los Magistrados Salvador Murguia Munguia,
Jacot Troncoso Avila, Roberto Charcas Ledn, Juan José Rosales Sénchez, Oscar Naranjo Ahumada y Moisés Mufioz
Padillz. Ausert2:'René Olvera Gamboa. Ponente: Roberto Charcas Ledn. Secretarios: Manuel Antonio Figueroa Vega
y Carlcs Abraham Dominguez Montero. Criterios contendientes: El'sustentado porel Quinto Tribunat Colegiado en
Materia Administrativa del Tercer Circuito, al resolver el amparo en:revision 655/2017, y el diverso sustentado por
el Sexzo Trikunzl Colegiado en Materia- Administrativa del Tercer: Circuito, al resolver el amparo en revision
41/2017. Nota: La-tesis de jurisprudencia 2a./J. 23/2015 (10a.), citada, aparece publicada con el titulo y subtitulo:
"ACTOS MATERIALMENTE ADMINISTRATIVOS. EL SUPUESTO PREVISTO EN ELAARTICULO 124, ULTIMO PARRAFO,
DE LA _EY 2% AMPARO, SOLO SE ACTUALIZA RESPECTO DE LOS EMITIDOS EN' FORMA UNILATERAL." en el
Semanerio Judicial dela Federacion del viernes 27 de marzo de 2015 a las 9:30 horas y en {a Gaceta del Semanario
Judicial de (a “edaracién, Décima Epoca, Libro 16, Tomo li, marzo de 2015, pdgina 1239, con nimero de registro
digital: 200€753. De la sentencia que recayd en el amparo en revision 655/2017, resuelto por et Quinto Tribunal
Colegiado en Materia Administrativa del Tercer Circuito, derivd la tesis aislada [il.50.A.72 A (10a.), de titulo'y
subtitulo: 'CREDITO FISCAL POR ADEUDO DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE. NO ES UN ACTO MATERIALMENTE
ADMINISTRATIVO AL QUE LE SEA APLICABLE LA REGLA PREVISTA EN-EL ULTIMO PARRAFQ DEL ARTICULO 117,
EN CCNCORJANCIA CON EL ULTIMO PARRAFO DEL DIVERSO 124, AMBOS DE LA LEY DE AMPAROQ (LEGISLACION
PARA EL ESTADD DEJALISCQO Y SUS MUNICIPIOS).", publicada en el Semanario Judicial de la Federacion del viernes
16 de roviembre de 2018 a las 10:27 horas y-en la Gaceta del Semanario/Judicial de (3 Federacién, Décima Epoca,
Libro 62, Tomae !l noviembre de 2018, pagina 2203, con nimero de registro digital: 2018388. Esta tesis se publico
el viernes 12 32 febrero de 2021 alas 10:14 horas en-el Semanario judicial de {a Federacién y, por ende, se
considera de aplicacion obligatoria a partir del lunes 15 de febrero de 2021, para los efectos previstos en el punto
séptimo del AcLerdo General Plenario 16/2019, Registro digital: 2022658. Tipo: Jurisprudencia. Instancia: Plenos
de CircLito Décima Epoca Materia(s); Comun, Administrativa Tesis: PCIILA, J/92 A (10a.) Fuente: Gaceta del
Semana-ic Jucicizl de ta Federacién. Libro 83, Febrero de 2021, Tomo !, pagina 1009
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solo pueden hacer aquello para lo que expresamente les facultan
las leyes, en el entendido de que éstas, a su vez, constituyen la
manifestacion de la voluntad géeneral.®

33. Porlo tanto, la carga de la prueba le corresponde a la
parte actora. Esto adminiculado a lo dispuesto por el articulo 386
del Cédigo Procesal Civil para el Estado Libre y Soberano de
Morelos de aplicacion complementaria a la Ley de Justicia
Administrativa del Estado, que establece, en la parte que
interesa, que la parte que afirme tendra la carga de la prueba de
sus respectivas proposiciones de hecho, y los hechos sobre los
que el adversario tenga a su favor una presuncion legal.

Razones de impugnacion.

34. Las razones de impugnacion que manifestd la parte actora
en contra de los actos impugnados, pueden ser consultadas a
hoja 02 a 04 del proceso.

35. Las cuales no se transcriben de forma literal, pues el deber
formal y material de exponer los argumentos legales que
sustenten esta resolucidn, asi como examinar las cuestiones
efectivamente planteadas, que respectivamente establecen los
articulos 85 de la Ley de Justicia Administrativa del Estado de
Morelos y 105, 106 y 504 del Cédigo Procesal Civil para el Estado
Libre y Soberano de Morelos de aplicacion complementaria al
juicio de nulidad, no depende. de la insercion material de los
aspectos que forman la litis, sino de su adecuado analisis.

Analisis de fondo.

36. La parte actora en el apartado de razones de impugnacion
manifiesta como. -primera razon .de impugnacion que son
ilegales los.actos:. impugnados por carecer de los requisitos de
fundamentacién.y motivacionestablecidos en el articulo 16, de

6 Epoca: Décima Epoca. Registro: 2005766. Instancia! Tribunales Colegiados de Circuito. Tipo de Tesis: Aislada.
Fuente: Gaceta del Semanario Judicial de la Federacidn. Libro 3, febrero de 2014, Tomo Ill. Materia(s):
Constitucional. Tesis: 1V.20.A.51 K (10a.) Pdgina: 2239. "PRINCIPIO DE LEGALIDAD. CARACTERISTICAS DE SU
DOBLE FUNCIONALIDAD - TRATANDOSE DEL /AGTQ-ADMINISTRATIVO Y SU RELACION .CON EL DIVERSO DE
INTERDICCION DE LA ARBITRARIEDAD Y EL CONTROL JURISDICCIONAL."
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la ConStifﬂéfc;'n' Politica de los E_stédos.U-r_nidos Mexicanos, por lo
que con fundamento en el articulo 4°, fracciones Il y IV, de la Ley
de Justlaa Administrativa del Estado de Morelos, solicita se
declare la nulldad llsa y llana

37. Que las autoridades administrativas deberdn dar a conocer
a detalle de m'a'nera completa e integral todas las circunstancias
y condluones que sirvieron para determinar sus . actos
admmlstratlvos de tal modo. que los gobernados afectados. se
encuentren en pos:bllldad de poder cuestionar y controvertir la
decisidn admlmstratlva sino se esta de acuerdo con ella. Por
tanto, nc es suficiente que la autoridad motiva de forma genérica
sus decisiones, porque es necesario explicar, justificar y posibilitar
de defeﬂsa citando la norma y un argumento suficiente
adecuado a los hechos y al'derecho.

38. Que'}élaviso y/o recibo de cobro carece de la totalidad de
los reguisitos de fundamentacién, exhaustividad y motivacién
establacido en el articulo 16, de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, porque no se sefiald la ley y los
preceptos’ legales que sirvieron para determinar el cobro del
suministro- de agua ‘del” bimestre, saneamiento, ajuste por
redondeo, recargo, “adeudo ‘de suministro, adeudo de
saneamiento e impuesto al valor agregado. Ademds, se abstuvo
de sefalar las'razones l6gicas juridicas que lo colocan en un
adeudo’ por ‘la cantidad de $8,216.00 (ocho mil doscientos
dieciséis pesos 00/100 M.N.).

39. Que la informacién contenida en el aviso y/o recibo de
cobro naies suficiente, porque no se sefiald cuales fueron los
métodos p"éi"‘r'}é)'-"c"alc"ul'ar el“cargo’ de suministro’'de agua potable
bimestral, _t‘b"’da‘-vez"q:Ue no'se sefala como se fijo el consumo del
periodo, db“rﬁ]o"'-iSe'r'ca'lcularon los -‘metros cubicos consumidos,
quien realizé la lectura de los medidores, cual es la tarifa que se
cobré por cada metro ctibico de agua.

40. La autoridad demandada como defensa a’la razén de
impugnacion de la parte actora manifiesta que es legal el aviso
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y/o recibo de cobro impugnado, porque el cobro de derecho vy
suministro de agua potable y saneamiento deriva del consumo
expresado en metros cubicos, multiplicado por el factor
establecido de acuerdo al rango de consumo y giro, sefialado en
el articulo 98, fraccidn I, inciso I) 'y J), de la Ley Estatal de Agua
Potable y el articulo 44, de la Ley de Ingresos del Municipio de
Cuernavaca, Morelos (sic); a su vez por el costo determinado por
la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico como unidad de
medida y actualizacién, que en consecuencia resulta en la
operacion aritmetica que da como resultado lo establecido en los
conceptos.de saneamiento, ajuste por redondeo, recargo, adeudo
de suministro y adeudo de saneamientos.

41. La razén de impugnacion de la parte actora es fundada
atendiendo a la causa de pedir; a que da los hechos y a este
Tribunal le corresponde aplicar el derecho; ademas de que se
debe suplir la deficiencia de la queja a favor de los particulares,
como lo dispone el articulo 18, inciso B), fraccion Ii, inciso k), de
la Ley Organica del Tribunal de Justicia Administrativa del Estado
de Morelos:

“Articulo 18. Son atribuciones y competencias del Pleno:

fisad

B) Competencias:

]

Il._ Resolver los asuntos sometidos a su jurisdiccion, por lo que
conocerd de:

Lesal

k) En caso de asuntos que afecten a particulares y que sean
sometidos a su jurisdiccion, suplir la deficiencia de la queja;

Ll

42. Elarticulo 98, de la Ley Estatal de Agua Potable, establece
el procedimiento y la mecdnica que debe llevar a cabo el Sistema
de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Cuernavaca,
Morelos, para realizar el cobro de los metros cubicos
suministrados, asi como la cuota del saneamiento, por lo que
debid establecer en el cobro de forma detallada, con precision y
de una forma clara y accesible, el procedimiento de calculo del

.cobro por cada metro cibico de agua consumida de forma
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fundada, motivada y' pormenorizada, lo que no acontecio porque
no se establecio el importe cobrado por cada metro cubico.

43, El artlculo 101, primer parrafo de la Ley Estatal de Agua
Potable, establece gue los adeudos tendrdn el cardcter de
crécitos fiscales, al tenor de lo siguiente:

“ARTICULO 101.- Los adeudos o cargos de los usuarios tendrdn
‘el cardcter de créditos fiscales y por tanto, estardn sujetos al
procedimiento administrativo de‘ejecucion.

Lay suspension' o> limitacion .del servicio, no extingue el crédito
fiscal.” ?

44. El articulo 13, primer parrafo, del Codlgo Fiscal para el
Estado de Morelos, senala que el crédito fiscal es la obligacién
determinada en cantidad liquida que tiene derecho a percibir. el
Estado, los municipios o sus Entidades Paraestatales,
Paramunicipales o Intermunicipales, que provengan de
cont-ibuciones, de aprovechamientos o .de sus accesorios,
incluyendo los que deriven de responsabilidades que el Estado o
el municipio'tengan derecho a exigir de sus servidores publicos o
de los perticulares, asi como de aquellos a:los que las leyes les
den 2se cardcter y tengan derecho a percibir por cuenta ajena, al
tenor de lo siguiente:

“Articulo'*13."El crédito fiscal es la obligacion determinada en
cantidad liquida que tiene derecho a percibir el Estado, los
municipios o sus Entidades Paraestatales, Paramunicipales o
‘Infermunicipales, “que 'provengan de " contribuciones, de
' “apFovechamiefitos 6" de sus accesorios, incluyendo los que
deriven de responsabilidades que el Estado o el municipio tengan
derecho a exigir de sus servidores publicos o de los particulares,
asiicomo de aquellos:alos que las leyes les den ese cardcter.y
- tengan derecho.a percibir.por cuenta-ajena.”

45. El cobro.gue impugnd la parte actora constituye un crédito:
fiscal (un derecho),.que:proviene.de una contribucion, de acuerdo
a la clasificacion gue realiza el articulo 12, fraccion I, del Codigo
Fisca. para el Estado de Morelos, que es al tenor de lo siguiente:
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“Articulo 20. Las contribuciones se clasifican en impuestos,
derechos y contribuciones especiales, que se definen de la
siguiente manera:

[..]

Il. Derechos son las contraprestaciones establecidas en la Ley
por los servicios publicos que presta el Estado o los municipios,
las Entidades Paraestatales, Paramunicipales o)
Intermunicipales, en sus funciones de derecho publico, asi como
los generados por el uso o aprovechamiento de los bienes de
dominio publico, y

[

46. Por tanto, ese requerimiento constituye un credito fiscal,
que proviene de una contribucion, esto es, de un derecho que
cubre la parte actora con motivo del servicio publico de agua
potable que le otorga el Sistema de Agua Potable y Alcantarillado
del Municipio de Cuernavaca, Morelos.

47. E!l articulo 16 de la Constitucion Politica de los Estados

Unidos Mexicanos, establece en su primer parrafo que: “Nadie
puede.ser molestado en su persona, familia, domicilio, papeles o posesiones,
sino en virtud de mandamiento escrito de la autoridad competente, que funde
y motive la causa legal del procedimiento. En los juicios y procedimientos
seguidos en forma de juicio en los que se establezca como regla la oralidad,
bastard con que quede constancia de ellos en cualquier medio que de certeza

de su contenido y-del cumplimiento de lo previsto en este pdrrafo...” (Enfasis

afiadido).

48. De ese articulo se obtiene que el acto de molestia se
encuentre debidamente fundado y motivado, entendiéndose por
lo primero como el sefialamiento de los preceptos legales
aplicables al caso y por lo segundo, las circunstancias especiales,
razones particulares o causas inmediatas que tuvo en
consideracion la autoridad para emitir su acto, haciendo
necesario ademads que exista adecuacidn entre los primeros y los
segundos, para que se configure la hipdtesis normativa,
circunstancias que deben darse conjuntamente.

49. Para considerar que se cumple con el derecho de
fundamentacién establecido en el articulo 16 de la Constitucion
Federal, es necesario que la autoridad precise las circunstancias
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especiales, razones particulares o causasinmediatas que tuvo en
consiﬂera-;‘ién la autoridad para emitir su acto y el dispositivo
legal que'?fféEUl'te"apli'céblé-al caso; ‘precise exhaustivamente su
coh*r'pe_teh‘é_iéf'p_or razén de materia, grado. o territorio, con base
en la ley, _re_g"lame_nto., decreto o, acuerdo que le otorgue la
atribucion éjercida, ci'tando,, en.su caso el apartado, fraccion,
inciso o subinciso; sin embargo, en caso de que el ordenamiento
legal no los contenga, si se trata de una norma compleja, habra
de transcribirse la parte correspandiente, con la Unica finalidad
de especificar con claridad, certeza y precisién las facultades que
le corresponden, pues considerar lo contrario significaria que el
gobernado tiene la cafga de averiguar en el cdmulo de normas
legales que senale la autoridad en el documento que contiéne el
acto de molestia, si tiene competencia por grado, materia y
territorio para actuar en la forma en que lo hace, dejandolo en
estadc de indefension, pues ignoraria cual de todas las normas
legales;_qué_intégran el texto normativo es la especificamente
apl;_fcable a la actuacion del organo del que emana, por razén de
maieria, grado y territorio.

50. La obligacion de fundary motivar los actos que determinen
la exi;ste'né'i'a-!-de una obligacion fiscal, se establece en el articulo
95, fraccidn IlI, del Coédigo Fiscal para el Estado de Morelos; que
dispone;

““Articulo *95. Los ' actos ‘administrativos emitidos por las
- autoridades fiscales .en que sz determine la existencia de una
obligacion fiscal, se-establezcan las bases para su liquidacion
o se r";ije en cantidad liquida un crédito fiscal, asi como todos
aquellos que sean recurribles o que se deban notificar en el
domicilio del deudor o en el lugar en que se encuentre, deberdn
“contener, por lo menos, los siguientes requisitos:
[ 2]
I1l.- Estar fundado y motivade y expresar la resolucion, objeto o
proposito de que se trate.

f 5]

51. #tendiéndo a la disposicion legal citada para considerarse
legal =l av‘i_sl'(')‘y/o recibo de cobro impugnado debe estar fuqdado
y motivado, debiéndose entenderse, por lo primero, la cita del
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msuvoewstica omwstara. - pPrecepto legal aplicable al caso, y por lo segundo, las razones,

AT motivos o circunstancias especiales que llevaron a la autoridad a
concluir que'el ¢aso paertlctllar encuadra en el supuesto previsto
por la norma legal mvocada como ‘fundamento.

1

y

52. El contenldo del aviso y/o recnbo de cobro lmpugnado es al
tenor de lo S|gu1ente

7

"2024, Ario de Felipe Carrillo Puerto, Benemeérito del
Proletariado, Revolucionario y Defensor del Mayab
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A lo anterior sirve de orientacion el siguiente criterio
jurisprudencial:

RESOLUCION DETERMINANTE DE UN CREDITO FISCAL.
REQUISITOS QUE DEBE CONTENER PARA CUMPLIR CON LA
GARANTIA DE LEGALIDAD EN RELACION CON LOS
RECARGOS. Para que una liquidacion, en el rubro de recargos,
cumpla con la citada garantia, contenida en el articulo 16 de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, basta
con que la autoridad fiscal invoque los preceptos legales
aplicables y exponga detalladamente el procedimiento que
siguid para determinar su cuantia, lo que implica que, ademas
de pormenorizar la forma en que llevd a cabo las operaciones
aritméticas aplicables, detalle claramente las fuentes de las
que obtuvo los datos necesarios para realizar tales
operaciones, esto es, la fecha de los Diarios Oficiales de la
Federacion y la Ley de Ingresos de la Federacion de los que se
obtuvieron los indices nacionales de precios al consumidor, asi
como la tasa de recargos que hubiese aplicado, a fin de que el
contribuyente pueda conocer el procedimiento aritmético que
siguié la autoridad para obtener el monto de recargos, de
modo que constate su exactitud o inexactitud, sin que sea
necesario que la autoridad desarrolle las operaciones
aritméticas correspondientes, pues éstas podra elaborarlas el
propio afectado en la medida en que dispondra del
procedimiento matematico seguido para su calculo’.

54. Alnoencontrase debidamente fundado y motivado el aviso
y/o recibo de cobro impugnado, es ilegal, por lo que la autoridad
demandada a fin de cumplir con el derecho fundamental de
legalidad de la parte actora, era necesario que le diera a conocer
en detalle y de manera completa la esencia de todas las
circunstancias y condiciones para sustentar por qué realiza el
cobro de la cantidad de $8,216.00 (ocho mil doscientos dieciséis
pesos 00/100 M.N.) y.el fundamento legal aplicable, de manera
que sea evidente y muy claro para poder cuestionar y controvertir
el mérito de la decision, permitiéndole una real y auténtica

7 Contradicciéon de tesis . 418/2010. Entre las sustentadas por el Primer Tribunal Colegiado en Materia
Administrativa del Sexto Circuito y el entonces Segundo Tribunal Colegiado del referido circuito, actual Segundo
Tribunal Colegiado en Materia Civil del Sexto Circuito. 23 de febrero de 2011. Cinco votos. Ponente: Luis Maria
Aguilar Morales. Secretario: Francisco Gorka Migoni Goslinga. Tesis de jurisprudencia 52/2011. Aprobada por la
Segunda Sala de este Alto Tribunal, en sesién privada del dos de marzo de dos mil once. Novena Epoca Num. de
Registro: 162301. Instancia: Segunda Sala Jurisprudencia. Fuente: Semanario Judicial de la Federacidny su Gaceta.
Tomo XXXIII, Abril de 2011 Materia(s): Administrativa. Tesis: 2a./J. 52/2011. Pdgina: 553
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defensa, por lo que al no hacerlo, se determina que el
requerimiento de pago no se encuentra fundado, y.motivado, lo
que generé Su.5ilegalidad atno cumplirse las formalidades legales
de todo acto‘eadmmlstratwo es decnr que se encuentre fundadoy
motlvado

Sirven de orientacion  los siguientes criterios
jurisprudg_j‘j’c_ia'l_es, aplicables por analogia al caso que nos ocupa,
que a la letra dicen:

- FUNDAMENTACION Y MOTIVACION. EL ASPECTO FORMAL
DE LA GARANTIA Y SU FINALIDAD SE TRADUCEN EN
-EXPLICAR,' JUSTIFICAR, POSIBILITAR LA DEFENSA Y
COMUNICAR LA DECISION. El contenido formal de la garantia
de legalidad prevista en el articulo 16 constitucional relativa a
la fundamentacion y motivaciéon tiene como propdsito
- primordial y ratio que &l justiciable conozca el "para qué" de la
conducta de la autoridad, lo que se traduce en darle a conocer
~en detalle y de manera completa la esencia de todas las
- circunstancias y condiciones que determinaron el acto de
voluntad, de manera que sea evidente y muy claro para el
‘afectado poder cuestionar y controvertir el mérito de la
';_déci'sién, permitiéndole una real y auténtica defensa. Por tanto,
" no basta que el acto de autoridad apenas observe una
,'motlvauon pro forme pero de una manera incongruente,
msuﬂcnente 0 imprecisa. que ‘impida la finalidad del
"?conoc:Imlento comprobacidén’y defensa pertinente, ni es valido
. exigirle ‘'una amplitud. ‘o abundancia superflua, pues ‘es
__‘.g;'s_L'j_fi'ciente la expresion: de-lo estrictamente necesario’ para
f’eg(plicar, justificar y posibilitar la defensa, asi como. para
c’c")“rnunicar la decision a efecto de que se considere
":debldamente fundado y motivado, exponiendo los hechos
" relevantes para decidir, citando la norma habilitante y un
“argumento minimo  pero ‘suficiente < para - acreditar el
“razonamiento del que se'deduzca la relacion de pertenencia
légica de los hechos al derecho invocado, que es la subsunciéné.

8 CUARTO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA ADMINISTRATIVA DEL PRIMER CIRCUITO. Amparo directo
447/2305. Brenc Lépez Castro. To. de febrero de 2006 Unznimidad de votos. Ponente: Jean Claude Tron Petit.
Sec-etaria: Clauda Fatricia Peraza Espinoza. Amparo en revision 631/2005. Jesus Guillermo Mosqueda Martinez,
To. de fekrero de 2€06. Unanimidad de votos. Ponente: Jean Claude Tron Petit. Secretaria: Alma Margarita Flores
Rodriguez. Amparo directo 400/2005. Pemex Exploracion y Produccion. 9 de febrero de 2006. Unanimidad de
votos. Porente: Jestis Antonio Nazar Sevilla. Secretaria: 4ngela Alvarado Morales. Amparo directo 27/2006. Arturo
Alarcén Carrillo. £ de febrero de 2006, Unanimidad de votos. Ponente: Hilario Bércenas Chavez. Secretaria: Karla
Mariana Marquez Valasca,  Amparo en revision 78/2006. Juan Alcdntara Gutiérrez. 1o. de marzo de 2006.
Unaniridad de vctos. Ponente: Hilario Barcenas Chévez. Secretaria: Mariza Aretlano Pompa. No. Registro: 175,082,
Jurisprudencia. Mazeria(s): Comun. Novena Epoca. Instanzia: Tribunales Colegiados de Circuito. Fuente: Semanario
Judicial de la Faderacién y su Gaceta. XX, Mayo de 20C6. Tesis: 1.40.A. J/43. Pdgina: 1531
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FUNDAMENTACION Y  MOTIVACION. La  debida
fundamentacidn y motivacion legal, deben entenderse, por lo
primero, la cita del precepto legal aplicable al caso, y por lo
segundo, las razones, motivos o circunstancias especiales que
llevaron a la autoridad a concluir que el caso particular
encuadra en el supuesto previsto por la norma legal invocada
como fundamento®.

55. Se precisa que el cobro del suministro de agua potable y
saneamiento debe hacerse conforme a lo dispuesto por el
articulo 98 fraccidn |, inciso 1), y J)'°, de la Ley Estatal de Agua

SSEGUNDO TRIBUNAL COLEGIADO DEL SEXTO CIRCUITO. Amparo directo 194/88. Bufete Industrial
Construcciones, S.A. de C.V. 28 de junio de 1988. Unanimidad de votos. Ponente: Gustavo Calvillo Rangel.
Secretario: Jorge Alberto Gonzalez Alvarez. Revision fiscal 103/88. Instituto Mexicano del Seguro Social. 18 de
octubre de 1988. Unanimidad de votos. Ponente: Arnoldo Najera Virgen. Secretario: Alejandro Esponda Rincén.
Amparo en revision 333/88. Adilia Romero. 26 de octubre de 1988. Unanimidad de votos. Ponente; Arnoldo Najera
Virgen. Secretario: Enrique Crispin Campos Ramirez. Amparo en revisién 597/95. Emilio Maurer Bretén. 15 de
noviembre de 1995. Unanimidad de votos. Ponente: Clementina Ramirez Moguel Goyzueta. Secretario: Gonzalo
Carrera Molina. Amparo directo 7/96. Pedro Vicente Lopez Miro. 21 de febrero de 1996. Unanimidad de votos.
Ponente: Maria Eugenia Estela Martinez Cardiel. Secretario: Enrique Baigts Mufioz. No. Registro: 203,143.
Jurisprudencia. Materia(s):Comdn. Novena Epoca. Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito. Fuente: Semanario
Judicial de la Federacidn y su Gaceta. Tomo: lll, Marzo de 1996. Tesis: VI.20. J/43. Pagina: 769

" ARTICULO *98.- El pago de las cuotas o tarifas a que se refiere el presente articulo es independiente del
cumplimiento a lo dispuesto en la Ley General del Equilibrio Ecoldgico y la Proteccion al Ambiente y serdn aplicables
de conformidad con lo dispuesto en el articulo cuarto transitorio de la presente Ley.

Los pagos que deberdn cubrir los usuarios por la prestacidn de los servicios publicos se calculardn conforme al valor
diario de la Unidad de Medida y Actualizacidn, y se clasifican en:

I.- cuotas y tarifas:

L]

1) Por el servicio de agua potable:

Por cada m3 de agua potable consumido, se aplicardn las tarifas mensuales del cuadro siguiente, expresadas en UMA:

POR CADA M3 DE AGUA POTABLE CONSUMIDO EN UNIDADES DE MEDIDA Y ACTUALIZACION
(UMA)
CONSUMO-MENSUAL
U
RANGO N [ RURAL | POPULAR | HABITACIONAL - § RESIDENCIALY COMERCIAL | INDUSTRIAL
D
CONSZMO 1/3
A
D .
UMA. } UMA. U.M.A. U.MA, U.M.A, U.M.A.
0-20 M3 ) 0.020 § 0025 0.029 0.040 0.050 0.0850
21-30 M3} 0.025 0.031 0.036 0.050 0.063 0.1060
31-50 m3.§ 0.030 0.037 0.043 0.060 0.076 0.1270
51-75 M3} 0.038 0.047 0.054 -0.075 0.095 0.1590
76-100 M3} 0.043 0.053 0.061 0.085 0.107 0.1800
101-150.. § M3 ].0.050 0.062 0.072 0.100 0.126 0.2120
151-200 §m3} 0.075 0.093 0.108 0.150 0.189 0.3180
201-300 M3 0100 0.124 0.144 0:200™" 0,252 0.3600
MAS DE 300 § M3 0.125 0.155 0.180 0.250 0.315 0.4000

El precio de m3 consumido se obtendrd colocando el volumen total consumido en un mes, en el rengldn
correspondiente al rango de consumo que lo abarque y multiplicando el factor correspondiente al tipo de usuario por
el valor de la Unidad de Medida y Actualizacion vigente en la fecha de cdlculo.

J) Por saneamiento:
Para la aplicacidn de.la-siguiente tarifa se procederd a tomar-como-base el consumo de agua-potable o en su caso,
agua residual tratada restdndole un 25%, a la cantidad que resulte o en su caso, a solicitud del usuario, se podrd

cuantificar la descarga mediante la instalacion de un medidor o infraestructura hidrdulica, cuyos costos serdn a cargo
del usuario; se aplicara la tarifa conforme al rango y clasificacion correspondiente:
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Potable; -de' acuerdo ‘aclav tarifa: que 'tiene autorizada; ese
dispositivo “establece " que “los “pagos quedeberdn cubrir los
usuarios por la prestacion de 10s servicios publicos; que los
derechos por el servicio de agua potable se causaran de forma
mensual y se calculardn en unidac de medida y actualizacién; que
dentro de la clasificacion:de pagos, se encuentra en la fraccion |,
las cuctas y tarifas; que a.su.vez se encuentra dentro del inciso 1),
las tarifas .por-el.servicio de agua potable, determinando lo
siguiente: "Por cada m3 de agua potable consumido, se aplicardn las tarifas
mensuales del cuadro siguiente, expresadas en UMA”; es decir, la tabla
que contiene elinciso 1), estd regulando la tarifa por consumo de
eggua mensual,

56. El ultimo parrafo.de ese articulo establece el tiempo que
debe cobrarsz el consumo de agua, es decir, de forma mensual o
bimestral. :

POR CADA M3'DE AGUA RESIDUAL DE DESCARGA EN UNIDADES DE MEDIDA Y ACTUALIZACION
(U.MA)
DESCARGA-MENSUAL
] - :
RANGO N RURAL POPULAR'IHABITACIONAL { RESIDENCIAL § COMERCIAL [ INDUSTRIAL§
DE I !
CONSUMO | ©
A
D :
UMA. UMA. & U.I4A. U.M.A. UMA UMA.
0-20 M3 0.008 | 0.010 0.012 0.016 0.020 0.034
21-30 M3 0.010 0.012 0.014 0.020 0.025 0.042
31-50 M3} 0012 0.015 0.017 0.024 0.030 0.0517
51-75 M3 - 0015 0.019 0.022 0.030 0.038 0.064
76-100 | M3 0.017 0702798 0,024 0.034 0.043 0.072
107-150 § M3 0.020 0.025 0.029 0.040 0.050 0.085
151-20G-§ M3 0.030 0.037 1 0.043 0.060 0.076 0.127
- 207-30C- f-M3f 0 0,040 0.050 0.C58 0.080 0.101 0.170
MAS DE | M2 0,050 0.062 0.C72 0.1700 0.126 0.212
300 L

El precio d=i m3 desca-gado se obtendrd colocando el volumen total descargado en un mes, en el renglén
correspondiznte al rango de consumo que lo abarque y multiplicando el factor correspondiente al tipo de usuario por
el voler de lz Unidad de Medida y Actyalizacién vigente en la fecha de cdlculo.

En {os cosos en que no exista aparato medidor, la cuota fija mnima mensual serd:

" RURAL POPULER HABITACIONAL RESIDENCIAL COMERCIAL INDUSTRIAL
UM.A. UMA. U.M.A. U.MA, U.M.A. U.M.A.
0.776 0.264 04444 . ., sl 776 2.6668 15,1112

Los dzreckos por el servicio publicorde'saneamiento del agua se causarén'mensual o bimestralmente y se hard el
pago aentrc de los-veinte-dias habiles siguientes del mes o dei bimestre del consumo-descarga.
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57. Que el cobro debe obtenerse colocando el volumen total
consumido, en el rengldn correspondiente al rango de consumo
que lo abarque y multiplicando el factor correspondiente al tipo
de usuario por el valor de la Unidad de Medida y Actualizacidn
vigente en la'fecha que se generd el cobro.

58. La parteactora en relacién al'segundo acto impugnado en
al apartado de acto impugnado manifiesta que es ilegal porque
se ejecutd sin mediar lo establecido en los articulos 100, 101,
102, 103, 104 y 105, de la Ley Estatal de Agua potable.

59. Enlasegundarazdndeimpugnacion en relacion aese acto
impugnado manifiesta que es ilegal que se la haya cortado el
suministro de agua potable de su domicilio, por lo que lo priva
del derecho humano de acceder al vital liquido, por lo que lo deja
en estado de indefension.

60. La autoridad demandada sostiene la legalidad del segundo
acto impugnado.

61. La razdn de impugnacion de la parte actora es fundada
atendiendo a la causa de pedir; a que la parte actora da los
hechos y a este Tribunal le corresponde aplicar el derecho;
ademas de que se debe suplir la deficiencia de la queja a favor de
los particulares, como-lo dispone-el articulo 18, inciso B), fraccion
ll, inciso k), de-la -Ley Organica del Tribunal de Justicia
Administrativa del Estado-de Morelos:

“Articulo 18. Son atribuciones y competencias del Pleno:

fion]

B) Competencias:

g

/. Resolver los asuntos sometidos a su jurisdiccidn, por lo que
conocerd de:

b sl

k) En caso de asuntos que afecten a particulares y que sean
sometidos a su jurisdiccion, suplir la deficiencia de la queja;

-
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62. El articulo 100, primer parrafo, de la Ley Estatal de Agua,
sefiala que la falta reiterada de dos o mds pagos faculta a la
autoridad demandada suspender_ el servicio hasta que se
regularice el pago siempre y cuando se acredite el aviso o recibo
que se haya entregado al usuario en el término de diez dias
habiles para realizar el pago, que en caso.de uso domeéstico
unicament'le se podra restringir el servicio a la cantidad necesaria
para satisfac.'er_los';re'querim'iehtos basicos de consumo humano,
con apegoéh’ todo momento a los parametros constitucionales e
internacionales, al tenor.de lo siguiente:

" “ARTICULO *100.- La falta reiterada de dos o mds pagos faculta

“al Municipio, al organismo operador municipal, intermunicipal o,
en su defecto, a la Comision Estatal del Agua, para suspender el
servicio hasta que se regularice el pago siempre y cuando se
acredite el aviso o recibo que se haya entregado al usuario en el
término de diez dias-habiles,para realizar-el pago. En caso de uso
doméstico, tinicamente se podrd restringir el servicio a.la
cantidad necesaria para satisfacer los requerimientos bdsicos de
consumo humano, con apego en todo momento a los

“pardmetros constitucionales e internacionales.

(52

63. Del que se obtiene que para ser procedente la suspensiéon
del servicio de agua se requiere la‘falta reiterada de dos o mas
pagos,'y que el aviso o recibo de pago se entregue al usuario en
el término de diez dias habiles para realizar su pago.

64. Porlo quede unainterpretacion armdnica a ese dispositivo
legal se determina que, para suspender el servicio de agua
potable, se hara después de transcurrido los diez dias habiles
concedidos.al usuario para realizar el pago.

65. En el aviso y/o recibo de cobro impugnado se le concedid
al actor el plazo de 24 horas para sti'pago; lo que contraviene lo
dispuesto por el articulo 100, primer parrafo, de la Ley Estatal de
Agua, considerando que, conforme a ese articulo, el actor
contaba con el plazo de 10 dias habiles para realizar el pago.
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66. Por tanto, es ilegal, la orden de suspension del servicio de
agua emitida por la autoridad demandada, al no colmarse los
requisitos que establece el articulo 100, primer parrafo, de la Ley
Estatal de Agua Potable, para ser procedente la suspension.

67. Con fundamento en lo dispuesto por las fracciones 1l y IV,
del articulo 4, de la Ley de Justicia Administrativa del Estado de
Morelos que sefala: "Articulo 4. Serdn causas de nulidad de los actos
impugnados: ... Il. Omision de los requisitos formales exigidos por las leyes,
siempre que afecte la defensa del particular y trascienda al sentido de la
resolucion impugnada, inclusive la ausencia de fundamentacion o motivacion,
en su caso; ... IV. Si los hechos que la motivaron no se realizaron, fueron
distintos o se apreciaron en forma equivocada, o bien si se dictd en
contravencion de las disposiciones aplicadas o dejo de aplicar las debidas, en

cuanto al fondo del asunto, y", se declara la NULIDAD del aviso y/o
recibo de cobro niimero 0062390, emitido por la autoridad
demandada Sistema de Agua Potable y Alcantarillado del
Municipio de Cuernavaca, Morelos; y la NULIDAD LISAY LLANA
de la orden de suspension del servicio de agua potable.

Pretensiones.

68. La primera pretension de la parte actora precisada en el
parrafo 1.1), es improcedente en cuanto solicita se declare la
nulidad lisa y llana del aviso y/o recibo de cobro impugnado,
porque al resultar fundadas las razones de impugnacion de la
parte actora en. las que hizo valer violaciones de forma, la
autoridad demandada debera purgar tales vicios en uno nuevo
que emita, a quien no se le puede impedir que lo haga.

69. La nulidad, entendida en un sentido amplio, es la
consecuencia de una declaracion jurisdiccional que priva de todo
valor a los actos carentes de los requisitos de forma o fondo que
marca la ley o, que se han originado en un procedimiento viciado.

70. Laley contempla dos clases-de nulidad: la absoluta que se
ha calificado en la practica jurisdiccional como lisa y llana que
puede deberse a.vicios de fondo, de forma o de procedimiento, o
incluso, por falta de competencia, segun sea la causa por la que
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el acto impugnadd carezca de todo valor juridico y por ello queda
nulificado; y la nulldad para efectos en la que la autoridad
administrativa, en algunos casos se encuentra obligada a revocar
la resolucion y emitir otra er la que subsanen las irregularidades
formales.o procesales que. provocaron su nulidad.

71. La nulidad relativa ocUrre normalmente en los casos en que
la resolucién impugnada se emitid al resolver una peticidn lo que
ocurre en el caso. Si se viold et procedimiento, la resolucion debe
anularse, ‘pero ello tendra ‘que ser para el efecto de que se
subsane la irregularidad procesal y se emita una nueva. lgual
ocurre cuando el motivo de la nulidad fue una deficiencia formal,
por ejemplo, la falta de fundamentacion y motivacidon provoca su
nulidad, que carezca de todo valor juridico, y la autoridad
vinculada a emitir una decision, debera dictar una nueva
resolucion fundada y motivada corrigiendo el defecto que tenia
la resolucién anterior y por el que se anuld.

72. Por lo que toca ala nulidad lisa y llana o absoluta, existe
una coincidencia  con la nulidad para efectos, a saber: la
aniquilacion“total, la"desaparicién en el orden juridico de la
resolucion o' acto impugnado, ‘independientemente de la causa
especifica'que haya originado ase pronunciamiento.

73. Sin embargo, también existen diferencias, seglin sea la
cause de anulacion. Si'se considerd que la resolucion o el acto
impugnado 'debia nulificarse por provenir de un procedimiento
viciado, por adolecer de vicios formales, o por carecer de
competencia, “en principio, pues puede existir algun otro
impedimento que no derive de la sentencia, existira la posibilidad
de gue se emita una nueva resolucién que supere la deficiencia
que originé la'nulidad.

74. Ladiferencia con'la nulidad para efectos es muy clara: enla
nulidad absoluta o lisa y'llana la resolucion o acto queda
nulificados y-la autoridad no“estd obligada a emitir una nueva
resolucion: ‘Habra ocasiones en que existan los impedimentos
aludidos como que no exista autoridad competente, que no
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existan fundamentos y motivos que puedan sustentarla o que se
hayan extinguido las facultades de la autoridad competente, no
obstante que hubieran existido fundamentos y motivos.
Solamente la nulidad absoluta o lisa y llana que se dicta
estudiando el fondo del-asunto, es la que impide dictar una nueva
resolucién, pues ya-existird cosa juzgada sobre el problema o
problemas de fondo debatidos.

75. Pretender que una nulidad absoluta o lisa y llana originadas
en vicios de forma, considerando que vya decidieron
definitivamente el debate y no es posible que se dicte una nueva
resolucion, esinaceptable, puesto que en estos casos no se juzgo
sobre el fondo y ello significa que no puede existir cosa juzgada
al respecto.

Sirven de orientacidn las tesis que a continuacion se
transcriben:

SENTENCIAS DEL TRIBUNAL FISCAL DE LA FEDERACION,
CUANDO LA VIOLACION ADUCIDA IMPLICA UN ESTUDIO DE
FONDO, LA NULIDAD- SERA -LISA Y LLANA, EN CAMBIO,
CUANDO. SE -TRATA DE:-VICIOS: FORMALES, LA NULIDAD
SERA PARA [EFECTOS. En:términos de lo dispuesto por los
articulos 238 y 239 del Cddigo Fiscal de la Federacion, las
sentenciasdel Tribunal Fiscal'de:laFederacidn pueden declarar
la nulidad lisa’ yllana del actoimpugnado o para efectos. La
nulidad lisa yrllana, ‘que/se deriva de las fracciones | y IV del
articulo ©:238 - (invocado, se’ actualiza cuando existe
incompetencia de la'autoridad, que puede suscitarse tanto en
la- resolucion impugnada como en el-procedimiento del que
deriva; y cuando los-hechos que motivaron el acto no se
realizaron, fueron distintos o se apreciaron en forma
equivocada, -0 bien, se dicté en contravencion de las
disposiciones aplicables o dejé de aplicarlas debidas. En ambos
casos, implica, en principio, que:la Sala Fiscal realizo el examen
de fondo de la controversia. En cambio, las hipotesis previstas
en las fracciones I, lll y V del precepto legal de que se trata,
conllevan a determinar la nulidad para efectes, al establecer
vicios formales que-contrarian-el principio de legalidad, pero
mientras:~que la fraccidén- Il 'se refiere a la omision de
formalidades: en larresotucién ~administrativa impugnada,
inclusive la ausencia de fundamentacion y motivacion en su
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“caso, la fraccion II'contempla los v_i;ioé en el proéedimiento del
‘cual derivé dicha resolucién, vicios que bien pueden implicar
también la omisién de formalidades establecidas en las teyes,
violatorias 'de " las “garantias de legelidad, pero que se
actualizaron en el procadimiento, es decir, enlos antecedentes
o presupuestos de la resolucion impugnada: En el caso dela
fraccidn V, que se refiere a lo que la doctrina reconoce como
"desvio de poder’, la santencia tendrd dos pronunciamientos,
'por una parte implica el reconocimiento de validez del
proveido sancionado 'y por otra supone la anulacion del
proveido sélo en cuanto a la' cuantificacion de la multa que fue
‘realizada con abuso de'poder, porlo que la autoridad puede
imponer. un nuevo; praveido imponiendo. una nueva sancion.
Asi, de actualizarse los supusstos previstas en las fracciones |y
IV del articulo 238 del Cddigo Fiscal de la Federacidn, que
implica el estudio de fondo del .asunto, la nulidad debe
‘declararse ‘en forma“lisa'y 'llana, 'lo que impide cualquier
actuacion posterior de la autoridad; en cambio, si se trata de
los casos contenidos en las fracciones Hl y Il y en su caso V del
articulo’en’ comento; que' contemplan violaciones de cardcter
‘formal,‘la'ntlidad debe ser'para efectos, la cual'no impide que
la. “autoridad’ pueda “ejercer nuevamente ‘sus facultades,
subsanando las irregularidades'y'dentro del término que para
el ejercicio de'dichas facultades establece la ley."

NULIDAD ABSOLUTA *Y' NULIDAD PARA EFECTOS EN EL
JUICIO CONTENCIOSO ' ADMINISTRATIVO. SU ALCANCE
DEPENDE ' DE LA NATURALEZA DE LA RESOLUCION
ANULADA 'Y DE: LOS VICIOS QUE " ORIGINARON LA
ANULACION. ‘ia nulidad, entendida en:unisentido amplio, es
lajconsecuenciadeuna declaracion jurisdiccional que priva de
todo valor a los actosi zarentes de' los requisitos de forma o
fondo q&e marca la.';ey- 0 que 'se han originado en un
procedimiento viciado. Ahorabien, la ley contempla dos clases
~de'nulidad: la~absoluta, calificadaenla practica jurisdiccional
como'lisa yllana; que puede deberse a vicios de fondo, forma,
procedimientoo; rincluso;, va la falta de competencia, y la
nulidad:paraiefectos; que narmalmente ocurre en los casos en
rqueiel’ fallovimpugnado 'se 'emitid al resolver un recurso
administrativo; si sewviold el procedimiento la-resoluciéon debe
anularse, = 'la autoridad "quedard ‘vinculada “a ‘subsanar la
irregularidad procesaly:asemitir una‘nueva; cuando el motivo

" Novena Zpoca. Np. Registro: 194664. Instancia: Tribunales Colegiados de Cirzuito. Jurisprudencia. Fuente:
Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta. IX, Febrero de 1999. Materia(s): Administrativa. Tesis: VIIl.20.
J/24. Pdgina: 455, SEGUNDO TRIBUNAL COLEGIADO DEL OCTAVO CIRCUITO.
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de la nulidad fue una deficiencia formal, por ejemplo, la
ausencia de fundamentacién y motivacion, la autoridad queda
constrefida a-dictarunamnuevarresolucién fundada y motivada.
En esa virtud, la nulidad lisa y llana coincide con la nulidad para
efectos en la aniquilacidn total, la desaparicion en el orden
juridico de . la_ resolucion o acto  impugnado,
independientemente de (a causa especifica que haya originado
ese pronuhciamiento, pero también existen diferencias, segun
sea la causa‘deanulacion,-porejemplo, en la' nulidad lisa y llana
la'resolucion oracto quedan’nulificados y noexisteda.obligacidn
de-emitir una. nueva: resolucidn, en:los; casos en que no exista
autoridad competente, no.existan fundamentos.ni motivos que
puedan sustentarla o que existiendo se hayan extinguido las
facultades de la autoridad competente; sin embargo, habra
supuestos enlos que la determinacién de nulidad lisa y llana,
gue aunque no constrifie a la'autoridad tampoco le impedira a
la- ~que 2'si res [ccompetente’ ‘que emita la  resolucidn
correspondiente o subsane el vicio-que dio motivo ala nulidad,
ya que_en estas. hipotesis no existe. cosa juzgada sobre el
problema de fondo del debate, es decir, solamente la nulidad
absoluta o lisa y llana que se dicta estudiando el fondo del
asunto es la que impide dictar una nueva resolucion, pues ya
existira - 'cosa juzgada “sobre los problemas de fondo
debatidos’2.

Consecuencias del fallo.

76. Nulidad del'primeracto’impugnado.

77. Nulidad lisa'y llana del segundo‘acto’impugnado.

78. La autoridad demandada DIRECTOR COMERCIAL DEL
SISTEMA DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE
CUERNAVACA; MORELOS, debera ‘emitir otro aviso y/o recibo

de cobro, en el que:

A) Funde y motive el cobro del suministro de

'2 Contradiccidn de tesis 15/2006-PL. Entre las sustentadas por la Primera-y-la Segunda Salas de la Suprema Corte
de Justicia de la Nacién. 15 de marzo de 2007. Unanimidad de diez votos. Ausente: José Ramon Cossio Diaz.
Ponente: Mariano Azuela Giitrén: Secretaria: Oliva Escudero Contreras.

Novena Epoca. Registro: 170684. Instancia: Pleno. Tesis Aislada. Fuente: Semanario Judicial de la Federacién y su
Gaceta. XXVI, Diciembre de 2007

Materia(s): Administrativa. Tesis:.P. XXXIV/2007. Pdgina: 26.

Et-Tribunal Pleno, el'quince de octubre en curso, aprobé, con el nimero XXXIV/2007, la tesis aislada que antecede.
México, Distrito Federal, a quince de octubre de dos.mil 'siete.

Nota: Esta tesis no constituye jurisprudencia porque no resuelve el tema de la contradiccién planteada.
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agua potable correspondienteal 02 bimestre dé 2023, respecto
de lacuenta 25302, con'numero de'medidor 20009116 ubicado

. en el entendido que el calculo se debe hacer de forma
mensual conforme a lo dispuesto por el articulo 98 fraccién I,
inciso 1), y J), de la:Ley Estatal de Agua Potablé, debiendo
pormenorizar la forma en‘que se'llevo a cabo las operaciones
aritméticas para determinar la cuantia.

B) = Funde y motive el cobro de los conceptos que
resulten procedentes,  esto . es; -se . cite. el dispositivo o
dispositivos legales que resulten aplicables al cobro de cada
concepto; sefiale las causas, motivos o circunstancias por las
cuales se determinen los conceptos que se cobren;
pormenorice la forma en que se llevd a cabo las operaciones
aritméticas para determinar la cuantia de cada concepto y las
fuentes de las que se obtuvieron los datos necesarios para
hacer el calculo correspondiente.

79. Cumplimiento que deberd hacer la autoridad demandada
en el plazo improrrogable de DIEZ DIAS contados a partir de que
cause ejecutoria la presente resolucion e informar dentro del
mismo plazo su cumplimiento a la Primera Sala de este Tribunal,
apercibiéndole que, en caso de no hacerlo, se procederd en su
contra conforme a lo establecidoenlos articulos 90 y 91 de la
Ley de Justiciai!Administrativa del-Estado:de Morelos.

80. A dicho .cumplimiento estdn sujetas las autoridades
administrativas, que en razon de sus funciones deban intervenir
en el cumplimiento de esta resolucion.

llustra lo anterior, la tesis jurisprudencial que a
continuaciénrse transcribe:

AUTORIDADES NO SENALADAS COMO RESPONSABLES.

ESTAN OBLIGADAS A REALIZAR LOS ACTOS NECESARIOS

PARA EL EFICAZ CUMPLIMIENTO DE LA EJECUTORIA DE

AMPARO. Aun cuando las autoridades no hayan sido

designadas como responsables en el juicio de garantias, pero
38 ‘
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en razon de sus funciones deban tener intervencion en el

A cumplimiento de la ejecutoria de amparo, estdn obligadas a
realizar, dentro de los limites de su competencia, todos los
actos necesarios para el acatamiento integro y fiel de dicha
sentencia protectora, y para que logre vigencia real y eficacia
practica.’®

Parte dispositiva.

81. La parte actora demostré la ilegalidad del primer y
segundo acto impugnado, por lo que se declara respectivamente
la nulidad y nulidad lisa y llana.

82. Se condena a la autoridad demandada, y aun a la que no
tenga ese cardcter que por sus funciones deba participar en el
cumplimiento de esta resolucién, a cumplir con los parrafos 78.
a 80. de esta sentencia.

Notifiquese personalmehte.

Resolucion definitiva emitida y firmada per unanimidad de votos
por los Integrantes ‘del Pleno del Tribunal de Justicia
Administrativa del Estado de Morelos, Magistrado Presidente
GUILLERMO ARROYO CRUZ, Titular de la Segunda Sala de
Instruccién;- MARIO GOMEZ LOPEZ, Secretario de Estudio y
Cuenta habilitado en funciones de Magistrado de la Primera Sala
de Instruccion’™ y ponente en este asunto; HILDA MENDOZA
CAPETILLO, Secretaria de Acuerdos habilitada, para que realice
funciones de Magistrada encargada de despacho de la Tercera
Sala de Instruccidn's; Magistrado MANUEL GARCIA QUINTANAR,
Titular de la Cuarta Sala Especializada en Responsabilidades

~ Administrativas; Magistrado JOAQUIN ROQUE GONZALEZ

CEREZO, Titular de la- Quinta Sala Especializada en

5

&

3 No. Reglstro il 605 Jurlsprudencla, Materia s) Comun, Novena Epoca Instancia: Primera Sala, Fuente:
Semanario Judiciat de la Federacién y su Gaceta, Mayo de 2007, Tesis: 1a./J. 57/2007, Pégina: 144.

Tesis de ]urlsprudenua 57/2007 Aprobada por la‘ mera Sala de este Alto Tribunal, en sesién de veinticinco de
abril de dos miil siete:uemiaay i

'rlbbr'\'é'l'd??mtieoar-delﬁstado de Morelos; 97, segundo

rid nimero trece de fecha veintiuno de junio del'ds mil veintidés

Morelos .y en el acuérdo nimero. PTJA/40/2023 aprobado en Sesién Extraordinaria niimero cinco de fecha
veintiun de diciembre de dos. mil veintitres. §
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fe.

FUNCIONES DE MAGISTRADO DE LA PRIMERA SALA DE
'INSTRUCCION.

HILDA ME ‘ '//O ZA CAPETILLO

SECRETARIA DE ACUERD S 'HABILITADA, PARA QUE REALICE
FUNCIONES DE MAGISTRADA ENCARGADA DE DESPACHO
: DE LA TERCERA SALA DE INSTRUCCION

TITULAR DE LA CUARTA SALA ESPECIALIZADA EN
.RESPQNSABILIDADES ADMINISTRATIVAS

: ALEZ CEREZO
TITULAR DE LA QUINTA SALARSPECIALIZADA EN
RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS
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