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Cuernavaca, Morelos; a veinte de marzo de dos mil veinticuatro.

VISTOS para resolver en definitiva los autos del expediente
administrativo  TJA/2°§/102/2023, promovido por G
I | < sU cardcter de usuario del Sistema
de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Cuernavaca,
en contra del Director Comercial del Sistema de Agua Potable y

Alcantarillado de Cuernavaca, lo anterior al tenor de lo siguiente:

RESULTANDO

1. Presentacion de la demanda. Mediante escrito presentado el
dia diecinueve de mayo del aio dos mil veintitrés, ante la Oficialia
de Partes Comun de este Tribunal, comparecié i
B | - su cardcter de usuario del Sistema de
Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Cuernavaca,
promoviendo demanda de nulidad en contfra del Director
Comercial del Sistema de Agua Potable y Alcantarillado de
Cuernavaca, narré como hechos de su demanda, los que expresod
en el capitulo correspondiente, mismos que en obvio de
repeticiones innecesarias aqui se fienen por integramente
reproducidos, como si a la letra se inserfasen; expreso las razones
por las que impugnd el acto y ofrecié las pruebas que considerd

de su parte.

2. Acuerdo de admisién y emplazamiento. El veintitrés de mayo del
dos mil veintitrés, se admitié a trdmite la demanda, se ordend
formar y registrar en el liboro de Gobierno correspondiente, con las
copias simples se ordend emplazar a la auvtoridad demandada,
Director Comercial del Sistema de Agua Potable y Alcantarillado
de Cuernavaca, para gue dentro del término de diez dias diera
contestacion a la demanda, con el apercibimiento de que, en
caso de no hacerlo, se le tendria por precluido su derecho y por
contestados en sentido afirmativo los hechos directamente

atribuidos en su conftra.



4. Contestacion de demanda. En el acuerdo de fecha trece de
junio del ano dos mil veintitrés, se tuvo al Director Comercial
del Sistema de Agua Potable y Alcantarilado de
Cuernavaca, dando contestacién a la demanda incoada
en su contra, asimismo, se le dio vista a la parte actora
respecto de la misma, concediéndole un plazo legal de tres
dias para hacer manifestaciones respecto de cada uno de
los apartados y se oforgd el plazo de quince dias para

ampliar su demanda.

5. Apertura a juicio a prueba. El veinticuatro de octubre del aio
dos mil veintitrés, toda vez que la parte actora no amplié su
demanda, se ordend abrir juicio a prueba vy se les concedié a las
partes el término de cinco dias para presentar las pruebas que a

su derecho correspondieran.

6.- Fecha de Audiencia de Pruebas. Por acuerdo de quince de
noviembre del ano dos mil veintitrés, se declard a las partes
precluido su derecho para ofrecer pruebas y se senald fecha para

el desahogo de la Audiencia de Ley correspondiente.

/7. Audiencia de pruebas y alegatos. Finalmente, el dia veintinueve
de enero del dos mil veinticuatro, tuvo verificativo la audiencia de
pruebas y alegatos, referida en el punto que antecede, citando a
las partes para oir sentencia, Ia que ahora se emite al tenor de los

siguientes:
CONSIDERANDOS

l.-Competencia. Este Tribunal, es competente para conocer vy
resolver el presente asunto de conformidad con lo dispuesto por el
articulo 109 bis, de la Constitucién Federal: 1, 3,85, 86, 89 y demds
relativos y aplicables de la Ley de la materia: 1, 4,16, 18, inciso B),

fraccion 1l, inciso a), 26 de la Ley Orgdnica.

II.-Fijacion del acto impugnado. En términos de lo dispuesto por el
articulo 86 de la Ley de la materia, se procede a hacer la fijacion

clara y precisa de los puntos controvertidos en el presente juicio.
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Asi tenemos que, la actora senalé como acto impugnado lo

siguiente:

i

. 1.- El recibo de agua -por consumo de agua
identificado bajo el numero de cuenta -y en
consecuencia la determinacion del crédito fiscal
derivado del acto principal nulo, los cuales son
confemplados como directos respecto de la accion
administrativa de nulidad, asi como aquellos ofros
derivados del acto principal nulo, que siguiendo la suerte
de lo principal contenga ios mismos vicios respecto de los
cuales se demanda la nulidad y 2.- La suspension del
agua potable en el domicilio ubicado en -

e
B <ccvicda el dia 15 de mayo de 2023,

por personal del SAPAC e identificado en la suspensidon de
suministro al medidor numero _ (SIC)..."

Asi, quedd demostrada la existencia del acto impugnado de
acverdo a lo manifestado por la actora en los hechos de su
demanda, y en términos de la documental consistente en
Aviso/Recibo numero -(visibles a fojas de la 08 del
expediente en que se actua), DOCUMENTAL que se tiene por
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auténtica al no haber sido impugnada por las partes por cuanto,
a su autenticidad, en términos de lo dispuesto por los articulos 59 y
60 de la Ley de la materia aplicable al presente asunto; y que
serdn valoradas en términos de lo dispuesto por los articulos 377,

490 y 491 del Codigo Procesal Civil aplicable supletoriamente.

Derivado de lo anterior, el andlisis de la ilegalidad o no de los actos
impugnados, de resultar procedente, se realizard a lo largo del

desarrollo de la presente sentencia.

lll.- Causales de Improcedencia. Ahora bien, las causales de
improcedencia por ser de orden publico, deben analizarse
preferentemente las aleguen o no las partes, lo anterior de
conformidad con lo dispuesto por el articulo 37, parte in fine'! de la

Ley de la materia, en concordancia con lo establecido en el

1 Articulo 37.- (...} El Tribunal deberd analizar de oficio si concurre alguna causal de improcedencia
de las sefaladas en este articulo, y en su caso, decretar el sobreseimiento del juicio respectivo.



siguiente criterio jurisprudencial de aplicacién andloga, cuyo rubro

y texto es del tenor siguiente:

IMPROCEDENCIA. ESTUDIO PREFERENCIAL DE LAS
CAUSALES PREVISTAS EN EL ARTICULO 73 DE LA LEY DE
AMPARO.?

De conformidad con lo dispuesto en el Ultimo pdrrafo
del arficulo 73 de la Ley de Amparo las causales de
improcedencia deben ser examinadas de oficio y
debe abordarse en cualquier instancia en que el juicio
se encuentre; de tal manera que si en la revisién se
advierte que existen ofras causas de estudio preferente
a la invocada por el Juez para sobreseer, habrdn de
anadlizarse, sin atender razonamienfo alguno
expresado por el recurrente. Esto es asi porque si bien
el articulo 73 prevé diversas causas de improcedencia
y fodas ellas conducen a decretar el sobreseimiento
en el juicio, sin analizar el fondo del asunto, de entre
ellas existen algunas cuyo orden de importancia
amerita que se estudien de forma preferente. Una de
estas causas es la inobservancia al principio de
definitividad que rige en el juicio de garantias, porque
si, efectivamente, no se atendié a ese principio, la
accion en simisma es improcedente, pues se enfiende
que no es este el momenfo de ejercitarla; y la
actualizacion de este  motivo conduce  al
sobreseimiento total en el juicio. Asi, si el Juez de Distrito
para sobreseer atendié a la causal propuesta por las
responsables en el senfido de que se consintio la ley
reclamada y, por su parte, consideré de oficio que
respecto de los restantes actos habia dejado de existir
sU objeto o materia; pero en revisién se advierte que
existe ofra de estudio preferente (inobservancia ail
principio  de definitividad) que daria lugar al
sobreseimiento fotal en el juicio y que, por ello,
resultarian inatendibles los agravios que se hubieren
hecho valer, lo procedente es invocar tal motivo de
sobreseimienfo y con base en él confimar la

sentencia, aun cuando por diversos motivos, al

2 Jurisprudencia, Novena época, Instancia: Primera Sala, Fuente: Semanario Judicial de la
Federacion y su Gaceta, Tomo: X, Enero de 1999, Pagina: 13.
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sustenfado por el referido Juez de Distrito.
El énfasis es propio.

En el presente juicio, la autoridad demandada Director Comercial
del Sistema de Agua Potable y Alcantarilado de Cuernavaca,
argumentd que se actualizaban las causales de improcedencia
previstas en la fraccion VIl del articulo 37 en relacién con el arficulo
12, fraccion Il de la Ley de Justicia Administrativa del estado de
Morelos, en atencidén a que, esa autoridad no cuenta con el
cardcter de ordenadora, ejecutora u omisa del acto impugnado,

derivado de que no suscribid el documento base de la accion.

También senald que la fraccidn XVI del articulo 37 de la Ley de la
materia, en relacion con el articulo 1 y 4 de la Ley de Justicia
Administrativa del Estado de Morelos, se actualizaban como
causal de improcedencia, toda vez que el actor no funda ni
motiva la causa de nulidad por la cual quede plenamente

demostrado la ilegalidad del acto impughado.

Por cuanto a la primera de las causales que hace valer, esta
resulta inoperante puesto que la autoridad demandada Director
Comercial del Sistema de Agua Potable y Alcantarillado de
Cuernavaca, si tiene el cardcter de autoridad ordenadora y
ejecutora del acto, puesto que, de conformidad con la fraccion |l
y IV, del articulo 203 del Reglamento Interior del Sistema de Agua
Potable y Alcantarillado del Municipio de Cuernavaca, Morelos, es

la autoridad facultada o competente para aplicar las cuotas o

3 Articulo 20.- Corresponde ala Direccién Comercial, el ejercicio de las siguientes
afribuciones:

l.- Mantener permanentemente actualizado el padrdn de usuarios del servicio
de agua potable;

Il.- Aplicar las cuotas o tarifas establecidas en la ley estatal a los usuarios por los
servicios de agua potable, saneamiento y/o los conceptos que deriven del
suministro de agua potable;

.- En coordinacién con la Direccién Juridica del Sistema se aplique el
procedimiento administrativo de este de ejecucion fiscal sobre los créditos
fiscales derivados de los derechos por los servicios de agua potable, su
conservacion y saneamiento;

IV.- Ordenar y ejecutar la suspensién del servicio, previa su restriccion en el caso
de uso doméstico, por falta reiterada de 2 pago vencidos o mds, asi como en
los demds casos que se sefialan en la ley estatal;

L..].



tarifas establecidas en la ley estatal a los usuarios por los servicios
de agua potable, saneamiento y/o los conceptos que deriven del
suministro de agua potable, asi como ordenar y ejecutar la

suspension del servicio.

Y por cuanto a la segunda de las causales, se desestima, porque
en su caso las consideraciones que infiere la autoridad
demandada resultan cuestiones relativas al estudio del fondo del
presente asunto como lo es, si se demuestra o no la ilegalidad de

los actos impugnados.

Lo anterior con apoyo en el siguiente criterio jurisprudencial:

IMPROCEDENCIA DEL JUICIO DE AMPARO. SI SE HACE
VALER UNA CAUSAL QUE INVOLUCRA EL ESTUDIO DE
FONDO DEL ASUNTO, DEBERA DESESTIMARSE.- Las causales
de improcedencia del juicio de garantias deben ser
claras e inobjetables, de lo que se desprende que si se
hace valer una enla que se involucre una argumentacion
intimamente relacionada con el fondo del negocio, debe

desestimarse.

Novena Epoca: Amparo en revision 2639/96.-Fernando
Arreola Vega.-27 de enero de 1998.-Unanimidad de
nueve votos en relacion con el criterio contenido en esta
tesis.-Ausentes: Juventino V. Casfro y Casfro y Humberto
Romdn Palacics.-Ponente: Mariano Azuela GUitrén.-
Secrefario: Ariel Alberfo Rojas Caballero. Amparo en
revision 1097/99.-Basf de México, S.A. de C.V.-9 de agosto
de 2001.- Unanimidad de diez votos.-Ausente: José
Vicente Aguinaco Alemdn.-Ponente: Mariano Azuela
GUuifron.-Secretaria:  Maria  Marcela Ramirez  Cerrillo.
Amparo enrevision 1415/99.-Grupo Ispat International, S.A
de C.V. y coags.-? de agosto de 2001.-Unanimidad de
diez vofos.-Ausente: José Vicente Aguinaco Alemdn.-
Ponente: Guillermo I. Ortiz Mayagoiti.-Secretaria: Lourdes
Margarita Garcia Galicia. Amparo en revision 1548/99.-
Ece, S.A. de CV. y coags.-9 de agosto de 200].-
Unanimidad de diez vofos.-Ausente: José Vicente
Aguinaco Aleman.-Ponente: Olga Sdnchez Cordero de
Garcia Villegas.-Secretaria: Irma  Leficia Flores Diaz.

Amparo en revision 1551/99.-Domos Corporacidén, S.A. de
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C.V. y coags.-9 de agosto de 2001.-Unanimidad de diez
votos.-Ausente: José Vicente Aguinaco Alemdadn.-
Ponente: Juan Diaz Romero.-Secretario: José Manuel
Quintero Montes. Semanario Judicial de la Federacion y
su Gaceta, Tomo XV, enero de 2002, pagina &, Pleno, tesis
P./J. 135/2001; vease la ejecutoria en el Semanario
Judicial de la Federacidn y su Gaceta, Novena Epoca,
Tomo Vil, abril de 1998, pagina 24. Nota: Por ejecutoria de
fecha 2 de abril de 2008, la Segunda Sala declard
inexistente la confradiccion de tesis 5/2008-PL en que
participd el presente criteric. 921015. 15. Pleno. Novena
Epoca. Apéndice (actualizacién 2002). Tomo |, Const.,

Jurisprudencia SCJN, Pag. 27...

Ahora bien, este Tribunal Pleno no advierte la actualizacion de
causales de improcedencia, que impidan entrar al fondo del
presente asunto, por lo que se procederd al andlisis de la

controversia planteada.

lll.- Estudio de fondo. La parte actora, considera que debe
declararse la nulidad lisa y llona del acto impugnado por las
razones que expone en su escrito de demanda, mismas que por

economia procesal, no se franscriben, especialmente cuando se
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tiene a la vista el expediente respectivo para su debida consulta.
Asi, se tienen en este espacio por reproducidas como si a la letra
se insertasen, en obvio de repeticiones innecesarias; sin que esta
circunstancia sea violatoria de alguna disposicion legal en
perjuicio de las partes, de conformidad con la siguiente tesis de

jurisprudencia de aplicacion obligatoria:

CONCEPTOS DE VIOLACION. EL JUEZ NO ESTA
OBLIGADO A TRANSCRIBIRLOS. El hecho de gue el
Juez Federal no franscriba en su fallo los
conceptos de vioclacidn expresados en la
demanda, no implica que haya infringido
disposiciones de la Ley de Amparo, a la cual
sujeta su actuacion, pues no hay precepto alguno
que establezca la obligacién de llevar a cabo tal
transcripcién; ademds de que dicha omisién no
deja en estado de indefension al quejoso, dado

que no se le priva de la oportunidad para recurrir



la resolucion y alegar lo que estime pertinente
para demostrar, en su caso, la ilegalidad de la

misma.

SEGUNDO TRIBUNAL COLEGIADO DEL SEXTO
CIRCUITO. Amparo en revision 374/88. Antfonio
Garcia Ramirez. 22 de noviembre de 1988.
Unanimidad de votos. Ponente; José Galvan Rojas.
Secretario: Vicente Martinez Sanchez. Amparo en
revision 213/89. Jesus Correa Nava. 9 de agosto de
1989. Unanimidad de votos. Ponente: Arnoldo
Ndjera Virgen. Secretario: Nelson Loranca Ventura.
Amparo en revision 322/92. Genoveva Flores
Guillén. 19 de agosto de 1992. Unanimidad de
votos. Ponente: Gustavo Calvillo Rangel.
Secretario: Jorge Alberto Gonzdlez Alvarez.
Amparo en revision 673/97. José Luis Pérez Garay y
ofra. 6 de noviembre de 1997. Unanimidad de
votos. Ponente: Carlos Loranca Murioz. Secretario:
Gonzalo Carrera Molina. Amparo en revision
767/97. Damian Martinez Lépez. 22 de enero de
1998. Unanimidad de votos. Ponente: José Mario
Machorro  Castillo,  secretario  de  tribunal
autorizado por el Pleno del Consejo de la
Judicatura  Federal para desempenar las
funciones de Magistrado. Secretario: José Zapata
Huesca. JURISPRUDENCIA de la Novena Epoca.
Instancia: SEGUNDO TRIBUNAL COLEGIADO DEL
SEXTO CIRCUITO. Fuente: Semanario Judicial de la
Federacion y su Gaceta. Tomo: VI, Abril de 1998.
Tesis: VI.20. J/129. Pagina: 599.

El énfasis es propio.
Sin embargo, a modo de resumen, la impetrante considera que:

1.- La resolucion combatida viola en su perjuicio lo dispuesto en el
arficulo 16 de la Constitucion Federal, por no estar debidamente
fundado y motivado, al abstenerse la autoridad de sefalar las
razones logica juridicas que lo colocan en un adeudo por la
cantfidad de $103,154.00.
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2.- Que se fransgrede en su perjuicio el articulo 4 vy 14 de la
Constitucion Federal, pues lo privan arbitrariamente del derecho

humano de acceder al vital liquido.

Por su parte, la autoridad demandada tildd de improcedentes los
agravios esgrimidos por la actora y defendid la legalidad del acto

impugnado.

Ahora bien, este Tribunal considera que, previo a analizar de fondo
de la cuestion planteada, se debe considerar que el caso en
estudio, el aviso y/o recibo de cobro impugnado, conforme a 1o
establecido en el articulo 101 de la Ley de Agua Potable, se debe

considerar un crédito fiscal en pues tal numeral establece que:

ARTICULO 101.- Los adeudos o cargos de los usuarios
tendrdn el cardcter de créditos fiscales y por tanto,
estaran sujefos al procedimiento adminisfrativo de
ejecucion. La suspension o limitacion del servicio, no

extingue el crédito fiscal.

Ahora bien, el articulo 100 de la Ley Estatal de Agua Potable,
faculta al Organismo Operador de agua a que, anfe la falta

reiterada de pago limitar el servicio, y de no regularizarse el pago,
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proceder a la suspension del servicio. Por lo que los adeudos o
cargos de los usuarios tienen el cardcter de créditos fiscales, y la
suspension o limitacidon del servicio no extingue el crédito fiscal,
ademds el Sistema Operador del agua, ante la falta de pago,
tiene la facultad legal de limitar y suspender el servicio de agua
potable, en otras palabras, la autoridad puede ejercer su imperio
para cortar el servicio al usuario sin que sea necesario que se

agote el procedimiento administrativo de ejecucion.

En este sentido, conforme al articulo 1° de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos, todas las autoridades en el
dmbito de sus competencias tienen la obligacion de promover,
respetar, proteger y garantizar los derechos humanos de
conformidad con los principios de universalidad,

intferdependencia, indivisibilidad y progresividad. En



consecuencia, el Estado deberd prevenir, investigar, sancionar vy
reparar las violaciones a los derechos humanos, en los términos
que establezca la ley, en este sentido tenemos que conforme al
parrafo sexto del articulo 4° Constitucional, el acceso al agua
potable corresponde a un derecho humano, al establecer lo

siguiente:

“Arficulo 4.-

Toda persona fiene derecho al acceso, disposicion vy
saneamientfo de agua para consumo personal y
domésfico en forma suficiente, salubre, aceptable y
asequible. El Estado garantizard este derecho y la ley
definird las bases, apoyos y modalidades para el acceso
y uso equitativo y sustentable de los recursos hidricos,
estableciendo la parficipacién de la Federacion, las
entidades federativas y los municipios, asi como la
parficipacion de la ciudadania para la consecucion de

dichos fines..."

Como lo refiere el numeral transcrito, el acceso al agua es un
derecho humano, por lo que debe de ser interpretado de
conformidad con la Constitucidon Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, con los Tratados Internacionales como son la
Convencion sobre los Derechos del Nifio, la Convencidn sobre la
Eliminacion de todas las formas de Discriminacion contra la Mujer,
la  Convencion sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad y el Pacto Internacional de Derechos Econdémicos,
Sociales y Culturales; favoreciendo en todo momento a las

personas la protecciéon mds amplia.

Para lo anterior, si've como criterio orientador, la siguiente

jurisprudencia:

AGUA POTABLE. COMO DERECHO HUMANO, LA
PREFERENCIA DE SU USO DOMESTICO Y PUBLICO URBANO
ES UNA CUESTION DE SEGURIDAD NACIONAL.
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El Comité de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales
de las Naciones Unidas, la Organizacion Mundial de la
Salud, la Asamblea General de las Naciones Unidas, el
Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y
Culturales (articulo 11), reconocen el derecho al agua, asi
como que los Estados participantes quedaron vinculados
a garantizar que los habitantes de su jurisdiccidon tengan
acceso al agua potable, de modo que esté a disposicion
de todos, sin discriminacion y econdmicamente
accesible; en tanto que del articulo 40. de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos se advierte que
el derecho al agua potable es fundamental e
indispensable para la realizacion, goce y disfrute de los
demds derechos humanos, cuya preservaciéon en
canfidad, calidad y sustentabilidad es tarea fundamental
tanfo del Estado como de la sociedad, por cuanto a que
tal derecho estd basado en las premisas de un acceso al
bienestar de toda la poblacion, sustentado por los
principios  de  igualdad y no  discriminacion,
independientemente de las circunstancias sociales, de
género, politicas, econdmicas o culturales propias de la
comunidad en la que se opera. En este senfido, conforme
a los principios que sustentan la politica hidrica nacional y
con base en las fracciones | y XXIl del articulo 14 Bis 5 de
la Ley de Aguas Nacionales, el Estado garantizard que el
derecho al agua sea seguro, acepfable, accesible y
asequible tanto para uso personal como doméstico,
erigiéndose como un beneficio colecfivo que debe
basarse en criterios de solidaridad, cooperacion mutua,
equidad y en condiciones dignas, por lo que se ha
proclamado de prioridad y de seguridad nacional la
preferencia del uso doméstico y publico urbano en
relacién con cualesquier ofro uso, razones que excluyen
la posibilidad de que pueda ser concebido atendiendo a
intereses particulares o de grupos minoritarios, pues de ser
asl, imperaria un régimen de aprovechamiento del agua
sin vision humana y social, con lo cual se atentaria contra

la dignidad humana.

PRIMER TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIAS
ADMINISTRATIVA Y DE TRABAJO DEL DECIMO PRIMER
CIRCUITO.

1



Amparo directo 740/2011. Petronilo Pantoja Espinoza. 1 de
marzo de 2012. Unanimidad de votos. Ponente: Juan

Garcia Orozco. Secretario: Victor Ruiz Confreras.4

Sobre las bases expuestas, al ser el acceso al agua potable un
derecho humano consagrado en el articulo 4° Constitucional,
resulta necesario entrar al estudio del fondo, para determinar si el
cobro que pretende redlizar la autoridad es legal o ilegal,
tomando como base el procedimiento y formalidades

establecidas en la Ley Estatal de Agua Potable.

Ahora bien, una vez hecho el andlisis de la integridad de la
demanda y de las razones por las que la parte actora impugna el
acto, se estima procedente andalizar el concepto de nulidad que
traiga mayor beneficio a la misma, siendo esto procedente,
atendiendo al Principio de Mayor beneficio y en atencién al
siguiente criterio Jurisprudencial con nUmero de Registro: 179.367,
Jurisprudencia, Materia(s): Comuin, Novena Epoca, Instancia:
Pleno, Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta
XXl, febrero de 2005, Tesis: P./J. 3/2005, Pagina: 5, de aplicacién

obligatoria, que dice:

CONCEPTOS DE VIOLACION EN AMPARO DIRECTO. EL ESTUDIO DE
LOS QUE DETERMINEN SU CONCESION DEBE ATENDER AL PRINCIPIO
DE MAYOR BENEFICIO, PUDIENDOSE OMITIR EL DE AQUELLOS QUE,
AUNQUE RESULTEN FUNDADOS, NO MEJOREN LO YA ALCANIADO
POR EL QUEJOSO, INCLUSIVE LOS QUE SE REFIEREN A
CONSTITUCIONALIDAD DE LEYES.

De acuerdo con la técnica para resolver los juicios de amparo
directo del conocimiento de los Tribunales Colegiados de
Circuito, con independencia de la materia de que se frate, el
estudio de los conceptfos de violacién que determinen su
concesion debe atender al principio de mayor beneficio,
pudiéndose omitir el de aquellos que, aunque resulten fundados,
no mejoren lo ya alcanzado por el quejoso, inclusive los que se

refieren a constitucionalidad de leyes. Por tanto, deberd quedar

‘Tesis: XI1.1o.A.T.1 K (10a.), Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta
Décima Epoca, 2001560, Tribunales Colegiados de Circuito, Libro XIi, septiembre
de 2012, Tomo 3 Pag.1502 Tesis Aislada (Constitucional)
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al prudente arbitrio del érgano de contfrol constifucional
determinar la preeminencia en el estudio de los conceptos de
violacién, atendiendo a la consecuencia que para el quejoso
fuviera el que se declararan fundados. Con lo anterior se
pretende privilegiar el derecho contenido en el articulo 17,
segundo parrafo, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, consistente en garantizar a los ciudadanos el acceso
real, completo y efectivo a la administracion de justicia, esto es,
que en los diversos asuntos sometfidos al conocimiento de los

fribunales de amparo se diluciden

Ahora bien, una vez analizados que fueron los autos, este Tribunal
Pleno, determina como fundada la parte en la que la actora hace
valer que el acto impugnado es ilegal porque en el recibo de
cobro aqui impugnado, no se senald la Ley y los preceptos
normaftivos que sirvieron para deferminar los créditos fiscales al
desconocer cuales fueron los métodos para calcular el cargo de
suministro de agua bimestral correspondientes a los Ultimos
bimestres, y no acredita como se fij6 el consumo del periodo,
como calcularon los metros clUbicos consumidos, quien realizd |a
lectura de medidores y cual es la tarifa que se cobra por cada
meftro cUbico de agua. Lo anterior es asi, porque la Ley Estatal de
Agua Potable, en su arficulo 1125 establece que la autoridad
municipal estd obligada a que; a fravés de una persona
autorizada, se realice la lectura del medidor v se llene un formato
oficial para expresar la lectura, previa verificacion que el numero
del medidor y el domicilio que se indique sea el correspondiente y

establezca la lectura del medidor.

Porlo que el personal del Sistema de Agua Potable y Alcantarillado

del Municipio de Cuernavaca, tiene la obligaciéon, al momento de

5 ARTICULO 112.- Los usuarios estén obligados a permitir el acceso al personal a
gue se refiere el articulo 104, debidamente acreditado, al lugar o lugares en
donde se encuentren instalados los medidores para que tomen lectura de estos.

La lectura de los aparatos medidores para determinar el consumo de agua en
cada toma o derivacion se hard por personal autorizado conforme a la
distribucion de los usos, en los términos de la reglamentacion respectiva.

El lecturista llenard un formato oficial, verificando gue el nimero del medidor y
el domicilio que se indique, sea el correspondiente y expresard la lectura del
medidor o la clave de no lectura, en su caso.

13



realizar la lectura al medidor de consumo de agua, llenar un
formato oficial en el que se exprese la lectura; esto, para dar
certeza de que la persona autorizada por el Sistema Operador
Municipal se constituye en el domicilio del usuario para realizar la
lectura de forma precisa, lo que en la especie no quedd
acreditado por la autoridad demandada, pues ni de las
documentales, ni de la instrumental de actuaciones del
expediente se desprende prueba que acredite que personal
lecturista de la demandada haya requisitado el formato a que se

refiere el tercer parrafo del articulo 112 antes citado, al momento

de tomar la lectura en el domicilio de |G
H bicodo en I <;5occio del
medidor nimero |l s decir. no se acredita que personal
autorizado por el Sistema Operador Municipal demandado, se
haya constituido en el domicilio del usuario citado, para redlizar la
lectura de forma precisa y sobre la misma efectuar el cobro del
consumo de agua potable correspondiente. En ese contexto, si al
momento de dar respuesta a la demanda instaurada en su contra
la autoridad demandada, no demostrd que la lectura se haya
redlizado conforme a lo establecido en la Ley Estatal de Agua

Potable, se tiene por cierto el acto reclamado por la parte actora.

Lo anterior, cobra vigencia pues en derecho administrativo hay un
principio que obliga a la autoridad a desvirtuar, inclusive, las
afirmaciones sobre la ilegalidad de sus actuaciones que no estén
debidamente acreditadas mediante el acompaniamiento en
autos de los documentos que las contengan, cuando éstos obren
en los expedientes administrativos que aquélla conserva en
custodia, utilizando como criterio orientador la  siguiente

jurisprudencia:

CARGA DE LA PRUEBA EN EL JUICIO DE NULIDAD. CORRESPONDE A
LA AUTORIDAD CUANDO LOS DOCUMENTOS QUE CONTENGAN
LAS AFIRMACIONES SOBRE LA ILEGALIDAD DE SUS ACTUACIONES
OBREN EN LOS EXPEDIENTES ADMINISTRATIVOS QUE AQUELLA
CONSERVA EN CUSTODIA.
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El articulo 81 del Cédigo Federal de Procedimientos Civiles, de
aplicacion supletoria al juicio de nulidad, establece que el actor
estq obligado a probar los hechos constitutivos de su accidn. Sin
embargo, en el dmbito del derecho administrativo opera un
principio de excepcion que obliga a la autoridad a desvirtuar,
inclusive, las afirmaciones sobre la ilegalidad de sus actuaciones
que no estén debidamente acreditodas mediante el
acompanamiento en aqautos de los documentos que las
contengan, cuando éstos obren en los expedientes

administrativos que aquélla conserva en custodia. ¢

Porlo tanto, la autoridad demandada no demostrd que la lectura
del recibo impugnado cumple con las formalidades establecidas
en la ley de la materia; ya que los documentos necesarios para
demostrar su legalidad estan bajo su resguardo, por lo que tiene

en todo momento la disponibilidad de la prueba.

Asimismo, se advierte que, de la totalidad de los conceptos
contenidos en el acto impugnado, tenemos que del aviso y/ o
recibo que se impugna, se advierte que es por un importe total a
pagar de $103,154.00 en el que se desglosa entre ofras cuestiones,
como periodo de facturacion el Bimestre 2 con 2 periodos
vencidos, desprendiéndose como conceptos de pago los

siguientes:

701 Suministro de Agua del Bimestre 27,057 .47
703 Saneamiento 532.19

707 Ajuste por Redondeo 0.84

718 Recargos 4,468.85

702 Adeudos de suministro 56,495.79

704 Adeudo de saneamiento 987.22

6 SEPTIMO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA ADMINISTRATIVA DEL PRIMER
CIRCUITO. Novena Epoca, Registro: 168192, Instancia: Tribunales Colegiados de
Circuito, Jurisprudencia, Fuente: Semanario Judicial de la Federacién y su
Gaceta, XXIX, Enero de 2009. Materia(s): Administrativa, Tesis: 1.70.A. J/45,
Pdgina: 2364
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IVAT13,611.64
Total a pagar: $103,154.00

Con ello. y como puede ser consultado a foja 08 de los autos en
que se actua, es evidente que la autoridad demandada emitié el
aviso y o recibo descrito, sin que haya proporcionado de forma
clara la integracion de cada uno de los conceptos que pretende
determinar, pues si bien se hace referencia, de forma general al
consumo de agua, el periodo de facturaciéon, los periodos
vencidos y los conceptos para calcular el importe a pagar, asf
como una tabla en la que se muestran diversos importes que
suman su totalidad los supuestos adeudos que han sido omitidos al
27 de abril de 2023, los mismos no son suficientes para explicar y
hacer del conocimiento al usuario de la integracion que permitié
cuantificar el monto del recibo de cobro nimero (|Jjjjjifjror o
que la autoridad demandada al no asentar las bases y tarifas que
tomo en consideracion para emitirlo, dejo al gobernado en una
situacion de incertidumbre juridica tributaria, al no darle a conocer
de forma cierta de contribuir al gasto publico, dejando de
observar el principio de legalidad tributaria contenido en el
articulo 31, fraccion IV, de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos que exige que los tributos se prevean en la ley

y. de manera especifica.

En consecuencia, con fundamento en lo previsto en el articulo 41
fraccion I, de la Ley de Justicia Administrativa del Estado de
Morelos, que establece que serd causa de nulidad de los actos
impugnados la omision de los requisitos formales exigidos por las
leyes; lo procedente es declarar la nulidad del aviso y/o recibo de

cobro numero . correspondiente al bimestre 2 del 2023, o

nombre de G o domiciio
en . - oo de giro [, con

vencimiento al 27 de abril del dos mil veintitrés, respecto del
medidor nimero MM, pora el efecto de que el DIRECTOR
COMERCIAL DEL SISTEMA DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO

DE CUERNAVACA, redlice o requiera el cobro del servicio de agua
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potable por los conceptos que asi procedan respecto del
segundo bimestre del 2023 y los 2 periodos vencidos indicados en
el recibo de cobro y los subsiguientes, debiendo cumplir con las
formalidades establecidas en la Ley Estatal de Agua Potable, vy
desglose la integracion de los conceptos que determine para
cuantificar el aviso y/o recibo de cobro nUmero - de

manera que resulten claros los cobros requeridos a la actora.

Sin que, con lo anterior, se impidan las facultades competenciales
de la autoridad en la materia a fin de requerir el pago de los
adeudos vencidos, observando los lineamientos establecidos

anteriormente.

En este contexto, y atendiendo a que la orden de suspension
impugnada es consecuencia del cobro indebido de agua
potable realzado por el Sistemma Operador Municipal

demandado, se decreta la nulidad lisa y llana de éste.

Se concede a la autoridad demandada DIRECTOR COMERCIAL
DEL SISTEMA DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO
DE CUERNAVACA, MORELQOS, un término de diez dias para que dé
cumplimiento voluntario a lo ordenado en el presente fallo, una
vez que cause ejecutoria la presente resolucion; apercibida que
de no hacerlo asi, se procederd en su confra conforme a las reglas
de la ejecucion forzosa contenidas en los articulos 20y 91 de la Ley
de Justicia Administrativa del Estado de Morelos; en la inteligencia
de que deberdn proveer en la esfera de su competencia, todo lo

necesario para el eficaz cumplimiento de lo aqui.

A dicho cumplimiento estdn sujetas las autoridades
administrativas, que en razdén de sus funciones deban intervenir en
el cumplimiento de esta resoluciéon. llustra lo anterior, la tesis

jurisprudencial que a continuacion se transcribe:

AUTORIDADES NO SENALADAS COMO
RESPONSABLES. ESTAN OBLIGADAS A REALIZAR
LOS ACTOS NECESARIOS PARA EL EFICALZ



CUMPLIMIENTO DE LA EJECUTORIA DE AMPARO.
Aun cuando las auforidades no hayan sido
designadas como responsables en el juicio de
garantias, pero enrazén de sus funciones deban
fener intervencion en el cumplimiento de la
ejecutoria de amparo, estdn obligadas a
realizar, dentro de los limites de su competencia,
fodos los actos necesarios para el acatamiento
integro vy fiel de dicha sentencia protectora, y
para que logre vigencia real y eficacia

practica.
Por lo expuesto y fundado, es de resolverse vy se:
RESUELVE

PRIMERO.- Este Tribunal es competente para conocer y fallar el
- o o ~— o
presente asunto, en los términos precisados en el considerando |

de la presente resolucion.

SEGUNDO.- Se declara la nulidad del aviso y/o recibo de cobro
numero (Il corespondiente al bimestre 2 del 2023, a nombre
de I o domicilio en ‘)
I con tipo de giro IR con
vencimiento al 27 de abril del dos mil veintitrés, respecto del
medidor nimero |l oora los efectos precisados en el Oltimo

considerando de la presente sentencia.

TERCERO.- Se declara la nulidad lisa y llana de la orden de

suspension ejecutada el dia 15 de mayo de 2023, del agua

potable en el domicilio ubicado en [N

NOTIFIQUESE PERSONALMENTE y en su oportunidad, archivese el

presente asunto como definitiva y totalmente concluido.

Asi por unanimidad de votos lo resolvieron y firmaron los

integrantes del Pleno del Tribunal de Justicia Administrativa del
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4
Estado de Morelos, Magisirédo Presidente GUILLERMO ARROYO
CRUZ, Titular de la Segunda Sala de Instruccidn y ponente en este
asunto; MARIO.GC’)MEZ LQPEZ?-SecreTorio de Bstudio y Cuenta
habilitado en funciones de Magistrado de la Primera Sala de
Instruccidn; HILDA MENDOZA CAPETILLO, Secretaria de Acuerdos
en funciones de Magistrada de la Tercera Sala de Instruccion;
Magistrado MANUEL GA;CfA QUINTANAR, Titular de la Cuarta Sala
Especializada en Responsabilidades Administrativas y Magistrado
JOAQUIN ROQUE GONZALEZ CEREZO, Titular de la Quinta Sala
Especializada en Responsabilidades Administrativas; ante ANABEL

SALGADO CAPISTRAN, Secre’ror;w@Ac’uerdos quien

autoriza y da fe.

ARROYO CRUZ
TITULAR DE LA SEGUNDA SALA DE INSTRUCCION

O(

HILDA M DZA CAPETILLO

SECRETARIA DE ACUERDGS HABILITADA EN FUNCIONES DE
MAGISTRADA DE LA TERCERA SALA DE INSTRUCCION.

e

——

MAGISTRADO
MANUEL GARCIA QUINTANAR
TITULAR DE LA CUARTA SALA ESPECIALIZADA
EN RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS
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SECRETARI ERAL DE ACUERDOS
ANABEL SALGADO CAPISTRAN

La presente hoja corresponde a la sentencia de fecha veinte de marzo del dos.mil veinlicugfro,
emitida por el Pleno del Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Morelgs, iro del jfiicio

de nulidad TJIA/295/102/2023, promovido por en su carfcler

de usuario del Sistema de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de ‘Ccugmaviada, &n dontra
del Director Comercial del Sistema de Agua Potable y Alcantarillado de Cuernfivacs.
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