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Expediente:
TIA/33S/170/2023

Actor:

- B e

Autoridad demandada:
DIRECTOR DE PROGRAMAS
FEDERALES DEL AGUA DEL
MUNICIPIO DE TLALTIZAPAN DE
ZAPATA, MORELOS.

Tercero Interesado:
No existe.

Ponente:

VANESSA GLORIA CARMONA
VIVEROS, Magistrada Titular de la
Tercera Sala de Instruccion.

Cuernavaca, Morelos, a diez de julio de dos mil veinticuatro.

VISTOS para resolver ' en DEFINITIVA los autos del
expediente administrativo nimero TJA/33S/170/2023, promovido

SR - < DIRECTOR DE

PROGRAMAS FEDERALES DEL AGUA DEL MUNICIPIO DE
TLALTIZAPAN DE ZAPATA, MORELOS; v,

RESULTANDO:
PRIMERO. AUTO INICIAL DE DEMANDA

Por auto de veintiuno de septiembre de dos mil veintitrés, se

admitié a tramite la demanda promovida por NN GO T
S contra el ING. [ I <~ su caricter

de DIRECTOR DE PROGRAMAS FEDERALES DEL AGUA DEL
AYUNTAMIENTO DE TLALTIZAPAN DE ZAPATA, MORELOS, de quien
reclama la nulidad de “1.- £/ ilegal oficio numero DPFA/948/08/2023,



mediante el cual el Director de Programas Federales del Agua del
Ayuntamiento de Tlaltizapan de Zapata, Morelos, pretende realizar el
cobro excesivo...” (sic); en consecuencia, se ordend formar el
expediente respectivo y registrar en el Libro de Gobierno
correspondiente. Con las copias simples, se ordené emplazar a la
autoridad demandada para que dentro del término de diez dias
produjera contestacion a la demanda instaurada en su contra, con el
apercibimiento de ley respectivo. En ese auto se negd la suspension

solicitada.
SEGUNDO. CONTESTACION DE DEMANDA

Por auto de seis de noviembre de dos mil veintitrés, se tuvo por §
presentado a ([ B < su ceracter de DIRECTOR/|!
DE PROGRAMAS FEDERALES DEL AGUA DEL MUNICIPIO DE""":;
TLALTIZAPAN DE ZAPATA, MORELOS; dando contestacién en tiempd"yau
forma a la demanda interpuesta en su contra, oponiendo causales de «
improcedencia, por cuanto a las pruebas que sefiald se le dijo que debia
ofrecerlas en la etapa procesal oportuna; escrito y anexos con los que se
ordend dar vista al enjuiciante para efecto de que manifestara lo que su

derecho correspondia.

TERCERO. AMPLIACION DE DEMANDA Y APERTURA DE
JUICIO A PRUEBA.

Por auto de trece de noviembre de dos mil veintitrés, se tuvo a
la representante procesal de la parte actora realizando manifestaciones

con respecto a la contestacién de la autoridad demandada.

En auto de once de diciembre de dos mil veintitrés, se hizo
constar que la parte actora no amplié su demanda, acorde a la hipdtesis
que sefiala el articulo 41 fraccién II de la Ley de Justicia Administrativa
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del Estado de Morelos, no obstante que se le corrié traslado con el
escrito de contestacién de demanda; en consecuencia, se ordend abrir el

juicio a prueba por el término dé:cinco dias comun para las partes.
CUATRO. ADMISION DE “PRUEBAS Y AUDIENCIA DE LEY

Por auto de treinta de enero d6_s mil veinticuatro, se hizo constar
que las partes no ofertaron pfiieba algt}'na dentro del término concedido
para tal efecto, por lo que se les decfl?ré precluido su derecho para
hacerlo con posterioridad, sin perjuicio de tomar en consideracion en
esta sentencia las documentales exhibidas con sus respectivos escritos
de demanda y de contestacion; en ese auto se sefialé fecha para la

audiencia de ley.

—  Es asi que el veintinueve de febrero de dos mil veinticuatro,
tuvo verificativo la Audiencia de Ley, en la que se hizo constar la

incomparecencia de las partes, ni de persona alguna que las

:repﬁf"ésentara no obstante de encontrarse debldamente notificadas; que

no habia pruebas pendientes de recepc;on y que las documentales se

desahogaban por su propia naturaleza; pasando a la etapa de alegatos,
en la que se tuvo a la actora exhibiéndolos por escrito, no asi, a la
responsable declarandose precluido sulderecho para hacerlo; por tanto,
se cerr6 la instruccién que tiene por efecto citar a las partes para oir

sentencia, la que ahora se pronunci_a-‘al tenor de los siguientes:

CONSIDERANDOS:
PRIMERO. COMPETENCIA
Este Tribunal de Justicia Administrativa en Pleno es competente

para conocer y resolver el presente asunto, en términos de lo dispuesto
por los articulos 109 bis de la Constitucion Politica del Estado de



Morelos; 1, 4, 16, 18 apartado B), fraccién 1II, inciso a), y 26 de la Ley
Organica del Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Morelos;
1, 3, 85, 86 y 89 de la Ley de Justicia Administrativa del Estado de

Morelos.
SEGUNDO. PRECISION DE ACTO RECLAMADO

En términos de lo dispuesto en la fraccidn I del articulo 86 de la
Ley de Justicia Administrativa del Estado, se procede a hacer la fijacidn

clara y precisa de los puntos controvertidos en el presente juicio.

Asi tenemos que, del contenido del escrito inicial de demanda,
de los documentos exhibidos por el actor y la causa de pedir, se observa
que R R B B <cama el oficio nimero®
DPFA/948/08/2023, de fecha once de agosto del afio dos mil veintitrés,ﬂ.:_'
mediante el cual el DIRECTOR DE PROGRAMAS FEDERALES DEL AGUA =
DEL AYUNTAMIENTO DE TLALTIZAPAN DE ZAPATA, MORELOS;
determina la cantidad de $14,235.00 (catorce mil doscientos treinta y
cinco pesos 00/100 m.n.), por concepto de 73 mensualidades de

suministro de agua potable; asi como el cobro por concepto de
saneamiento del servicio doméstico de agua que ampara el contrato

ndmero|llll en el domicilio ubicado en [ NN NNDNEE W

TERCERO. CERTEZA DEL ACTO RECLAMADO

La existencia del acto reclamado precisado en el considerando
anterior, fue aceptada por la autoridad demandada -I_
B B - su cardcter de DIRECTOR DE PROGRAMAS
FEDERALES DEL AGUA DEL MUNICIPIO DE TLALTIZAPAN DE ZAPATA,
MORELOS; al momento de contestar la demanda incoada en su contra,
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pero ademas, quedd acreditado con la exhibicidén del original del oficio
DPFA/948/08/2023, de fecha once de agosto de dos mil veintitrés,
suscrito por la autondad antes sefialada, a la cual se le concede valor
probatorio pleno de conformldad con lo previsto por los articulos 437
fraccion 1II, 490 y 491 deI .Cod:go Procesal Civil del Estado de Morelos de
aplicacién supletoria a la ley | de la materia, por tratarse de un
documento publico expecltdo por una autoridad municipal en el

cumplimiento de sus atrlbucmnes (fO]aS 13 a 15).
CUARTO. CAUSALES DE IMPROCEDENCIA

El Gltimo parrafo del articulo 37 de la Ley de Justicia
Administrativa vigente en el Estado}_ dispone que lo aleguen o no las
partes en juicio, este Tribunal delfnﬁéré analizar de oficio, si en el

particular se actualiza alguna de las causales de improcedencia previstas

. en la ley; y, en su caso, decretar el sobreseimiento respectivo.

La autoridad demandada I -

su carécter de DIRECTOR DE PROGRAMAS FEDERALES DEL AGUA DEL

- AYUNTAMIENTO DE TLALTIZAPAN DE ZAbATA, MORELOS, al momento

de producir contestacién de demanda, no hizo valer expresamente
alguna de las causales de improcedencia previstas en el articulo 37 de la

Ley de Justicia Administrativa del Estado de Morelos.

No obstante lo anterior, analizadas .ias constancias que integran
los autos este Tribunal no advierte: alguna causal de improcedencia
sobre la cual deba pronunciarse, que afroje como consecuencia el
sobreseimiento del juicio, por tanto, se procede enseguida al estudio de

fondo de la cuestién planteada.

QUINTO. ESTUDIO DE FONDO DEL ACTO RECLAMADO



La parte actora expresd como razones de impugnacion las que
se desprenden de su libelo de demanda, visibles a fojas cuatro a ocho,
mismas que se tienen por reproducidas como si a la letra se insertasen

en obvio de repeticiones innecesarias.

La parte actora aduce sustancialmente, lo siguiente.

1.- Que no se encuentra debidamente fundada y motivada la
determinacién de la cantidad de $14,235.00 (catorce mil
doscientos treinta y cinco pesos 00/100 M.N.), por concepto de
73 mensualidades de suministro de agua potable y
saneamiento realizada por el DIRECTOR DE PROGRAMAS FEDERALES
DEL AGUA DEL MUNICIPIO DE TLALTIZAPAN DE ZAPATA, MORELOS, en
el oficio nimero DPFA/948/08/2023, de fecha once de agosto de
dos mil veintitrés, violando el principio de legalidad contenido en el
primer parrafo del articulo 14 y 16 de la Constitucion Politica de los

Estados Unidos Mexicanos.

Agrega la enjuiciante que, le causa agravio la negativa por parte
de la autoridad demandada de realizar el 50% (cincuenta por ciento) de
descuento en el cobro del suministro de agua en su calidad de adulto
mayor, lo que violenta en su perjuicio los articulos 1° Constitucional; 25,
numeral 1, de la Declaracion Universal de Derechos Humanos, asi como
el articulo 17 del protocolo Adicional de la Convencidn Americana sobre
Derechos Humanos en Materia de los Derechos Econdmicos, Sociales y
Culturales, “Protocolo de San Salvador, de los que se desprende la
especial proteccidn de los derechos de las personas mayores, y que por
ser un adulto mayor debia tener una proteccion reforzada a sus
derechos, por lo que la autoridad debié de realizarle el 50% de

descuento que solicito verbalmente a la autoridad demandada.

e,

ER
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2.- Resulta ilegal el cobro del saneamiento realizado por el
Director General del Sistema Operador de Agua Potable del Municipio de
Tlaltizapan, toda vez que viola el principio de legalidad contenido en el
primer pérrafo del articulo 14 y 16 de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, los cuales disponen que todo acto de

autoridad debe estar fundado y motivado.

Afade el actor, que no tenia obligacion de pagar el
saneamiento, porque de conformidad con lo dispuesto en el articulo 9
fraccion Iy VI de la Ley Estatal de Agua del Estado de Morelos, estaba
exceptuado de pago el uso doméstico, ya que se realizan descargas de
aguas residuales derivadas de actividades productivas, por tanto, el

cobro carece de fundamentacién y motivacion.

y Defensor del Mayab” .

1 Redotwdonario 1
—

Al respecto, la autoridad demandada (N RN
B DIRECTOR DE PROGRAMAS FEDERALES DEL AGUA DEL
MUNICIPIO DE TLALTIZAPAN DE ZAPATA, MORELQOS, al producir

contestacion al juicio, sefiald, que es legal y procedente el cobro

1

"2024, Ario de Felipe Carrillo Puerto, Benemérito del

% determinado en el oficio DPFA/948/08/2023, que se encuentra ajustado
E a derecho, mismo que se fundamenta en razén de un ACUERDO
o

I

celebrado el dia treinta y uno de julio de dos mil quince en las

instalaciones de la PRIVADA denominada [ AR 0

Celebrado entre funcionarios del Gobierno Municipal Constitucional de

Tlaltizapan de Zapata, Morelos, Il T - s
cardcter de Secretario de Gobierno Municipal, - ]
B o su cerdcter de Asesor Juridico, B e
B - su cericter de Coordinador del Sistema Operador de

Agua Potable y los colonos: residentes del u—_—_—— N
mumn e SE——
I - D N
R - L I I b
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IR cuicnes establecieron cuatro puntos de acuerdo y en
el nimero dos se establecié que la cuota mensual correspondiente
por concepto de suministro de Agua Potable, Saneamiento,
Tratamiento de Aguas y manejo de Lodos, es por la cantidad de

$195.00 (ciento noventa y cinco pesos 00/100 m.n.) como

cuota fija, para los que no soliciten medidora y para los que también

lo soliciten y que los excedentes se pagaran de acuerdo a Ley de

Ingresos, por lo cual no es excesivo el cobro desde el afio 2017.

Asi también, la autoridad demandada refiere por cuanto a la
supuesta negacién verbal de realizar el 50% (cincuenta por ciento) de
descuento al demandante, en su caracter de adulto mayor y jubilado,
resulta inverosimil puesto que en el Acuerdo de fecha treinta y uno de
julio de dos mil quince, tomado en las instalaciones de la PRIVADA %

denominads ——----I-
e B R cc'cbraco entre funcionarios del
Gobierno Municipal Constitucional de [ || I} 1 N I-s;-u
I < su caracter de Secretario de Gobierno
Municipal, ([ <~ su caracter de asesor
R R R - s cerécter de Coordinador del

Sistema Operador de Agua Potable y los colonos residentes del
Fraccionamiento | I en_e! nimero tres, se establecio el
beneficio de otorgar un descuento del 20%, para aquellos usuarios

que cuenten con alguna discapacidad o bien que sean jubilados,

pensionados y personas de la tercera edad, mas no del 50%.

En este contexto, son fundados en una parte, e infundados
en otra, los motivos de impugnacion aducidos por la parte actora,

atendiendo a lo siguiente.
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Son fundados los argumentos precisedos en el arabigo uno,
en el sentido de que no se encuentra debidamante fundada y motivada
la determinacion de la cantidad de $14,235.00 (catorce mil doscientos
treinta y cinco pesos 00/100 M.N.), por concepto de 73 mensualidades
de suministro de agua potable y saneamiento realizada por el
DIRECTOR DE PROGRAMAS FEDERALES DEL AGUA DEL MUNICIPIO DE
TLALTIZAPAN DE ZAPATA, MORELOS, en el oficio nimero
DPFA/948/08/2023, de fecha once de agbsto de dos mil veintitrés.

Ello es asi, porque una vez analizado el oficio que constituye el
acto reclamado, se advierte que la autoridad responsable hizo del
conocimiento del actor, que el importe por‘f‘[a cantidad de $14,235.00
(catorce mil doscientos treinta y cinco 'J'p'esos 00/100 m.n.), se
determind conforme al acuerdo vigente de fecha treinta y uno de julio
del afo dos mil quince, celebrado entre parti:culares del fraccionamiento

denominado la Provincia y el Ayuntamiento, en el cual por acuerdo

+ mutuo de las partes, se establecié que los servicios de agua potable y

éé\neamiento se englobarian en una sola cuota mensual a pagar por la
cantidad de $195.00 (ciento noventa y cinco peso’.§ 00/100 m.n.); esto

“smmas, no obstante que hizo del conocimiento del actor las circunstancias y

causas particulares que tomd en consideracion para fijar el monto
determinado como adeudo de agua potable y saneamiento en el oficio
impugnado; lo cierto es que la caﬁtidad determinada por la

autoridad responsable es incorrecta.

Ello es asi, porque la autoridad demandada al momento de
producir contestacién al presente juicio, exhibié copia certificada del
ACUERDO tomado el dia treinta y uno de julio de dos mil quince, en las
instalaciones de la PRIVADA denominada PRIVADA [N
1 !t o .11 !

celebrado entre funcionarios del Gobierno Municipal Constitucional de

1.1 | | L&



caracter de Secretario de Gobierno Municipal, Lic. - ]
B < su caracter de asesor Juridico, El Ing.
B < su cardcter de Coordinador del Sistema Operador de
Agua Potable y . colonos residentes del Fraccionamiento [
B (fojas 33-36); documental que valorada de conformidad
con lo previsto por los articulos 437 fraccién II, 490 y 491 del Cddigo
Procesal Civil del Estado de Morelos de aplicacion supletoria a la ley de

la materia, se desprende que, con fecha treinta y uno de julio de dos
mil quince, se reunieron los funcionarios municipales aludidos, con los
colonos residentes del Fraccionamiento || (Il con 'a finalidad
de llegar a acuerdos definitivos sobre el agua potable y saneamiento de
dicho Fraccionamiento, que de los acuerdos tomados en dicha reunion,
cabe destacar que, el importe correspondiente al contrato de agua
potable que debian cubrir los propietarios o titulares de cada vivienda
del conjunto urbano denominado Fraccionamiento || I sere .
por la cantidad de $5,530.68 (cinco mil quinientos treinta pesos 68/100 '
m.n.); que se otorgaria un descuento del 40% cuarenta por ciento a:-::!;"‘
quienes realizaran el contrato durante los meses de agosto, septiembre FT‘E:
y octubre de dos mil quince, quedando como importe la cantidad de
$3,318.40 (tres mil trescientos dieciocho 40/100 m.n.); que la cuota
mensual correspondiente por concepto de suministro de agua
potable, saneamiento, tratamiento de aguas y manejo de
lodos, seria por la cantidad de $195.00 (ciento noventa y cinco

pesos 00/100 m.n.), como cuota fija; y que el Gobierno

Municipal de [ <~ 2poyo 2 los
condominos del Fraccionamiento _ otorgaria el

beneficio del 20% veinte por ciento de descuento en el pago
de sus cuotas mensuales a personas con discapacidad,

jubiladas, pensionadas y de la tercera edad. (fojas 31-35)

En este sentido, como se advierte del oficio impugnado, si bien

es cierto no se cuantifico el adeudo por concepto de suministro de agua

10



=l

L

4| TIA

EXPEDIENTE TJA/3?S/170/2023

TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA
DEL ESTADO DE MORELOS

i

, Atio de Felipe Carrillo Puerto, Benemérito del
gy Proletariado, Revolucionario y Defensor del Mayab” .

2024

wiy Ll

potable y saneamiento prestado al aqui quejoso, conforme a la Ley de
Ingresos del Municipio de [Iitizzl R [ IR o cicto s
que la cantidad seﬁalada-por el résponsable, deriva de la cuota pactada
en el Acuerdo celebrado entre las autoridades municipales y colonos del
Fraccionamiento -, antes resefiado, esto es, el monto de
$195.00, cuyo adeudo asciende a la cantidad de $14,235.00 (catorce
mil doscientos treinta y cincd pesos 00/100 M.N.); por concepto de
servicios de Agua Potable y Saneamiento al Ciudadano|j R
B 2 v como se desprende de la tabla que obra en el

expediente a foja 14, siguiente:

Numero de WL Fecha de dltimo
, Direcciél i . :
contrato Vi Peeets pago
SAP97 PARMA 004 LT-123 JULIO 2023
ANO Cuota de
MESES Adeudo Total
| Acuerdo
2017 6 $195.00 $1,170.00
2018 12 $195.00 $2,340.00
2019 12 $195.00 $2,340.00
2020 12 $195.00 $2,340.00
. 1.2021 12 $195.00 $2,340.00
2022 12 | $195.00 $2,340.00
Y L 3
4 2023 i | $195.00 $1,365.00
|
TOTAL 73 MESES i $14,235.00

En efecto, de la tabla anterior se desprende que el demandado
DIRECTOR DE PROGRAMAS FEDERALES DEL AGUA, detalla
exhaustivamente el cob;é; asi como las operaciones aritméticas

respectivas; sin embarﬁb, la cuota determinada es incorrecta.

Ello es asi, porque no se tomé en consideracién el
descuento del 20% pactado en el ACUERDO tomado el dia treinta y

uno de julio de dos mil quince en las instalaciones de la PR

denominaco N T N U . -

11



e B B Cc'ebrado entre funcionarios del
Gobierno Municipal Constitucional de [ N | D

I - v caracter de Secretario de Gobierno
Municipal, [ <~ su caracter de asesor
Juridico, [l R W <~ su caricter de Coordinador del

Sistema Operador de Agua Potable y los colonos residentes del

Fraccionamiento [N en ¢ que se sefiald que la cuota
mensual correspondiente por concepto de suministro de agua

potable, saneamiento, tratamiento de aguas y manejo de lodos
seria por la cantidad de $195.00 (ciento noventa y cinco pesos 00/100
m.n.), como cuota fija; y que el Gobierno Municipal de Tlaltizapan

de Zapata, Morelos, en apoyo a los condominos del

Fraccionamiento otorgaria el beneficio del 20%
veinte por ciento de descuento en el pago de sus cuotas
mensuales a personas con discapacidad, jubiladas,
pensionadas y de Ia tercera edad.

En efecto, de las propias documentales exhibidas por la
autoridad demandada, se advierte el contrato nimero SAP97, de fecha
seis de diciembre de dos mil dieciséis, celebrado entre el usuario
I ¥ <! Director de Sistema Operador de
Agua Potable, documental que valorada de conformidad con lo previsto
por los articulos 437 fraccion II, 490 y 491 del Cddigo Procesal Civil del
Estado de Morelos de aplicacion supletoria a la ley de la materia, se
desprende que el costo del contrato fue por la cantidad de $3,318.40
(tres mil trescientos dieciocho 40/100 m.n.), tal y como consta en el
acuerdo pactado entre autoridades municipales y colonos del
Fraccionamiento ||} (] arriba descrito; y que la mensualidad
por la prestacion del servicio de suministro de agua potable,
saneamiento, tratamiento de aguas y manejo de lodos seria por la
cantidad de $156.00 (cienzo cincuenta y seis pesos 00/100), por el tipo

Habitacional.

12
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En este contexto, el 20% (veinte por ciento) aplicado a la
cantidad de $195.00 (ciento noventa y cinco pesos 00/100 m.n.), nos
arroja como resultado la cantidad de $156.00 (ciento cincuenta y seis
pesos 00/100), que fue precisada por la autoridad en el contrato
numero SAP97, de fecha seis de diciembre de dos mil dieciséis,
circunstancia que se apegéf;j los compromisos pactados en el Acuerdo
celebrado el dia treinta y uné'\‘fde julio de dos mil quince, con los colonos
del Fraccionamiento [l ‘en el sentido de que se otorgaria el
beneficio del 20% veinte por ciento de descuento en el pago
de sus cuotas mensuales a personas con discapacidad,
jubiladas, pensionadas y de la tercera edad.

En el caso, I [N - 5ctor

) exh|bzo copia simple de la credencial para votar expedida por el

a%r_‘_in vy Defensor del Mayab” .

aciornh

Sl gy

]

-"-’Inshtuto Federal Electoral, documento’ que, no obstante, fue exhibido

en copia simple, esta autoridad lo ‘considera con la finalidad de

Revol

(e Felipe.Cpyillo Puerto, Benemérito del

Fneg 1. aCreditar que el actor a la fecha cuenta con setenta y tres aiios
%3 -‘-é;]g o - . .

RE cumplidos; esto es, que debe considerarse a su favor el beneficio
hi"'”-E, WIR,E

< 5 reconocido en el Acuerdo ya aludido, ya que se trata de una persona

adulta mayor, de conformidad con lo prewsto en el articulo 3 fraccién I!

de la Ley de los Derechos de las Personas Adultas Mayores.

En esta tesitura, resulta infundado que deba considerarse en
favor del actor el 50% (cmcuenta por ciento) de descuento en el cobro
del suministro de agua en su calidad de adulto mayor; pues como se
explicd en parrafos precedentes, en el acuerdo tomado entre
funcionarios municipales y los colonos del Fraccionamiento ) |
B s (iS5 una cantidad fija mensual, en la que se incluye el

1 Articulo 3o. Para los efectos de esta Ley, se entendera por:
1. Personas adultas mayores. Aquellas que cuenten con sesenta afios o mas de edad y
que se encuentren domiciliadas o en trénsito en el territorio nacional;

13



saneamiento, y a la que seria aplicado el beneficio del 20% (veinte por
ciento) de descuento por tratarse de un usuario de la tercera edad.

De la misma forma, es infundado que el cobro del
saneamiento realizado por el Director General del Sistema Operador
de Agua Potable del Municipio de Tlaltizapan, toda vez que viola el
principio de legalidad contenido en el primer parrafo del articulo 14 y 16
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, los cuales
disponen que todo acto de autoridad debe estar fundado y motivado.

Ello es asi, porque como ya se explicd en el ACUERDO tomado

el dia treinta y uno de julio de dos mil quince en las instalaciones de la

I ccrorinacs (I — —
N B O B Celcbrado entre

funcionarios del Gobierno Municipal Constitucional de -3: d

I o
Secretario de Gobierno Municipal, [} [ N I_ én

su caracter de asesor Juridico, E ||} (R N <F 4.

caracter de Coordinador del Sistema Operador de Agua Potable y 165"
o, - 5<1c/6 U 2
cuota mensual correspondiente por concepto de suministro de
agua potable, saneamiento, tratamiento de aguas y manejo de
lodos seria por la cantidad de $195.00 (ciento noventa y cinco pesos
00/100 m.n.), como cuota fija; en la que ya se incluye la cuota por
saneamiento; y en la que conforme a los argumentos vertidos en el
presente analisis, le corresponde (nicamente el beneficio del 20%
(veinte por ciento) de descuento por tratarse de un usuario de la

tercera edad.
Bajo este contexto, se concluye que el oficio impugnado

no se encuentra debidamente motivado, porque las operaciones

aritméticas sefialadas por la autoridad responsable resultan erroneas,

14
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atendiendo a que a la cantidad precisada como cuota fija derivada del
acuerdo celebrado el dia treinta y uno de julio de dos mil quince, no le
fue aplicado el beneficio del 20% (veinte por ciento) de
descuento por tratarse de un usuario de la tercera edad; esto
es, que la cuota mensual por la prestacion de agua potable, resulta
ser por la cantidad dé'-"$156.00 (ciento cincuenta y seis pesos
00/100), que fue Drec'gada _porlla autoridad en el contrato
nimero SAP97, de fecha'seis de diciembre de dos mil dieciséis, tal y

como se advierte en el contrato nl.'zrhero SAP97, de fecha seis de
diciembre de dos mil dieciséis, celebrado entre el usuario || NGczNEN
B | < Director dé_'Sistema: Operador de Agua Potable, ya

valorado.

En este contexto, se cohsider_én fundados los argumentos
vertidos por la parte actora, ya qué.: un’é definicion clara del contenido
del derecho humano a la seguridad-jur_i'dica, previsto en el articulo 16,
primer parrafo, de la Constituciéni: Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, el cual consiste en que 'I_'a"-"persona tenga certeza sobre su
situacion ante las leyes, o la de su familia, posesiones 0 sus demas
derechos, en cuya via de respeto la autoridad debe sujetar sus
actuaciones de molestia a determinados supuestos, requisitos
y procedimientos previamente establecidos en la Constitucion
y en las leyes, como expresion de una voluntad general soberana,
para asegurar que ante q;a-é' intervencién de la autoridad en su esfera

de derechos, sepa a gué atenerse.

Ciertamente, de conformidad con el precepto citado, el primer
requisito que deben cumplir los actos de molestia es el de constar por
escrito, que tiene como propdsito que el ciudadano pueda constatar el
cumplimiento de los restantes, esto es, que provienen de autoridad

competente y que se encuentre debidamente fundado y motivado; por
lo primero se entiende que ha de expresarse con exactitud en el

15



acto de molestia el precepto legal aplicable al caso y, por motivar,
que también deben sefalarse con precision las circunstancias especiales,

razones particulares o causas inmediatas que se hayan tenido en

consideracién para su emisién, siendo necesario, ademas, gque

exista adecuacion entre los motivos aducidos y las normas
aplicables, lo cual tiene como propdsito primordial, confirmar que al
conocer el destinatario del acto el marco normativo en que el acto de
molestia surge y las razones de hecho consideradas para emitirlo, pueda

ejercer una defensa adecuada ante el mismo.

Por lo anteriormente expuesto y con la finalidad de salvaguardar

las garantias de seguridad juridica, certeza, ademas de una proteccion

reforzada a sus derechos humanos del

W - su calidad de u
el domicilio ubicado en (N

S W bicco [

enta contratada eh

B B conjlinto |

demandada DIRECTOR DE PROGRAMAS FEDERALES DEL AGUA,
realizarle el 20% de descuento por ser un adulto mayor, beneficio que la
propia autoridad reconocié derivado del acuerdo tomado el dia treinta y

uno de julio de dos mil quince.

Bajo este contexto, con fundamento en lo previsto en la fraccion
II del articulo 4 de la Ley de Justicia Administrativa del Estado de
Morelos, que en su parte conducente establece: "Serdn causas de
nulidad de los actos impugnados... II, Omision de los requisitos formales
exigidos por 1as leyes, siempre que afecte las defensas del particular y
trascienda al sentido de la resolucion impugnada, inclusive la ausencia
de fundamentacion o motivacion, en su casd’; se declara la nulidad
del oficio nimero DPFA/948/08/2023, de fecha once de agosto del afio
dos mil veintitrés, mediante el cual el DIRECTOR DE PROGRAMAS
FEDERALES DEL AGUA DEL AYUNTAMIENTO DE TLALTIZAPAN DE

16
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ZAPATA, MORELOS,'E:_Ieterminé la cantidad de $14,235.00 (catorce mil
doscientos treinta y cinco pesos 00/100 m.n.), por concepto de 73
mensualidades de surﬁi_nistro'de agua potable; asi como el cobro por
concepto de saneamiento del servicio doméstico de agua que ampara el

contrato nimero SAP97, en il dol I EEEEEEEN [ NN
I W bitzcional L2 (NN I N B
N B - -: I N B

Para el efecto de qué_la autoridad demandada DIRECTOR DE
PROGRAMAS FEDERALES DEL AGUA, emita otro oficio, en el que
determine el adeudo del actor, por concepto de suministro de agua

potable, saneamiento, tratamiento de aguas y manejo de lodos, en el

I N ]
I E I D e B unicipio de

5 N B Vorelos, en el cual se tome en consideracién la

® -~

cantidad fija mensual de $156.00 ?_('ciento cincuenta y seis pesos
00/100), que fue precisada en el contrato nimero SAP97, de
fecha seis de diciembre de dos mil dieciséis, en la que se refleja el
beneficio del 20% (veinte por ciento),” de descuento en el pago de

cuotas mensuales, por tratarse de una persona adulta mayor.

Se concede a la autoridad demandada DIRECTOR DE
PROGRAMAS FEDERALES DEL AGUA, un término de diez dias para que
dé cumplimiento voluntario a lo ordenado en el presente fallo, una vez
que cause ejecutoria la presente resolué_i'én, e informe a la Sala del
conocimiento, dentro del mismo plazo, sobre dicho cumplimiento,
adjuntando las constancias que asi lo acrediten, apercibido que de no
hacerlo asi, sei;ﬁ'Focederé en su contra conforme a las reglas de la
ejecucién forzosa contenidas en los articulos 90 y 91 de la Ley de
Justicia Administrativo del Estado de Morelos; en la inteligencia de que
todas las autoridades que por sus funciones deban intervenir en el

cumplimiento de esta sentencia, deberan proveer en la esfera de su

17



competencia, todo lo necesario para el eficaz cumplimiento de lo aqui
resuelto, al estar obligadas a ello, ain y cuando no hayan sido

demandadas en el presente juicio.

En aval de lo afirmado, se transcribe la tesis de jurisprudencia
en materia com(n nimero 1a./]. 57/2007, visible en la pagina 144 del
Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta XXV, mayo de 2007,
correspondiente a la Novena Epoca, sustentada por la Primera Sala de la
Suprema Corte de Justicia de la Nacion, de rubro y texto siguientes:

AUTORIDADES NO SENALADAS COMO
RESPONSABLES. ESTAN OBLIGADAS A REALIZAR LOS
ACTOS NECESARIOS PARA EL EFICAZ CUMPLIMIENTO
DE LA EJECUTORIA DE AMPARO. > Aun cuando las
autoridades no hayan sido designadas como responsable fen
el juicio de garantias, pero en razon de sus funciones d?ﬁﬂ |
tener intervencion en el cumplimiento de la e]ecutorﬁ‘..,de;_,-
amparo, estan obligadas a realizar, dentro de los limites de

su competencia, todos los actos necesarios paf@mugel - -
acatamiento integro y fiel de dicha sentencia protectora, &y

Em e

para que logre vigencia real y eficacia practica. B

Por lo expuesto y fundado y ademas con apoyo en lo dispuesto
en los articulos 1, 3, 85, 86 y 89 de la Ley de Justicia Administrativa del

Estado de Morelos, es de resolverse y se,
RESUELVE:

PRIMERO.- Este Tribunal en Pleno es competente para
conocer y fallar el presente asunto, en los términos precisados en el

considerando primero de la presente resolucion.

SEGUNDO.- Resultan infundados en una parte, pero
fundados en otra, los agravios hechos valer por |

21US Registro No. 172,605.
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BB ote actos de DIRECTOR DE PROGRAMAS
FEDERALES DEL AGUA DEL AYUNTAMIENTO DE [ W
] conforme a las razones y motivos expuestos en el
considerando quinto de é§te fallb, consecuentemente,

TERCERO.- Se '&ecléfé. la nulidad del oficio nUmero
DPFA/948/08/2023, de fécha "oﬁté ‘?’dﬂe agosto del afio dos mil veintitrés,
mediante el cual el DIRECTOR DE PEROGRAMAS FECERALES DEL AGUA
DEL AYUNTAMIENTO DE TLALTIZAPAN DE ZAPATA, MORELOS,
determiné la cantidad de $14,235.00 (catorce mil doscientos treinta y
cinco pesos 00/100 m.n.), por concepto de 73 mensualidades de
suministro de agua potablé}: asf como el cobro por concepto de

saneamiento del servicio doméstico de agua que ampara el contrato
nimero SAP97, en el domicilio ubicado [ GGG

- 1 11 1
-_— Morelos; para los efectos

precisados en la ultima parte del cohéiderando quintc de este fallo.

CUARTO.- Se concede a la autoridad demandada por
DIRECTOR DE PROGRAMAS FEDERALES DEL AGUA DEL
AYUNTAMIENTO DE TLALTIZAPAN DE:; ZAPATA MORELQOS, un término
de diez dias para que dé curﬁblimieﬁfé voluntario a lo ordenado en el
presente fallo, una vez que cause ejecutoria la presente resolucion, e
informe a la Sala del conocimiento, dentro del mismo plazo, sobre dicho
cumplimiento adjuntando las constancias que asi lo acrediten,
apercibido que de no hacerlo asi, se procedera en su contra conforme a
las reglas de la ejecucién forzosa contenidas en los articulos 90 y 91 de

la Ley de Justicia Administrativo del Estado de Morelos.

QUINTO.- En su oportunidad archivese el presente asunto

como total y definitivamente concluido.

NOTIFIQUESE PERSONALMENTE.
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Asi por unanimidad de votos lo resolvieron y firmaron los
integrantes del Pleno del Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de
Morelos, Magistrado Presidente GUILLERMO ARROYO CRUZ, Titular de
la Segunda Sala de Instruccion; Magistrada MONICA BOGGIO
TOMASAZ MERINO, Titular de la Primera Sala de Instruccidn;
Magistrada VANESSA GLORIA CARMONA VIVEROS, Titular de la
Tercera Sala de Instruccion y ponente en este asunto; Magistrado
MANUEL GARCIA QUINTANAR, Titular de la Cuarta Sala Especializada
en Responsabilidades Administrativas; y Magistrado JOAQUIN ROQUE
GONZALEZ CEREZO, Titular de la Quinta Sala Especializada en
Responsabilidades Administrativas;- ante la Actuaria® en suplencia por
ausencia de la Secretaria General de Acuerdos, ALICIA DiAz
BARCENAS, quien autoriza y da fe.

TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA
DEL ESTADO DE MORELOS EN PLENO.

MAGISTRADO PRESIDENTE .

L

/

TITULARDELA S SALA DE INSTRUCCION
t
MAGISTRADA
//
(N2

~
MONICA BOGGIO TOMASAZ MERINO
TITULAR DE LA PRIMERA SALA DE INSTRUCCION

¥ Con fundamento en lo dispuesto por el articulo 71 de la Ley Organica del Tribunal de
Justicia Administrativa del Estado de Morelos.
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ISTRADA

5

VANESSA GLORIA CARMONA VIVEROS
TITULAR DE LA TERCERA SALA DE INSTRUCCION

MAGISTRADO

MANUEL GARCIA QUINTANAR
TITULAR DE LA CUARTAILSALA ESPECIALIZADA
EN RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS

"2024, Aﬁ_o de Felipe Carrillo Puerto, Benemeérito del
S iProletariado, Revolucionario y Defensor del Mayab”

>
P
A

ALI BARCENAS
A IA EN SUPLENCIA POR AUSENCIA
DE LA SECRETARIA GENERAL DE ACUERDOS

NOTA: Estas firmas corresponden a la resolucién emitida por este Tribunal de Justicia
Administrativa del Estado de Morelos, en el expediente nimero TJA/335/170/2023,

promovic [N W contra el DIRECTOR DE PROGRAMAS
FEDERALES ,DEL AGUA DEL MUNICIPIO DE TLALTIZAPAN DE ZAPATA, MORELOS;
e (es ?prada en sesion de Pleno celebrada el diez de julio de dos mil

veinticuatrg.
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“En términos de lo previsto en los articulos 3 fracciones IX'y X y 6 de la Ley
General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados;
3 fraccién XXI, 68 fraccién VI, 113 y 116 de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica; y 3 fracciones XXV y XXVII, 49 fraccién VI, 84,
y 87 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado
de Morelos, en esta version publica se suprime la informaciéon considerada
legalmente como reservada o confidencial que encuadra en esos supuestos
normativos”. -
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