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JUICIO DE NULIDAD

TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA
DEL ESTADO DE MORELOS

Expediente:
TJAI42SERA/JDN-079/2024.

Actor:

Autoridad Demandada:
Director Comercial del Sistema de
Agua Potable y Alcantarillado del

Municipio de Cuernavaca, Morelos.

Magistrado Ponente:

Manuel Garcia Quintanar.

Cuernavaca, Morelos; a catorce de mayo de dos mil

veinticinco.

“ 2025, Afio de la Mujer Indigena”

SENTENCIA dictada en el juicio de nulidad identificado con el
numero de expediente TJA/42SERA/JDN-079/2024, promovido
cor [ B B < contra del DIRECTOR
COMERCIAL DEL SISTEMA DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE CUERNAVACA,
MORELOS.

GLOSARIO

Acto impugnado El actor sefialé como acto impugnado:

“1. El recibo | por consumo de

aqgua identificado bajo el numero de cuenta
en consecuencia la determinacion

del crédito fiscal derivado del acto principal
nulo, los cuales son contemplados como
directos  respecto de la  accion
administrativa de nulidad, asi como
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aquellos otros derivados del acto principal
nulo, que siguiendo la suerte de lo principal
contengan los mismos vicios respecto des
los cuales se demanda la nulidad.” (sic)

“2.- La suspensién del agua potable en el

domicilio ubicado en
- de la colonia e

esta Ciudad de Cuernavaca ejecutada el
dia 01 de marzo de 2024, por personal del
SAPAC e identificado en la suspension de
suministro al medidor numero

(misma orden que se ejecuta sin mediar lo
establecido en los articulos 100 101, 102,
103, 104, 105 y diversos aplicables de la
Ley Estatal del Agua Potable en vigor en el
Estado de Morelos; puesto que solamente
se apersonaron de manera verbal como
personal del SAPAC; sin embargo de
manera ilegal y arbitraria cortaron el
suministro de agua.)” (sic)

fctora o demandante |

Autoridad demandada Director Comercial del Sistema de Agua
Potable y Alcantarillado del Municipio de
Cuernavaca, Morelos.

Constitucion Federal Constitucion Politica de los Estacos Unidos
Mexicanos.
Constitucion Local Constitucién Politica del Estado Libre vy

Soberano de Morelos.

Cadigo Procesal Civil para el Estado Libre

Codigo Procesal Civil
g y Soberano de Morelos

Ley de la materia o Ley de Ley de Justicia Administrativa del Estadc
Justicia Administrativa de Morelos.

Ley Organica Ley Organica del Tribunal de Justicia
Administrativa del Estado de Morelos

Tribunal u 6rgano Tribunal de Justicia Administrativa del
jurisdiccional Estado de Morelos.

ANTECEDENTES

PRIMERO. Mediante escrito presentado el dia seis (6) de marzo
de dos mil veinticuatro (2024), el ciudadano | EGTTEN

_ promovié juicio de nulidad en contra del
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“”'-ﬂ-‘“’“ DIRECTOR COMERCIAL DEL SISTEMA DE AGUA POTABLE

TREIDE LS IO Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE CUERNAVACA,
MORELOS. Sefialando como actos impugnados: “1. El recibo

I oo consumo de agua identificado bajo el nimero de cuenta
- y en consecuencia la determinacién del crédito fiscal derivado del
acto principal nulo, los cuales son contemplados como directos respecto
de la accion administrativa de nulidad, asi como aquellos otros derivados
del acto principal nulo, que siguiendo la suerte de lo principal contengan
los mismos vicios respecto de los cuales se demanda la nulidad.” (sic) y
“2 - La suspension del agua potable en el domicilio ubicado en || R
R - = coonia R ce cste Ciudad de Cuernavaca
gjecutada el dia 01 de marzo de 2024, por personal del SAPAC e
identificado en la suspension de suministro al medidor nL’Imero-
(misma orden que se ejecuta sin mediar lo establecido en los articulos 100,
101, 102, 103, 104, 105 y diversos aplicables de la Ley Estatal del Agua
Potable en vigor en el Estado de Morelos; puesto que solamente se

apersonaron de manera verbal como personal del SAPAC; sin embargo de

manera ilegal y arbitraria cortaron el suministro de agua.)” (sic). Para tal
fin, narrdé los hechos que son antecedentes de la demanda,
expresoé las razones por las que se impugna el acto, y ofrecio

los medios de prueba que fueron agregados al expediente que

“ 2025, Aiio de la Mujer Indigena”

hoy se resuelve.

SEGUNDO. Por acuerdo de fecha diecinueve (19) de marzo de
dos mil veinticuatro (2024)!, se admitié la demanda ordenando
el emplazamiento de la autoridad demandada, concediéndole el
plazo de diez dias habiles para dar contestacion. Se concedio la
suspension del acto para el efecto de que la autoridad
demandada provea una cantidad minima indispensable de agua
potable en el domicilio del actor, a fin de solventar sus
necesidades basicas, tal como lo establece el articulo 4, sexto
parrafo, de la Constitucion Federal, hasta en tanto cause
ejecutoria la sentencia que al efecto se dicte o se emita

resolucién que revoque, modifique o levante dicha medida

" Fojas 10 a 15.
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suspensiva.

TERCERO. Por auto de fecha dos (2) de mayo de dos mil
veinticuatro (2024)?, se tuvo por contestada en tiempo y forma
la demanda. Se ordené dar vista a la parte demandante, para
que en el plazo de tres dias manifestara lo que a su derecho
correspondiera, apercibida que de no hacerlo se tendria por
perdido su derecho para hacerlo. Asimismo, se ordené hacer
saber a la actora que contaba con un plazo de quince dias

habiles para ampliar su demanda.

CUARTO. Por auto de fecha catorce (14) de agosto de dos mil
veinticuatro (2024)%, se precluyd el derecho del actor a

desahogar la vista de tres dias.

QUINTO. Por auto de fecha veinte (20) de agosto de dos mil
veinticuatro (2024)%, se precluyé el derecho del actor para
ampliar la demanda. Asi mismo, se abrié la dilacién probatoria

por el plazo comun de cinco dias habiles.

SEXTO. Por acuerdo del veinticuatro (24) de septiembre de dos
mil veinticuatro®, la Sala Especializada Instructora proveyé las

pruebas de las partes.

SEPTIMO. La audiencia se verifico el dia veintiuno (21) de
noviembre de dos mil veinticuatro (2024)%; se hizo constar la
incomparecencia injustificada de las partes; al no existir
cuestiones incidentales pendientes por resolver, se procedio al
desahogo de las pruebas ofrecidas; posteriormente se pasoé a la

etapa de alegatos, haciéndose constar que las partes no

2 Fojas 32 a 35.
3 Fojas 69 a 70.
4Fojas 73y 74.
5Fojas 81 a 83.
® Fojas 96 a 98.
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ofrecieron sus alegatos. Asi mismo, se cit6 a las partes para oir
sentencia definitiva. Actuacion que fue notificada por medio de
lista que se fijo en los estrados de la Sala instructora el tres (3)

de diciembre de dos mil veinticuatro (2024)’.

RAZONES Y FUNDAMENTOS

|. COMPETENCIA.

El Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Morelos,
funcionando en Pleno, es competente para conocer y fallar la
presente controversia. La competencia por materia se surte a
favor de este Tribunal por la naturaleza juridica del objeto del
litigio; ya que en este juicio de nulidad los actos impugnados son
de caracter fiscal y administrativo —cobro de recibo de agua y
suspension del servicio de agua potable—. La competencia por
territorio se da porque la autoridad a quien se le imputa los
actos realiza sus funciones en el municipio de Cuernavaca,
Morelos; lugar donde ejerce su jurisdiccion este Tribunal. La
competencia por grado no es aplicable, toda vez que el juicio

de nulidad es de una sola instancia.

Esto con fundamento en lo dispuesto por los articulos
116 fraccion V, de la Constitucion Federal, 109 Bis de la
Constitucion Local; 1, 3 fraccion IX, 4 fraccion lll, 16, 18 inciso
B), fraccion ll, inciso a), de la Ley Organica; 1, 3, 7, 85, 86, 89y
demas relativos y aplicables de la Ley de Justicia Administrativa;
las dos Ultimas disposiciones estatales publicadas el diecinueve

de julio de dos mil diecisiete.

Il. PRECISION Y EXISTENCIA DEL ACTO IMPUGNADO.

7 Foja 99.
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Previo a abordar lo relativo a la certeza de los actos
impugnados, resulta necesario precisar cuales son, en términos
de lo dispuesto por los articulos 42 fraccién IV y 86 fraccion | de
la Ley de Justicia Administrativa; debiendo sefialarse que para
tales efectos se analiza e interpreta en su integridad la demanda
de nulidad® sin tomar en cuenta los calificativos que en su
enunciacién se hagan sobre su ilegalidad®;, asi mismo, se
analizan los documentos que anex6 a su demanda'®, a fin de

poder determinar con precision los actos que impugna el actor.

El actor sehalé como actos impugnados:

“1. El recibo ﬂwr consumo de agua identificado bajo
el numero de cuenta | y en consecuencia la determinacion
del crédito fiscal derivado del acto principal nulo, los cuales son
contemplados como directos respecto de la accién
administrativa de nulidad, asi como aquellos otros derivados
del acto principal nulo, que siguiendo la suerte de 1o principal
contengan los mismos vicios respecto de los cuales se

demanda fa nulidad.” (sic)

‘2.- La suspension del agua potable en el domicilio ubicado en

de la colonia _ de esta
Ciudad de Cuernavaca ejecutada el dia 01 de marzo de 2024,
por personal del SAPAC e identificado en la suspensiéon de
suministro al medidor numero - (misma orden gue se
gjecuta sin mediar lo establecido en los articulos 100, 161, 102,
103, 104, 105 y diversos aplicables de la Ley Estatal del Agua
Potable en vigor en el Estado de Morelos; puesio que
solamente se apersonaron de manera verbal como persona!
del SAPAC; sin embargo de manera ilegal y arbitraria cortaron
el suministro de agua.)” (sic)

Por razén de método, en primer lugar, se debe resolver

8 DEMANDA DE AMPARO. DEBE SER INTERPRETADA EN SU INTEGRIDAD.
Instancia: Pleno. Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena
Epoca. Tomo XI, abril de 2000. Pag. 32. Tesis de Jurisprudencia. Numero de registro
900169.

° ACTO RECLAMADO. SU EXISTENCIA DEBE EXAMINARSE SIN TOMAR EN
CUENTA LOS CALIFICATIVOS QUE EN SU ENUNCIACION SE HAGAN SCBRE SU
CONSTITUCIONALIDAD. Instancia: Segunda Sala. Fuente: Semanario Judicial de la
Federacion, Séptima Epoca. Volumen 18 Tercera Parte. Pag. 159. Tesis d=
Jurisprudencia 9.

' DEMANDA EN EL JUICIO NATURAL. EL ESTUDIO INTEGRAL DEBE
COMPRENDER LOS DOCUMENTOS ANEXOS. Novena Epoca. Registro: 178475.
Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito. Jurisprudencia. Fuente: Semanario Judicial
de la Federacién y su Gaceta. XXI, mayo de 2005. Materia(s): Civil. Tesis: XVIl.20.C.T.
J/6. Pagina: 1265.
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respecto la existencia o inexistencia de los actos impugnados,
ya que, de no existir, por razones de légica, resultaria ocioso
analizar cualquier causa de improcedencia u ocuparse del
estudio de fondo de la controversia planteada; en otras
palabras, para el estudio de las causales de improcedencia, o
de fondo, primeramente, se debe tener la certeza de que es

cierto el acto u omision impugnados.

La existencia del recibo de cobro impugnado quedo
demostrada con el documento original que exhibid el actor; que
puede consultarse en la pagina 9 del proceso. Documento que
tienen valor probatorio pleno, al no haber sido impugnados por
las autoridades demandadas, en terminos de lo dispuesto por
los articulos 59 y 60 de la Ley de Justicia Administrativa. El cual
el del tenor literal siguiente:

vvvvvvvv

- cr
AVISO YO RECIBO M__,[lff 08

: SISTEMA DE AGUA POTABLE Y Al.cmrmmno
m DEL MUNICIPIO DE CUERNAVACA

“H“
i

i

aciia BARA Av. Morgios SuUr Na 165, Coll Centro. Cusrniavaca, Mor. ©.R G:?(JOO ]
YODOS- el 7774540855 < RFC SAPSSNOSS4 Recibo:00043856 —
# L O Owunce O vauect s v e s it

DATOS DE USUARIO N DATOS DE FACTURA
Pariodo de faciuracién ‘‘‘‘‘
Vanclmiento corrienta: 05-Mar-2024
Periodos vencidos: 1

Pagarés pendientes:
Saldo pagarés pendientes:

F.C.: CP: Gracilas por su pago del: -
ipo-Giro: gg{] Por un importe da:

Fre g .
————Suctor Ruta—PBolg 2 ERCIALES Y SERVICIQR GENIT e A5 o 43

ocalizacion: 41 03 450 Primer alm::nu- Ultimo Blmastro

ipe de servicio: SM Medido_ )s 202401

023,08
*Lectura™

2623.05
2023,04

echa da toma  Anterlor Actual. Consumo 202393
23/01/2024 3005 3856 851 A

CARGOS DEL BIMESTRE

Concepto Importe Conceplo Imporia
701 Suministro de agua del bimestre IVA
703 Saneamiento 704 Adeudo de Saneamiento

707 Ajuste por Redondeo
800 Convenio
718 Recargo
702 Adeudo

VITE RECARGDS: Si & en bancos, por transferencia, praclicaja de BBVA, o en Oxxo, ENVIAR COMPR
CUENTA AL CDHRESagDBQGS@S-BDEG gob.mx TRES DJADS HABILES ANTES DEnLA FECHA DE VENCIMII

EEVA BANCOMER COHVENIO CIE 001446967

REFERENCIA: ADS47: B
RERYENR ST adpEn:ser = -
"REPOS|CION DE MEDIDOR" Si tu toma de agua no cuen i

con medlgoro esle se encuentra en ma m' %g AL - ® g bge

necesario,
REGULARIZARLO, para garantizar una madlménd consum

correcia. Acude iavenmn%a de !réinn:te pgr?:st; lnssg ?nzamon
lﬂﬂw_ll‘d;ligi_'niu !al%’%%% 2“0 m% (e o .
"SAPAC LUCHA CADA DIA CONTRA LA CORRUPCION,
AYUDANOS; EL AGUA ES TUYA"™

s i ' | lllllﬂlllﬂl'ﬂllﬂ'ﬁ&ﬂl’:!ﬂﬂ@!lﬂlm
Yoo 8 R é : :

: Perl.o:do ?..‘L“f:“éﬁf;‘f& ‘;n;”"Recibo_
R UMM A
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La existencia del segundo acto impugnado que consiste
en la suspension del servicio de agua potable, no fue
controvertida por la autoridad demandada en su contestacion de

demanda, por lo cual se tiene por cierto.

IIl. CAUSALES DE IMPROCEDENCIA.

Con fundamento en los articulos 37 Ultimo parrafo, 38 y 89
primer parrafo, de la Ley de Justicia Administraiiva, este
Tribunal analiza de oficio las causas de improcedencia y de
sobreseimiento del presente juicio, por ser de orden publico, de
estudio preferente; sin que por el hecho de que esta autoridad
haya admitido la demanda se vea obligada a analizar el fondo
del asunto, si de autos se desprende que existen causas de

improcedencia que se actualicen.

La autoridad demandada, opuso las causas de
improcedencia previstas en las fracciones VIl y XVI, del articulo
37 de la Ley de Justicia Administrativa. Dijo, que se configura
la fraccion VII, porque no es ordenadora, ejecutora u omisa
respecto al acto impugnado; asi mismo, no suscribid e!
documento impugnado. En relacién con la fraccion XVI, dijo
que, el actor no controvierte el acto impugnado, ni funda ni
motiva la causa de nulidad por la que quede plenamente

demostrado la ilegalidad del impugnado.

No se configura la causa de improcedencia prevista en
la fraccion VI, del articulo 37 de la Ley de Justicia
Administrativa, que establece que, el juicio ante este Tribunal
es improcedente en contra de actos que hayan sido materia de

otro juicio, en términos de la fraccién anterior (VI). Porque, la
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autoridad demandada no ofrecidé probanza alguna que

demuestre que haya habido un juicio previo.

No se configura la causa de improcedencia prevista en
la fraccién XVI, del articulo 37 de la Ley de Justicia
Administrativa, que establece que, el juicio ante este Tribunal
es improcedente en los demas casos en que la improcedencia

resulte de alguna disposicidén de esa Ley.

En términos de lo dispuesto por las fracciones I, 1V, VIII
y XII del articulo 20" del Reglamento Interior del Sistema de
Agua Potable y Alcantarillado del Municipio Cuernavaca, el
DIRECTOR COMERCIAL DEL SISTEMA DE AGUA POTABLE
Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE CUERNAVACA, es
el facultado para aplicar las cuotas o tarifas por el servicio de
agua potable, determinar el tipo de uso del servicio contratado
y supervisar los asuntos relacionados con los procesos de
facturacion y cobranza; y ordenar y ejecutar la suspension del

servicio de agua potable.

Hecho el andlisis correspondiente a cada una de las
causales de improcedencia y sobreseimiento contempladas en

los ordinales 37 y 38 de la Ley de Justicia Administrativa, no se

" Articulo 20.- Corresponde a la Direccién Comercial, el gjercicio de las siguientes
atribuciones:
[..]
I1.- Aplicar las cuotas o tarifas establecidas en la ley estatal a los usuarios por los servicios
de agua potable, saneamiento y/o los conceptos que deriven del suministro de agua
potable,
[..]
IV.- Ordenar y ejecutar la suspension del servicio, previa su restriccion en el caso de uso
doméstico, por falta reiterada de 2 pago vencidos o mas, asi como en los demas casos
que se sefialan en la ley estatal;
[-]
VIil.- Determinar el tipo de uso del servicio contratado, tarifa aplicable y condiciones
particulares a las que se sujetara el suministro de agua potable,
[..]
Xil.- Supervisar los asuntos relacionados con los procesos de emision de recibos y
cobranza, a fin de fomentar y generar niveles 6ptimos y adecuados;
18 -]

9
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encontrd que se configure alguna causal de improcedencia o de

sobreseimiento en el presente juicio de nulidad.

IV. DEFENSAS Y EXCEPCIONES.

La autoridad demandada opuso como defensas y excepciones

en su contestacion de demanda, las siguientes:

l.- La excepcion de falta de legitimacion activa, en
razon de que de lo expuesto por el actor no se deorende la
supuesta violacién que la autoridad demandada incurrid, las
cuales sean motivo de alguna causa de nulidad por actualizarse
alcunos de los supuestos establecidos en el articulo 4° de la Ley

de Justicia Administrativa.

Es infundada, porque el recibo impugnado esta a

nombre del actor, por ello tiene legitimacion activa.

Il.- La excepcion de oscuridad de la de demanda,
atendiendo a que la demanda no cumple con ninguno de los
supuestos establecidos por el articulo 4° de la Ley de Justicia
Administrativa, para que resultara procedente la nulidad de los

actos impugnados.

La excepcién de oscuridad se presenta cuando la
demanda no cumple con los requisitos formales o esta
concebida en términos oscuros, ambiguos o contradictorios. Su
objetivo es asegurar que la demanda sea clara y precisa, para
que tanto el demandante como el demandado puedan ejercer
adecuadamente su derecho de defensa. La excepcidn de
oscuridad busca que las demandas sean formuladas de manera
clara y comprensible, facilitando asi el proceso judicial. No se

refiere al fondo o justicia de la pretension, sino a la forma en que

10
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se presenta la demanda.

Es infundada l|a excepcion planteada, porque la
demanda fue admitida tal y como se sefial6é en el apartado de
antecedentes de la presente resolucion, de conformidad a los
numerales “Primero” y “Segundo”; lo que resulta que dicho
escrito de demanda cumplié con los requisitos establecidos en

la Ley en la materia.

lll.- La defensa de presuncion de legalidad de los
actos administrativos, referente a que los actos de caracter
administrativo emanados por dependencias del Poder Ejecutivo
del Estado, de los Ayuntamientos, asi como de los organismos
descentralizados y las resoluciones de caracter fiscal
producidas por los organismos descentralizados estatales o

municipales, gozan de presuncion de legalidad.

Es fundada pero inoperante la PRESUNCION DE
LEGALIDAD.

Es fundada, porque en materia juridica, la “presuncion de
legalidad” es una presuncién iuris tantum que se aplica a los

actos administrativos.

Esta presuncién establece que los actos administrativos
se presumen legales hasta que se demuestre lo contrario. En
otras palabras, la carga de la prueba recae en el afectado, quien
debe demostrar que el acto administrativo es ilegal. La
presuncién de legalidad no es absoluta, ya que las autoridades

deben probar los hechos que motivan los actos administrativos

12 “l g5 excepciones de oscuridad y ambigiiedad en el modo de proponer la demanda.”
https://1library.cofarticle/excepciones-oscuridad-ambig %C3%BCedad-modo-proponer-

demanda.yewkbw4y.

“Oscuridad o ambigiiedad en el modo de proponer la demanda.”
https://www.clubensayos.com/Ciencia/lOSCURIDA-O-AMBIGUEDAD-EN-EL-MODO-DE-
PROPONER/1481932.html

11
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cuando el afectado los niega lisa y llanamente, a menos que !a

negativa implique la afirmacion de otro hecho.

La inoperancia radica en que, esta defensa sera

analizada cuando se estudie el fondo de esta sentencia.

IV.- La excepcidon de incompetencia por razén de
materia, referente a que de los hechos se advierte que compete
a la materia civil la substanciacion del presente juicio; la
encargada de resolver la Litis en la presente accion planteada.
Pcr lo cual solicita se turnen los presentes autos a la autoridad
de alzada para que resuelva lo que competa, respecio a la

presente excepcidon que es de tramite inmediato.

Es infundada, por lo que se evocan las consideraciones
vertidas en las razones y fundamentos de esta sentencia, en
particular, en el apartado denominado “/. COMPETENCIA.”.

Ademas, sirve de fundamento las tesis que a
continuacion se transcriben, las cuales se aplican por analogia

a este juicio:

“SERVICIO PUBLICO DE AGUA POTABLE. LA RELACION
JURIDICA ENTRE EL CONCESIONARIO Y LOS USUARIOS
DOMESTICOS, SE UBICA EN UN PLANO DE SUPRA A
SUBORDINACION, RESPECTO DE LOS ACTOS REALIZADOS
POR AQUEL RELACIONADOS CON EL COBRO Y SUSPENSION
DEL SUMINISTRO (LEGISLACION DEL ESTADO DE
AGUASCALIENTES).

El articulo 4o0., sexto parrafo, de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, adicionado mediante decreto publicado
en el Diario Oficial de la Federacion el 8 de febrero de 2012, reconoce
el derecho de toda persona al acceso, disposicién y saneamisnto de
agua para consumo personal y doméstico en forma suficiente,
salubre, aceptable y asequible, asi como la obligacién del Estado de
garantizario, el cual, en el &mbito local del Estado de Aguascalientes,
se reglamenta en la Ley de Agua para esta entidad; de ahi que los
actos emitidos por la concesionaria, que se subrogdé en las
obligaciones del ente del Estado para prestar el servicio y cumplir
con ese derecho fundamental a favor de los particulares, se rigen por

3 https://crsabogados.com/2019/04/04/presuncion-de-legalidad-de-los-actos-
administrativos/

12
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la normativa referida, que es la que debe prevalecer, y no por lo que
pudiera fijarse en el contrato de adhesioén por voluntad de las partes,
como si se tratara de un acto de comercio. Por tanto, como los actos
realizados por la concesionaria con motivo de la prestacion del
servicio de agua para consumo personal y doméstico, relacionados
con el cobro y suspension del suministro, se rigen por la legislacion
local, en particular, por sus articulos 20, 46, fraccion I, 47, 96, 102 y
104, que regulan su actividad y fijan sus limites, es claro que gozan
de unilateralidad y obligatoriedad, al estar investidos de potestad
publica cuyo ejercicio es irrenunciable, en la medida en que con las
condiciones y funcionamiento de la prestacion del servicio, se crean,
modifican o extinguen derechos de los usuarios y, por ende, se
consideran emitidos en un plano de supra a subordinacion, toda vez
que el derecho humano de acceso al agua, garantizado para todas
las personas mediante la prestacion del servicio publico de agua
potable, esta fuera del alcance de la voluntad contractual y, por tanto,
se encuentra excluido del régimen del derecho privado, por lo que
con independencia de que exista un contrato administrativo de
adhesién, éste no puede prevalecer sobre lo que sefialan la
Constitucion y la legislacién mencionada; sin que resulte aplicable la
jurisprudencia P./J. 92/2001, del Pleno de la Suprema Corte de
Justicia de la Nacion, publicada en el Semanario Judicial de la
Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo XIV, julio de 2001,
pégina 693, con el rubro: "AGUA POTABLE. CUANDO EL ESTADO
PRESTA EL SERVICIO MEDIANTE CONTRATOS
ADMINISTRATIVOS DE ADHESION, LA RELACION JURIDICA
ENTRE LAS PARTES NO CORRESPONDE A LA DE SUPRA A
SUBORDINACION QUE EXISTE ENTRE UNA AUTORIDAD Y UN
GOBERNADO, SINO A UNA RELACION DE COORDINACION
VOLUNTARIA ENTRE EL PRESTADOR DEL SERVICIO Y EL
PARTICULAR." toda vez que ésta surgié antes de la mencionada
adicion constitucional y tomando como base que el suministro de
agua sblo dependia del acuerdo de voluntades expresadas en el
contrato administrativo de adhesion, sin considerar que la prestacion
de ese servicio obedece a un derecho humano que el Estado debe
garantizar a los particulares.”

“SISTEMA INTERMUNICIPAL DE LOS SERVICIOS DE AGUA
POTABLE Y ALCANTARILLADO (SIAPA). EL RECIBO DE
CONSUMO (ELECTRONICO O FiSICO) EXPEDIDO POR DICHO
ORGANISMO  DESCENTRALIZADO  CONSTITUYE  UNA
RESOLUCION DEFINITIVA SUSCEPTIBLE DE IMPUGNAR A
TRAVES DEL JUICIO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO
(LEGISLACION DEL ESTADO DE JALISCO).

Hechos: Los Tribunales Colegiados de Circuito contendientes
resolvieron de manera disimbola en torno a la competencia o no del
Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Jalisco para
conocer de los estados de cuenta por concepto de servicio de agua
potable y alcantarillado.

Criterio juridico: El Pleno en Materia Administrativa del Tercer
Circuito determina que de conformidad con el articulo 4, numeral 1,
fraccion |, inciso g), de la Ley Organica del Tribunal de Justicia
Administrativa del Estado de Jalisco, el recibo de consumo,
electrénico o fisico, expedido por el Sistema Intermunicipal de los
Servicios de Agua Potable y Alcantarillado (por sus siglas SIAPA),
organismo ptiblico descentralizado del Poder Ejecutivo del Estado de
Jalisco, constituye una resolucion definitiva que contiene un credito

14 Registro digital: 2012408. Instancia: Plenos de Circuito. Décima Epoca. Materias(s):
Comun, Administrativa. Tesis: PC.XXX. J/15 A (10a.) Fuente: Gaceta del Semanario
Judicial de la Federacién. Libro 33, agosto de 2016, Tomo Hli, pagina 2190. Tipo:
Jurisprudencia.
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fiscal susceptible de impugnar a través del juicio contencioso
administrativo.

Justificacion: El anterior criterio encuentra sustento en las siguientes
razones juridicas: 10. El recibo de consumo de agua se emite por
autoridad competente denominada Sistema Intermunicipa! de los
Servicios de Agua Potable y Alcantarillado (por sus sigias SIAPA),
organismo publico descentralizado del Poder Ejecutivo del Estado de
Jalisco, con personalidad juridica y patrimonio propios, con carécter
de organismo fiscal auténomo, a quien corresponde la prestacion de
los servicios publicos de agua potable, drenaje, alcantarillado,
tratamiento, reutilizacion, disposicién de aguas residuales y manejo
de aguas pluviales en el drea metropolitana de Guadalajara. 20.
Aunado a lo expuesto, el recibo de consumo de agua constituye una
contribucion en su modalidad de derecho a cargo de los particulares
y, por tanto, debe considerarse como un crédito fiscal, pues la
autoridad emisora fija en cantidad liquida una obligacidn fiscal y,
asimismo, establece de manera detallada y clara las bases para su
liquidacion, incluso con facultades especiales de una autoridad fiscal
para efectos de cobro en términos de la Ley de Hacienda Municipal
del Estado de Jalisco. 30. La actividad que realiza el organismo fiscal
autonomo goza de definitividad, pues el recibo de consumo
constituye un proceso indisoluble de entero y recepcién de
contribuciones; lo anterior, pues en términos de la Ley de Ingresos
del Municipio de Guadalajara aplicable, previo a la emisién de dicha
actuacion en donde consta el adeudo por servicio de agua potable y
alcantarillado, existe una serie de actividades como la lectura de
aparatos medidores, el envio mensual de la orden de pago al
domicilio del usuario (y en caso de no recibirlo en el domicilio, a
través de la ventanilla electrénica de tramites —o plataforma virtual—
), el cual contiene la obligacion fiscal, asi como las bases vara su
liquidacion y su fundamentacion legal.”"®

“ORGANISMO OPERADOR MUNICIPAL DENOMINADO AGUA DE
HERMOSILLO. TIENE EL CARACTER DE AUTORIDAD PARA
EFECTOS DEL JUICIO DE AMPARO, CUANDO EL ACTO
RECLAMADO ES LA ORDEN DE PAGO DE ADEUDOS Y/O
AVISOS DE COBRO, DERIVADO DE LA PRESTACION DEL
SERVICIO DE SUMINISTRO DE AGUA POTABLE.

Los articulos 5, 15, 16 y 27 a 29, del Reglamento de la Prestacion y
Uso de los Servicios Publicos de Agua Potable, Drenaje,
Alcantarillado, Tratamiento y Disposicion de Aguas Residuales de
Hermosillo, Sonora, establecen las condiciones para la prestacion
del servicio de agua potable, las cuales deben consigriarse en el
contrato respectivo, el cual no emerge en un plano de igualdad, ya
que lo aprueba y expide unilateralmente el Organismc Operador
Municipal denominado Agua de Hermosillo, es decir, dicha
dependencia de la administracién publica municipal dispone y ordena
el contenido que deben tener los contratos mencionados, sin que
puedan modificarse ni alterarse; asimismo, las obligaciones que
derivan de la contratacién, como lo relativo a la facturacién, medicion,
contenido del recibo, periodos de consumo, pago y demas conceptos
relacionados con el suministro de agua, estan contemplados en el
reglamento citado, sin que el usuario pueda sugerir una modificacion;
y, los aspectos relacionados con la tarifa aplicable, garantias,
duracion del contrato, fecha limite de pago, horario del suministro,
casos de suspension, requisitos para la reanudacion del servicio,
responsabilidades del suministrador por interrupcién del servicio,
causas de modificacion o terminacion del contrato, constituyen

15> Registro digital: 2023962. Instancia: Plenos de Circuito. Undécima Epoca. Materias(s):
Administrativa. Tesis: PC.IIl.A. J/5 A (11a.) Fuente: Gaceta del Semanario Judicial de la
Federacion. Libro 8, diciembre de 2021, Tomo Il, pagina 2021. Tipo: Jurisprudencia.
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condiciones del contrato que derivan, no de la voluntad del
Organismo Operador Municipal denominado Agua de Hermosillo ni
del usuario, sino del reglamento indicado. En ese sentido, los actos
del organismo referido, relacionados con la prestacion del servicio de
suministro de agua potable, son actos administrativos y de autoridad,
ya que no pueden considerarse como actos celebrados entre
particulares en un plano de coordinacion, pues el organismo aludido,
actua en situacion de superioridad respecto de su co-contratante, ya
que puede imponerle las clausulas del convenio, por lo que no queda
al particular ni la posibilidad juridica de discutirlas, lo cual destruye la
idea misma del contrato, pues si las voluntades que en él deben
intervenir no contribuyen a su formacion, sino que sélo una de ellas
lo impone y la otra se limita a aceptarlo, porque no puede
juridicamente discutirlo, entonces no existe bilateralidad de
voluntades -elemento esencial del acto contractual-. Por tanto, los
actos que realice el Organismo Operador Municipal denominado
Agua de Hermosillo, relacionados con la prestacion del servicio de
suministro de agua potable, son actos administrativos y de autoridad,
incluidos desde luego, las 6rdenes de pago de adeudos y avisos de
cobro.”®

No pasa desapercibida para este Tribunal, la tesis de
jurisprudencia P./J. 92/2001, del Pleno de la Suprema Corte de
Justicia de la Nacién, publicada en el Semanario Judicial de la
Federaciéon y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo XIV, julio de
2001, pagina 693, con numero de registro digital: 189353, de

rubro: "AGUA POTABLE. CUANDO EL ESTADO PRESTA EL SERVICIO

MEDIANTE CONTRATOS ADMINISTRATIVOS DE ADHESION, LA RELACION
JURIDICA ENTRE LAS PARTES NO CORRESPONDE A LA DE SUPRA A
SUBORDINACION QUE EXISTE ENTRE UNA AUTORIDAD Y UN
GOBERNADO, SINO A UNA RELACION DE COORDINACION VOLUNTARIA

ENTRE EL PRESTADOR DEL SERVICIO Y EL PARTICULAR™ sin

16 Registro digital: 2013734. Instancia: Plenos de Circuito. Décima Epoca. Materias(s):
Comun, Administrativa. Tesis: PC.V. J/12 K (10a.). Fuente: Gaceta del Semanario Judicial
de la Federacion. Libro 39, febrero de 2017, Tomo {l, pagina 1510. Tipo: Jurisprudencia.
7 AGUA POTABLE. CUANDO EL ESTADO PRESTA EL SERVICIO MEDIANTE
CONTRATOS ADMINISTRATIVOS DE ADHESION, LA RELACION JURIDICA ENTRE
LAS PARTES NO CORRESPONDE A LA DE SUPRA A SUBORDINACION QUE
EXISTE ENTRE UNA AUTORIDAD Y UN GOBERNADO, SINO A UNA RELACION DE
COORDINACION VOLUNTARIA ENTRE EL PRESTADOR DEL SERVICIO Y EL
PARTICULAR.

Al constituir el suministro de agua potable la prestacion de un servicio publico por el
Estado como medio para la realizacion de un fin, que es el interés general y que se lleva
a cabo mediante la celebracién de un contrato administrativo de adhesién, en el que se
estipulan las obligaciones y contraprestaciones entre las partes, donde el prestador de
servicios y el beneficiario adquieren derechos y obligaciones reciprocos, bajo condiciones
que fija el proveedor, la relacion juridica existente entre el prestador y el usuario del
servicio no corresponde a la que supone la garantia consagrada en el articulo 14 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, esto es, a la existente entre una
autoridad y un gobernado, sino a la de coordinacién voluntaria y de correspondencia entre
el interés del prestador del servicio de suministro de agua y el particular, y aun cuando la
prestacion del mencionado servicio publico estd sujeta a una contraprestacion,
consistente en el pago de una cantidad de dinero proporcional al servicio recibido, cuando
aquél no se cubre, daré lugar a que el prestador del mismo ejerza la facultad legal de
suspenderlo, acto que, al ser consecuencia del incumplimiento, no exige que deba
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embargo, no es aplicable al caso por las siguientes

consideraciones.

El articulo 40., sexto parrafo'®, de la Constitucién Federal
(adicionado mediante decreto publicado en el Diario Oficial de
la Federacion el 8 de febrero de 2012), prevé como derecho
fundamental de los particulares, que el Estado debe garantizar
el derecho al acceso, disposicion y saneamiento de agua para
consumo personal y doméstico en forma suficiente, saludable,
aczptable y asequible, y que en la ley se estableceran las bases,
apoyos y modalidades para el acceso y uso a ese recurso

natural.

Ahora bien, los actos realizados con motivo de la
prestacion del servicio de agua para consumo personal y
domestico, relacionados con el cobro y suspension del
suministro, se rigen por los articulos 1, 1 Bis, 2, 4, fracciones |,
IV'yV,7, 13, 67, 85, 93, 100 y 101 de la Ley Estatal de Agua

Potable, que disponen:

cumplirse con la garantia de legalidad a que se refiere el articulo 16 de fa propia
Constitucion Federal, pues la suspension del servicio no es un acto de autoridad que deba
estar fundado y motivado, sino que resulta del ejercicio de una facultad que se ejerce
cuando se surte el incumplimiento del contrato. En estas condiciones, resuita inconcuso
que el gjercicio de la facultad del prestador de servicios para suspender el suministro de
agua potable a los usuarios, previo apercibimiento en los casos de falta de pago, 2 cuando
se comprueben derivaciones no autorizadas o un uso distinto al convenido, de acuerdo
con lo estipulado en el contrato de prestacién de servicios, no implica qus se prive al
usuario de la vida, de la libertad, propiedades, posesiones o derechos, pues lo que
acontece es una consecuencia légica y juridica del incumplimiento de un contrato de
suministro de agua, de ahi que el prestador del servicio no tenga que acudir a los
tribunales para exigir el cumplimiento del contrato, ya que, por regla general en este tipo
de relaciones juridicas de adhesién se establece que si no se cubre el pago por el servicio,
este se suspendera, previa oportunidad de cumplimiento de pago por el ustaric, cuando
se le aperciba de que se encuentra en los casos de suspensién. Ademas, si bien la falta
de pago o la desviacion, o uso indebido del agua, traen como consecuencia la suspension
del servicio, ello no se puede equiparar a la hipdtesis de hacerse justicia por propia mano
0 de ejercer violencia para reclamar un derecho, prohibida en el numeral 17 de la Carta
Magna, toda vez que dicha suspension deriva del incumplimiento del cortrato de
suministro y adhesion y encuentra su fundamento en la ley relativa a la que 2sté sujeto.
'8 Articulo 40.-. ..

il

Toda persona tiene derecho al acceso, disposicion y saneamiento de agua para consumo
personal y domestico en forma suficiente, salubre, aceptable y asequible. El Estado
garantizara este derecho y la ley definird las bases, apoyos y modalidades para el acceso
y uso equitativo y sustentable de los recursos hidricos, estableciendo la participacion de
la Federacion, las entidades federativas y los municipios, asi como la partic,pacién de la
ciudadania para la consecucion de dichos fines.

[.]
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“ARTICULO *1.- Las disposiciones de esta Ley son de orden publico
e interés social y tiene por objeto regular en el Estado de Morelos:

I.- El Sistema de Conservacion, Agua Potable y Saneamiento de
Agua,

Il.- La prestacion de los servicios publicos de conservacion, Agua
Potable y Saneamiento de agua;

Il.- La estructura y funcionamiento de los organismos operadores del
Sistema de Conservacion, Agua Potable y Saneamiento de Agua,

IV Las facultades de la Comision Estatal del Agua y de los
Ayuntamientos;

V.- La recuperacion de los gastos y costos de inversion, operacion,
conservacion, y mantenimiento del Sistema de Conservacion, Agua
Potable y Saneamiento de Agua. Ingresos que quedan afectados
exclusivamente a estos propositos;

VI.- El servicio al publico de conduccion, suministro, distribucion o
transporte de agua potable o residual que en su caso presten los
particulares por concesion. La conservacion incluye todo o relativo a
la infiltracion, retencion y control del agua.

[..]

Articulo *1 Bis. Toda persona en el Estado de Morelos, tiene el
derecho al acceso suficiente, sequro e higiénico de agua disponible
para su uso personal y doméstico, asi como al suministro libre de
interferencias. Las autoridades garantizaran este derecho, pudiendo
las personas presentar denuncias cuando el ejercicio del mismo se
limite por actos, hechos u omisiones de alguna autoridad o persona,
tomando en cuenta las limitaciones y restricciones que establece la
presente Ley.

ARTICULO *2.- Los servicios publicos de conservacion, agua potable
y saneamiento de agua, estaran a cargo de los Ayuntamientos, con el
concurso del Estado y sélo podrén prestarse, en los términos de la
presente Ley:

|.- Directamente, a través de la dependencia correspondiente o por
conducto de:

Il.- Organismos operadores municipales;

I1l.- Organismos operadores intermunicipales;

IV.- El Ejecutivo del Estado, a través de la Comision Estatal del Agua,
de acuerdo con la presente Ley y la de Administracion Publica, en los
casos y con las condiciones que los propios ordenamientos
establecen;

V.- Grupos organizados de usuarios del sector social, a traves de
concesion;

VI.- Particulares que cuenten con concesion o que hayan celebrado
uno o varios contratos de los previstos en esta Ley.

Los organismos sefialados en las fracciones Il y Ill formaran parte de
la administracion para-municipal de los Ayuntamientos.

Los 6rganos o dependencias de la administracion publica municipal o
para municipal, en su caso el Estado, o los grupos organizados de
usuarios del sector social, que presten los servicios a que se refiere
esta Ley, adoptaran las medidas necesarias para alcanzar la
autonomia financiera en la prestacion de los mismos y estableceran
los mecanismos de control necesarios para que se realicen con
eficiencia y eficacia técnicas y transparencia administrativa. Para este
efecto, los ingresos resultantes deberan destinarse unica y
exclusivamente en la planeacion, construccion, ampliacion,
rehabilitacion, mantenimiento, administracion y prestacion de los
servicios de agua potable, y en su caso, al saneamiento.

Los Ayuntamientos en los casos de administracion directa, deberan
contar con registros contables que identifiquen los ingresos y egresos
derivados de las acciones y objetos a que alude el parrafo inmediato
anterior.
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Los Ayuntamientos en sesion de Cabildo, decidiréan la forma de
administracion de los objetos a que alude esta Ley, dando preferencia
a las hipotesis previstas en las fracciones | a V de este articulo, sin
que esto sea limitativo a su facultad de seleccion, por lo Gue hace a la
concesion a particulares y atendiendo a las propias circunstancias del
Municipio de que se trate.

ARTICULO *4.- E/ A yuntamiento o en su caso el organismo operador
municipal correspondiente, tendré a su cargo:

l.- Planear y programar en el ambito de la jurisdiccién respectiva, asi
como estudiar, proyectar, presupuestar, construir, rehabilitar, ampliar,
operar, administrar y mejorar tanto los sistemas de cagtacion y
conservacion de agua, potable, conduccion, almacenamiento y
distribucion de agua potable, como los sistemas de saneamiento,
incluyendo el alcantarillado, tratamiento de aguas residuales, reuso
de las mismas y manejo de lodos;

[.]

IV.- Aplicar las cuotas o tarifas a los usuarios por los servicios de agua
potable y alcantarillado, tratamiento, saneamiento y manejo de lodos,
asi como aplicar el procedimiento administrativo de ejecucton fiscal
sobre los creditos fiscales derivados de los derechos por 'os servicios
de agua potable, su conservacion y saneamiento;

V.- Ordenar y ejecutar la suspension del servicio, previa su hmitacion
en el caso de uso doméstico, por falta reiterada de pago, asi como en
los demas casos que se sefialan en la presente Ley;

[..]

ARTICULO *7.- Los usos especificos correspondientes a la
prestacion de servicio de agua potable, son:

I.- Doméstico:

A) Rural .- Se considera de uso rural las casas-habitacién 2n zonas no
urbanas, de acuerdo al Programa Municipal de Desarrofto Urbano o
en Poblaciones con menos de 2,500 habitantes y cuyos materiales de
construccion sean el 70% no industrializados, y la activicad orincipal
de la poblacion sean labores del campo.

B) Popular.- Se considera de Uso Popular las Viviendas Unifamiliares
ubicadas regularmente en zonas marginadas o en la periferia de las
ciudades, en predios cuya superficie méaxima de construccion sea de
150 m2 y cuyos acabados sean rusticos y pisos de firme de cemento
pulido simple y herreria tubular o estructural y cuyo ingreso familiar no
rebase el equivalente a dos salarios minimos mensuales.

C) Habitacional.- Se considera de Uso Habitacional las Viviendas de
Interés Social construidas por instituciones oficiales o particulares que
se desarrollen en un terreno especifico, desde seis viviendas en
régimen de fraccionamiento o condominio, asi mismo quedaran
incluidas viviendas construidas por particulares, cuyes superficie
maxima de construccion sea de 175 m2, y el ingreso familiar sea entre
dos y cinco salarios minimos mensuales.

D) Residencial.- Se considera de Uso Residencial las Viviendas cuyos
predios excedan de 350 m2 de terreno, con mas del 50% de Ia
superficie construida con acabados de lujo, cuenten con éreas verdes
y en algunos casos alberca y cuyos ingresos familiares rebasen el
equivalente a cinco salarios minimos mensuales.

[.]

ARTICULO 13.- Se crean los organismos operadores muricipales
como organismos publicos descentralizados de la administracion
municipal, con personalidad juridica y patrimonio propios, y con
funciones de autoridad administrativa, mediante el ejercicio de las
atribuciones que les confiere la presente Ley.

Los organismos operadores municipales deberan instalarse mediante
acuerdo del Ayuntamiento correspondiente, y en su estructura,
administracion y operacion, se sujetaran a lo dispuesto en la presente
Ley.
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Las relaciones laborales de los organismos operadores se regularan
por la Ley del Servicio Civil del Estado. El Director General, los
Directores, Subdirectores, Administradores, Jefes de Departamento,
Asesores y demds personal que efectie labores de inspeccion,
vigilancia y manejo de fondos seran trabajadores de confianza.

ARTICULO 67.- Estan obligados a contratar los servicios de agua
potable alcantarillado y el de tratamiento de aguas residuales asi
como la conexion a las respectivas redes, en los lugares en que
existan dichos servicios:

l.- Los propietarios o poseedores por cualquier titulo de predios
edificados;

/.- Los propietarios o poseedores por cualquier titulo de predios no
edificados cuando frente a los mismos existan instalaciones
adecuadas para que los servicios sean utilizados, y

I11.- Los propietarios o poseedores de giros mercantiles, industriales o
de cualquier otra actividad que por su naturaleza estén obligados al
uso de agua potable y saneamiento incluyendo el alcantarillado.

ARTICULO *85.- Los usuarios deberan pagar el importe de la tarifa o
cuota dentro de los plazos que en cada caso sefiale el recibo
correspondiente y en las oficinas que determine el Municipio, el
organismo operador municipal, intermunicipal o, en su caso, la
Comisién Estatal del Agua.

ARTICULO 93.- El Congreso del Estado aprobard, en su caso, las
cuotas y tarifas derivadas de la prestacion de los servicios que regula
esta Ley, que le sean propuestas por los Ayuntamientos en los
términos de la misma.

ARTICULO *100.- La falta reiterada de dos o mas pagos faculta al
Municipio, al organismo operador municipal, intermunicipal o, en su
defecto, a la Comisién Estatal del Agua, para suspender el servicio
hasta que se regularice el pago siempre y cuando se acredite el aviso
o recibo que se haya entregado al usuario en el término de diez dias
hébiles para realizar el pago. En caso de uso doméstico, unicamente
se podré restringir el servicio a la cantidad necesaria para satisfacer
los requerimientos basicos de consumo humano, con apego en todo
momento a los parametros constitucionales e internacionales.
Igualmente Municipios, organismos operadores y dependencia u
organismo de la Administracion Publica Estatal quedan facultados a
suspender el servicio, cuando se comprueben derivaciones no
autorizadas o un uso distinto al contratado o convenido.

Lo anterior, sera independientemente de poner en conocimiento de tal
situacion a las autoridades sanitarias.

ARTICULO 101.- Los adeudos o cargos de los usuarios tendran el
caracter de créditos fiscales y por tanto, estaran sujetos al
procedimiento administrativo de ejecucion.

La suspension o limitacién del servicio, no extingue el credito fiscal.”

Estos articulos, regulan la actividad y fijan los limites de
los sistemas municipales de agua y saneamiento, por lo que es
claro que dichos actos se encuentran investidos de potestad
publicay, por ende, se consideran emitidos en un plano de supra
a subordinacion, ya que dependen de lo que al respecto

establece la Constitucion Federal y la propia Ley Estatal de
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Agua Potable y no de lo que se pudiera sefialar en el contrato

de adhesién como si se tratara de un acto de comercio.

Esto es asi, porque el derecho humano de acceso al
agua que se establecio en la Carta Magna se garantiza para
todas las personas mediante la prestacion del servicio publico
de agua potable, por lo que no tiene su origen en la voluntad

contractual.

Por ello, como se adelantd, la tesis de jurisprudencia
P./J. 92/2001, del Pleno de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacion, publicada en el Semanario Judicial de la Feceracion y

su Gaceta, Novena Epoca, Tomo XIV, julio de 2001, pagina 693,

con numero de registro digital: 189353, de rubro: "AGUA POTABLE.

CUANDO EL ESTADO PRESTA EL SERVICIO MEDIANTE CONTRATOS
ADMINISTRATIVOS DE ADHESION, LA RELACION JURIDICA ENTRE LAS
PARTES NO CORRESPONDE A LA DE SUPRA A SUBORDINACION QUE
EXISTE ENTRE UNA AUTORIDAD Y UN_GOBERNADO, SINO A UNA
RELACION DE COORDINACION VOLUNTARIA ENTRE EL PRESTADOR DEL

SERVICIO Y EL PARTICULAR.", no es aplicable al caso, porque ésta

surgié antes de la adicién constitucional y toma como base que
el suministro de agua sélo dependia del acuerdo de voluntades
expresadas en el contrato administrativo de adhesién, sin
considerar que la prestacién de ese servicio obedece a un
derecho humano que el Estado debe garantizar a los

particulares.

V. RAZONES DE IMPUGNACION.

El actor expuso dos razones de impugnacion, en las que

esencialmente sefala:

PRIMERA RAZON DE IMPUGNACION:
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El actor argumenta una violacion al principio de legalidad
establecido en el articulo 16 de la Constitucion Federal, porque
el recibo de cobro no esta debidamente fundado y motivado,
toda vez que no explica cémo se fij6 el periodo; como se
calcularon los metros cubicos consumidos; quién realizé la
lectura de los medidores; cudl es |a tarifa que se cobra por cada

metro cubico de agua.

Cité las tesis con los rubros: “FUNDAMENTACION Y
MOTIVACION. EL ASPECTO FORMAL DE LA GARANTIA Y
SU FINALIDAD SE TRADUCEN EN EXPLICAR, JUSTIFICAR,
POSIBILITAR LA DEFENSA Y COMUNICAR SU DECISION.”;
“FUNDAMENTACION Y MOTIVACION, GARANTIA DE.” vy
“FUNDAMENTACION Y MOTIVACION, GARANTIA DE. LA
AUTORIDAD AL EMITIR EL ACTO DEBE CITAR EL NUMERAL
EN QUE FUNDADAMENTE SU ACTUACION Y PRECISAR
LAS FRACCIONES DE TAL NUMERAL.”".

SEGUNDA RAZON DE IMPUGNACION:

El actor manifiesta que el corte de suministro de agua potable
en su domicilio es arbitrario, porque la autoridad demandada le
priva del derecho humano de acceder al vital liquido, ademas de
que su actuar le deja en completo estado de indefension;
transgrediendo en su perjuicio la garantia individual
contemplada en los articulos 1, 4 y 14 de la Constitucion

Federal.

VI. FIJACION DE LA LITIS.

En la Republica Mexicana, asi como en el estado de Morelos,
los actos de autoridad gozan de presuncion de legalidad, esto

en términos del primer parrafo del articulo 16 de la Constitucion
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Federal del que se advierten los requisitos de mandamiento
escrito, autoridad competente, fundamentacién y motivacion,
como garantias instrumentales que, a su vez, ravelan la
adopcidén en el régimen juridico nacional del principio de
legalidad, como una garantia del derecho humano a la
seguridad juridica, acorde al cual las autoridades sélo pueden

hacer aquello que expresamente les facultan las leyes.®

En terminos de lo previsto en la fraccién | del articulo 86
de la Ley de Justicia Administrativa, la controversia a dilucidar
en el presente juicio se centra en determinar si los actos
iImougnados fueron emitidos conforme a derecho, a la luz de las
razones de impugnacion hechas valer por la demandante y la

respuesta dada por la autoridad demandada.

Por lo tanto, la carga de la prueba de la ilegalidad del acto
impugnado le corresponde a la parte actora. Esto conforme a lo
dispuesto por el articulo 386 del Cddigo Procesal Civil de
aplicacion complementaria a la Ley de Justicia Administrativa,
que establece, en la parte que interesa, que la parte que afirme
tendra la carga de la prueba de sus respectivas proposiciones
de hecho, y los hechos sobre los que el adversario tenga a su

favor una presuncién legal.

VIl. ANALISIS DE DERECHOS HUMANOS.

A. DERECHO HUMANO DE ACCESO AL AGUA POTABLE.

Conforme al articulo 1° de la Constitucion Federal, todas las

autoridades en el ambito de sus competencias tieren la

' PRINCIPIO DE LEGALIDAD. CARACTERISTICAS DE SU DOBLE FUNCIONALIDAD
TRATANDOSE DEL ACTO ADMINISTRATIVO Y SU RELACION CON EL CIVERSO DE
INTERDICCION DE LA ARBITRARIEDAD Y EL CONTROL JURISDICCIONAL. Epoca:
Décima Epoca. Registro: 2005766. Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito. Tipo de
Tesis: Aislada. Fuente: Gaceta del Semanario Judicial de la Federacion. Libro 3, febrero
de 2014, Tomo Ill. Materia(s): Constitucional. Tesis: IV.20.A.51 K (10a.) Pagina: 2239.
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obligacién de promover, respetar, proteger y garantizar los
derechos humanos de conformidad con los principios de
universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad.
En consecuencia, el Estado debera prevenir, investigar,
sancionar y reparar las violaciones a los derechos humanos, en

los términos que establezca la ley.

En este sentido, tenemos que, conforme al parrafo sexto
del articulo 4° Constitucional, el acceso al agua potable es un

derecho humano, al establecer que:

“Articulo 4°.- ...

[..]

Toda persona tiene derecho al acceso, disposicion y saneamiento de
agua para consumo personal y doméstico en forma suficiente,
salubre, aceptable y asequible. El Estado garantizara este derecho y
la ley definira las bases, apoyos y modalidades para el acceso y uso
equitativo y sustentable de los recursos hidricos, estableciendo la
participacion de la Federacion, las entidades federativas y los
municipios, asi como la participacién de la ciudadania para la
consecucion de dichos fines.

[.]

El acceso al agua es un derecho humano, por lo que
debe ser protegido y garantizado, favoreciendo en todo

momento a las personas la proteccién mas amplia.

llustra lo anterior, la tesis aislada con el rubro y texto:

“AGUA POTABLE. COMO DERECHO HUMANO, LA
PREFERENCIA DE SU USO DOMESTICO Y PUBLICO URBANO
ES UNA CUESTION DE SEGURIDAD NACIONAL.

El Comité de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales de las
Naciones Unidas, la Organizacion Mundial de la Salud, la Asamblea
General de las Naciones Unidas, el Pacto Internacional de Derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales (articulo 11), reconocen el
derecho al agua, asi como que los Estados participantes quedaron
vinculados a garantizar que los habitantes de su jurisdiccion tengan
acceso al agua potable, de modo que esté a disposicion de todos,
sin discriminacion y econémicamente accesible; en tanto que del
articulo 40. de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos se advierte que el derecho al agua potable es
fundamental e indispensable para la realizacion, goce y disfrute de
los demas derechos humanos, cuya preservacion en cantidad,
calidad y sustentabilidad es tarea fundamental tanto del Estado como
de la sociedad, por cuanto a que tal derecho esta basado en las
premisas de un acceso al bienestar de toda la poblacién, sustentado

23



TJA/4°SERA/JDN-079/2024

por los principios de igualdad 'y no discriminacion,
independientemente de las circunstancias sociales, de género,
politicas, econémicas o culturales propias de la comunidad en la que
se opera. En este sentido, conforme a los principios que sustentan la
politica hidrica nacional y con base en las fracciones | y XXII del
articulo 14 Bis 5 de la Ley de Aguas Nacionales, el Estado
garantizara que el derecho al agua sea sequro, aceptable, accesible
y asequible tanto para uso personal como doméstico, erigiéndose
como un beneficio colectivo que debe basarse en criterios de
solidaridad, cooperacion mutua, equidad y en condiciones dignas,
por lo que se ha proclamado de prioridad y de seguridad nacional la
preferencia del uso doméstico y publico urbano en relacion con
cualesquier otro uso, razones que excluyen la posibilidad de que
pueda ser concebido atendiendo a intereses particulares o de grupos
minoritarios, pues de ser asi, imperaria un régimen de
aprovechamiento del agua sin vision humana y social, con lo cual se
atentaria contra la dignidad humana™?°

Como el acceso al agua potable es un derecho humano,
la  Cuarta Sala Especializada en Responsabilidades
Administrativas de este Tribunal, mediante acuerdo de fecha
diecinueve (19) de marzo de dos mil veinticuatro (2024)",
determind conceder la suspensién del acto impugnado, para el
efecto de que la autoridad demandada provea una cantidad
minima indispensable de agua potable en el domicilio del actor,
a fin de solventar sus necesidades basicas, tal como lo
establece el articulo 4, sexto parrafo, de la Constitucién Federal:
hasta en tanto cause ejecutoria la sentencia que al efecto se
dicte o se emita resolucién que revoque, modifique o levante

dicha medida suspensiva.
B. ADULTO MAYOR.
El actor, en su demanda, manifestd que es una persona adulta

mayor; sin embargo, no exhibié documento algLno para

demostrar su dicho.

20 Registro digital: 2001560. Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito. Décima Epoca.
Materias(s): Constitucional, Comun. Tesis: XI.10.A.T.1 K (10a.) Fuente: Semanario
Judicial de la Federacion y su Gaceta. Libro XIl, septiembre de 2012, Tomo 3, pagina
150Z. Tipo: Aislada.

2 Fojas 10 a 15.
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Esta aseveracién no fue controvertida por la autoridad
demandada, razoén por la cual se tiene que el actor es una
persona aduita mayor. Por tanto, se considera al demandante
adulto mayor por asi disponerlo el articulo 3, fraccion 122, de la

Ley de los Derechos de las Personas Adultas Mayores.

Del contenido de los articulos 10.2® constitucional; 25,
numeral 124, de la Declaracién Universal de Derechos Humanos;
asi como del articulo 17%° del Protocolo Adicional a la
Convencion Americana sobre Derechos Humanos en Materia de

los Derechos Econdémicos, Sociales y Culturales, "Protocolo de

2 Articulo 3o. Para los efectos de esta Ley, se entendera por:
I. Personas adultas mayores. Aquellas que cuenten con sesenta afnos o mas de edad y
que se encuentren domiciliadas o en transito en el territorio nacional;

23 Articulo 10. En los Estados Unidos Mexicanos todas las personas gozaran de los
derechos humanos reconocidos en esta Constitucion y en los tratados internacionales de
los que el Estado Mexicano sea parte, asi como de las garantias para su proteccion, cuyo
ejercicio no podra restringirse ni suspenderse, salvo en los casos y bajo las condiciones
que esta Constitucion establece.

Las normas relativas a los derechos humanos se interpretaran de conformidad con esta
Constitucion y con los tratados internacionales de la materia favoreciendo en todo tiempo
a las personas la proteccion mas amplia.

Todas las autoridades, en el ambito de sus competencias, tienen la obligacion de
promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos de conformidad con los
principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad. En
consecuencia, el Estado deberé prevenir, investigar, sancionar y reparar las violaciones
a los derechos humanos, en los términos que establezca la ley.

Esta prohibida la esclavitud en los Estados Unidos Mexicanos. Los esclavos del extranjero
que entren al territorio nacional alcanzaran, por este solo hecho, su libertad y la proteccion
de las leyes.

Queda prohibida toda discriminaciéon motivada por origen étnico o nacional, el género, la
edad, las discapacidades, la condicién social, las condiciones de salud, la religion, las
opiniones, las preferencias sexuales, el estado civil o cualquier otra que atente contra la
dignidad humana y tenga por objeto anular o menoscabar los derechos y libertades de las
personas.

2 Articulo 25

1. Toda persona tiene derecho a un nivel de vida adecuado que le asegure, asi como a
su familia, la salud y el bienestar, y en especial la alimentacién, el vestido, la vivienda, la
asistencia médica y los servicios sociales necesarios; tiene asimismo derecho a los
seguros en caso de desempleo, enfermedad, invalidez, viudez, vejez u otros casos de
pérdida de sus medios de subsistencia por circunstancias independientes de su voluntad.
lgez]

25 Articulo 17

Proteccion de los ancianos

Toda persona tiene derecho a proteccién especial durante su ancianidad. En tal cometido,
los Estados Partes se comprometen a adoptar de manera progresiva las medidas
necesarias a fin de llevar este derecho a la préactica y en particular a:

a. Proporcionar instalaciones adecuadas, asi como alimentacién y atencion medica
especializada a las personas de edad avanzada que carezcan de ella y no se encuentren
en condiciones de proporcionarsela por si mismas;

b. Ejecutar programas laborales especificos destinados a conceder a los ancianos la
posibilidad de realizar una actividad productiva adecuada a sus capacidades respetando
Sy vocacion o deseos;

c. Estimular la formacién de organizaciones sociales destinadas a mejorar la calidad de
vida de los ancianos.
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San Salvador”, se desprende la especial proteccion de los

derechos de las personas mayores.

Por su parte, las declaraciones y compromisos
internacionales como los Principios de las Naciones Unidas a
Favor de las Personas de Edad, adoptado por la Asamblea
General de las Naciones Unidas el 16 de diciembre de 1991 en
la Resolucion 46/91; la Declaracién sobre los Derechos y
Responsabilidades de las Personas de Edad, adoptada por la
Asamblea General de las Naciones Unidas de 1992 o los
debates y conclusiones en foros como la Asamblea Mundial del
Envejecimiento en Viena en 1982, la Conferencia Mundial sobre
Derechos Humanos en 1993 (de la que emand la Declaracién
citada), la Conferencia Mundial sobre Poblacion de El Cairo en
1994, y la Cumbre Mundial sobre Desarrollo Social de
Copenhague en 1995, llevan a concluir que los adultos mayores
constituyen un grupo vulnerable que merece especial proteccion
por parte de los érganos del Estado, ya que su avanzada edad
los coloca con frecuencia en una situacién de dependencia
familiar, discriminacién e incluso abandono. Lo anterior no
implica, sin embargo, que en todos los casos en los que

intervengan deba suplirse la deficiencia de la queja.?

El Estado Mexicano se encuentra obligado a proteger los
derechos de las personas consideradas como adultos mayores,
que comprende la actuacion de los 6érganos jurisdiccionales
cuando ante ellos se tramitan procedimientos en los que éstos
son parte, a fin de aplicar las disposiciones juridicas
correspondientes, atendiendo al mayor beneficio en su

favor.

% ADULTOS MAYORES. AL CONSTITUIR UN GRUPO VULNERABLE MERECEN UNA
ESPECIAL PROTECCION POR PARTE DE LOS ORGANOS DEL ESTADO. Epoca:
Décima Epoca. Registro: 2009452, Instancia: Primera Sala. Tipo de Tesis: Aislada.
Fuente: Gaceta del Semanario Judicial de la Federacion. Libro 19, junio de 2215 Tomo I.
Materia(s): Constitucional. Tesis: 1a. CCXXIV/2015 (10a.) Pagina: 573.
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Por lo anterior, debe considerarse ese marco hormativo,

asi como el articulo 50.2 de la Ley de los Derechos de las

27 Articulo 50. De manera enunciativa y no limitativa, esta Ley tiene por objeto garantizar
a las personas adultas mayores los siguientes derechos:
I. De la integridad, dignidad y preferencia:
a. A una vida con calidad. Es obligacion de las Instituciones Publicas, de la comunidad,
de la familia y la sociedad, garantizarles el acceso a los programas que tengan por
objeto posibilitar el ejercicio de este derecho.
b. Al disfrute pleno, sin discriminacion ni distincién alguna, de los derechos que ésta y
otras leyes consagran.
¢. A una vida libre sin violencia.
d. Al respeto a su integridad fisica, psicoemocional y sexual.
e. A la proteccion contra toda forma de explotacion.
f. A recibir proteccion por parte de la comunidad, la familia y la sociedad, asi como de
las instituciones federales, estatales y municipales.
g. A vivir en entornos seguros dignos y decorosos, que cumplan con sus necesidades
y requerimientos y en donde ejerzan libremente sus derechos.
Il. De la certeza juridica:
a. A recibir un trato digno y apropiado en cualquier procedimiento judicial que los
involucre, ya sea en calidad de agraviados, indiciados o sentenciados.
b. A recibir el apoyo de las instituciones federales, estatales y municipales en el
gjercicio y respeto de sus derechos.
c. A recibir asesoria juridica en forma gratuita en los procedimientos administrativos o
judiciales en que sea parte y contar con un representante legal cuando lo considere
necesario.
d. En los procedimientos que sefiala el parrafo anterior, se debera tener atencion
preferente en la proteccién de su patrimonio personal y familiar y cuando sea el caso,
testar sin presiones ni violencia.
Ill. De la salud, la alimentacién y la familia:
a. A tener acceso a los satisfactores necesarios, considerando alimentos, bienes,
servicios y condiciones humanas o materiales para su atencion integral.
b. A tener acceso preferente a los servicios de salud, de conformidad con el parrafo
tercero del articulo 40. Constitucional y en los términos que sefiala el articulo 18 de
esta Ley, con el objeto de que gocen cabalmente del derecho a su sexualidad,
bienestar fisico, mental y psicoemocional.
c. A recibir orientacion y capacitacién en materia de salud, nutricion e higiene, asi como
a todo aquello que favorezca su cuidado personal.
Las familias tendran derecho a recibir el apoyo subsidiario de las instituciones publicas
para el cuidado y atencion de las personas adultas mayores.
IV. De la educacion:
a. A recibir de manera preferente el derecho a la educacion que sefiala el articulo 30.
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, de conformidad con el
articulo 17 de esta Ley.
b. Las instituciones educativas, publicas y privadas, deberan incluir en sus planes y
programas los conocimientos relacionados con las personas adultas mayores;
asimismo los libros de texto gratuitos y todo material educativo autorizado y
supervisado por la Secretaria de Educacién Publica, incorporaran informacion
actualizada sobre el tema del envejecimiento y las personas adultas mayores.
V. Del trabajo:
A gozar de igualdad de oportunidades en el acceso al trabajo o de otras opciones que les
permitan un ingreso propio y desempefiarse en forma productiva tanto tiempo como lo
deseen, asi como a recibir proteccién de las disposiciones de la Ley Federal del Trabajo
y de otros ordenamientos de caracter laboral.
VI. De la asistencia social:
a. A ser sujetos de programas de asistencia social en caso de desempleo,
discapacidad o pérdida de sus medios de subsistencia.
b. A ser sujetos de programas para contar con una vivienda digna y adaptada a sus
necesidades.
c. A ser sujetos de programas para tener acceso a una casa hogar o albergue, u otras
alternativas de atencion integral, si se encuentran en situacion de riesgo o desamparo.
VIl. De la participacion:
a. A participar en la planeacion integral del desarrollo social, a través de la formulacion
y aplicacion de las decisiones que afecten directamente a su bienestar, barrio, calle,
colonia, delegacién o municipio.

27



TJA/4°SERA/JDN-079/2024

Personas Adultas Mayores, que establece, entre los derechos a
garantizar en favor de esas personas, el relativo a una vida con
calidad, a tener certeza juridica en los procedimientos judiciales,
dandoseles una atencion preferente en la proteccién de su
patrimonio personal y familiar, que les permita tener acceso a
los satisfactores necesarios, considerando como tales:
alimentacién, bienes, servicios y condiciones humanas o

materiales, para su atencion integral.

En ese contexto, este Tribunal, al conocer de un juicio en
el que el actor, se ubique en los supuestos del articulo 5,
fraccion Il, incisos b., c. y d. y Ill, inciso a.?, de la Ley de los

Derechos de las Personas Adultas Mayores, y 6, fraccion Il

b. De asociarse y conformar organizaciones de personas adultas m.ayores para
rromover su desarrollo e incidir en las acciones dirigidas a este sector.
c. A participar en los procesos productivos, de educacién y capacitacién de su
comunidad.
d. A participar en la vida cultural, deportiva y recreativa de su comunidad
e. A formar parte de los diversos érganos de representacion y consulta ciudadana.
VIIl. De la denuncia popuiar:
Toda persona, grupo social, organizaciones no gubernamentales, asociaciones o
sociedades, podran denunciar ante los 6rganos competentes, todo hecho, acto v omision
que produzca o pueda producir dafio o afectacién a los derechos y garantias que
establece la presente Ley, o que contravenga cualquier otra de sus disposiciones o de los
demas ordenamientos que regulen materias relacionadas con las personas adultas
mayores.
IX. Del acceso a los Servicios:
a. A tener una atencion preferente en los establecimientos pablicos y privados que
prestan servicios al publico.
b. Los servicios y establecimientos de uso publico deberan implementar medidas para
facilitar el uso y/o acceso adecuado.
c. A contar con asientos preferentes en los establecimientos que prestan servicios al
publico y en los servicios de autotransporte de pasajeros.
% Articulo 50. De manera enunciativa y no limitativa, esta Ley tiene por objeto garantizar
a las personas adultas mayores los siguientes derechos:
[.]
Il. De la certeza juridica:
[l
b. A recibir el apoyo de las instituciones federales, estatales y municipales en el
gjercicio y respeto de sus derechos.
c. A recibir asesoria juridica en forma gratuita en los procedimientos adm:nistrativos o
judiciales en que sea parte y contar con un representante legal cuando {o considere
necesario.
d. En los procedimientos que sefiala el péarrafo anterior, se deberd tener atencion
preferente en la proteccion de su patrimonio personal y familiar y cuando sea el caso,
testar sin presiones ni violencia.
lll. Ds la salud, la alimentacion y la familia:
a. A tener acceso a los satisfactores necesarios, considerando alimertos, bienes,
servicios y condiciones humanas o materiales para su atencion integral.
[]
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incisos b. y ¢.,2° de la Ley de Desarrollo, Proteccion e
Integracion de las Personas Adultas Mayores para el Estado
Libre y Soberano de Morelos; es decir, como adulto mayor,
demande tener la satisfaccion necesaria sobre los servicios y
condiciones humanas o materiales para su atencién integral,
como es el caso de recibir asesoria juridica en forma gratuita en
los procedimientos administrativos o judiciales en que sea parte
y contar con un representante legal cuando lo considere
necesario; por lo cual, este Tribunal deber tener atencion
preferente en la proteccion de su patrimonio personal y familiar,

cuando sea el caso.

Por ello, se deben analizar las disposiciones legales
aplicables al caso para proporcionarle el mayor beneficio que
pudiera corresponderle y, de ser necesario, con independencia
de las reglas de la carga de la prueba, allegarse oficiosamente
de mayores elementos para clarificar el derecho cuyo
reconocimiento pretenda, cuando los que aporte resulten
insuficientes, con el objeto de proteger de manera reforzada sus
derechos, pues los adultos mayores integran un grupo
vulnerable que merece atencién juridica especial; lo que se
complementa con lo dispuesto por el articulo 53% de la Ley de

Justicia Administrativa, que establece que las Salas podran

29 Articulo *6. La presente Ley reconoce como derechos de las personas adultas
mayores, independientemente de los sefialados en otros ordenamientos legales, los
siguientes:
[...]
Il. De certeza juridica:
[...]
b. A recibir asistencia juridica en forma gratuita cuando no tenga los medios necesarios
para hacerlo, ya sea en los procedimientos administrativos o judiciales en materia en
que sea parte y contar con un representante legal cuando lo considere necesario; y
c. En los procedimientos que sefiala el parrafo anterior, se debera tener atencion
preferente en la proteccion de su patrimonio personal y familiar y cuando sea el caso,
testar sin presiones ni violencia.
[.]
3% Articulo 53. Las Salas podrén acordar, de oficio, el desahogo de las pruebas que
estimen pertinentes para la mejor decisién del asunto, notificando oportunamente a las
partes a fin de que puedan intervenir si asi conviene a sus intereses; asimismo, podran
decretar en todo tiempo la repeticion o ampliacion de cualquier diligencia probatoria,
siempre que lo estimen necesario. Los hechos notorios no requieren prueba.
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acordar, de oficio, el desahogo de las pruebas gue estimen

pertinentes para la mejor decisién del asunto.

Ademas, esta situacion se refuerza con lo dispuesto en
el articulo 18, inciso B), fraccién Il, inciso o), de la Ley Organica,
que da la posibilidad de que el pleno de este tribuna , en caso
de asuntos que afecten a particulares y que sean sometidos a

su jurisdiccion, suplir la deficiencia de la queja.

Sobre estas bases, este Pleno considera que debe
haber una proteccion legal reforzada a favor del actor, por
ser una persona adulta mayor y porque su pretension esta
relacionada con el cobro de una cantidad econémica que le fue

impuesta, lo que involucra su economia.

VIIl. ANALISIS DE FONDO.

Son fundadas las razones de impugnacién que expone la

actora, por las siguientes consideraciones.

El actor argumenta una violacién al principio de legalidad
establecido en el articulo 16 de la Constitucion Federal, porque
el recibo de cobro no estd debidamente fundado y motivado,
toda vez que no explica como se fij¢ el periodo; cémo se
calcularon los metros cubicos consumidos; quién reaiizo la
lectura de los medidores; cudl es la tarifa que se cobra por cada

metro cubico de agua.

Por su parte, la autoridad demandada negé haber emitido

el ecto impugnado; asi mismo, sostuvo la legalidad del ccbro.

La informacién contenida en el acto administrativo,

correspondiente al consumo de agua medido por parte de la
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autoridad, no es suficiente para que la parte actora se encuentre
en condiciones de saber con certeza la cantidad a pagar por
concepto de otros recargos, suministro de agua del bimestre,
saneamiento, ajuste por redondeo y convenio; dejandola en
estado de indefensién, porque de la lectura del aviso y/o recibo
de cobro nimero [, no esta demostrado cual fue el
método que las autoridades demandadas utilizaron para
calcular el total del importe de suministro de agua
correspondiente al bimestre 1, del afio dos mil veinticuatro y

demas conceptos de cobro.

Del analisis realizado al aviso y/o recibo impugnado, no
se desprende la forma en la que las autoridades
demandadas realizaron el calculo del importe a pagar por
concepto de suministro de agua del bimestre, saneamiento,
ajuste por redondeo, convenio, recargo, adeudo de
suministro; lo anterior es asi derivado de que el articulo 98 de
la Ley Estatal de Agua Potable, establece la forma correcta en
que se debe realizar, estableciendo una formula matematica
para calcular el cobro por el consumo de agua potable, al tenor

siguiente:

“ARTICULO 98.- El pago de las cuotas o tarifas a que se refiere el
presente articulo es independiente del cumplimiento a lo dispuesto
en la Ley General del Equilibrio Ecologico y la Proteccion al Ambiente
y seran aplicables de conformidad con lo dispuesto en el articulo
cuarto transitorio de la presente Ley.

Los pagos que deberan cubrir los usuarios por la prestacién de
los servicios publicos se calcularan conforme al valor diario de
la Unidad de Medida y Actualizacion, y se clasifican en:

I. Cuotas y tarifas:

fime]

l). Por el servicio de agua potable:

Por cada m3 de agua potable consumido, se aplicaran las tarifas
mensuales del cuadro siguiente, expresadas en UMA:

POR CADA M3 DE AGUA POTABLE CONSUMIDO EN
UNIDADES DE MEDIDA Y ACTUALIZACION (UMA)
CONSUMO-MENSUAL

3" Foja 9.
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Rural | Popular | Habitacio | Residencial § Comercial | |ndustrial
nal

Rango
de
consumo

O>»0—2Z2C

UMA] UMA. | UMA U.MA. U.M.A. UMA

0-20 M3| 0.020 | 0.025 0.029 0.040 0.050 0.0850
21-30 |M3} 0.025] 0.031 0.036 0.050 0.063 0.1060
31-50 fM3f 0.030 | 0.037 0.043 0.060 0.076 0.1270
51-75 [M3| 0.038 | 0.047 0.054 0.075 0.095 0.1590
76-100 |M3}§ 0.043 ) 0.053 0.061 0.085 0.107 0.1800
101-150 | M3] 0.050 | 0.062 0.072 0.100 0.126 0.2120
1561-200 | M3 0.075§ 0.093 0.108 0.150 0.189 0.3180

201-300 §M3§ 0.100 | 0.124 0.144 0.200 0.252 0.3600
Mas de M3} 0.125] 0.155 0.180 0.250 0.315 0.4000
300

El precio de m3 consumido se obtendra colocando el volumen total
consumido en un mes, en el renglén correspondiente al rango de
consumo que lo abarque y multiplicando el factor correspondiente al
tipo de usuario por el valor de la Unidad de Medida y Actualizacion
vigente en la fecha de célculo.

En los casos en que no exista aparato medidor la cuota fija minima
mensual sera:

Rural Popular | Habitacional | Residencial | Comercial | Industrial
UMA U.MA. U.M.A. U.M.A. U.M.A. UMA.
0.444 0.667 1.111 4.444 6.667 37.778

Los derechos por el servicio publico de suministro de agua
potable se causardan mensual o bimestralmente y se hara el pago,
dentro de los veinte dias habiles siguientes del mes o bimestre
del consumo.

[.I
(Lo resaltado es de este Tribunal)

De la interpretacion literal de este articulo se obtiene que,
los pagos que deberan cubrir los usuarios por la prestacion de
los servicios publicos, se calcularan en Unidades de Medida y
Actualizacion vigente en la fecha de célculo; que dentro de la
clasificacién de pagos se encuentra en la fraccion |, las cuotas
y tarifas; que a su vez se encuentra dentro del inciso |), las
tarifas por el servicio de agua potable, determinando lo
siguiente: "Por cada m3 de agua potable consumido, se

aplicaran las tarifas mensuales del cuadro siguiente,
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expresadas en UMA”; es decir, la tabla que contiene el inciso 1),
esta regulando la tarifa por consumo de agua mensual. Esto se
confirma con el titulo que contiene esa misma tabla que
textualmente dice: "POR CADA M3 DE AGUA POTABLE
CONSUMIDO EN UNIDADES DE MEDIDA Y ACTUALIZACION
CONSUMO-MENSUAL".

No pasa desapercibido que el articulo 98 fraccion |, inciso
1), en su parte final transcrita dice: "Los derechos por el servicio
publico de suministro de agua potable se causaran mensual o
bimestralmente y se haré el pago, dentro de los veinte dias
habiles siguientes del mes o bimestre del consumo.” Sin
embargo, este parrafo solamente establece el tiempo en que
puede cobrarse el consumo de agua, ya sea de forma mensual
o bimestralmente; y, en la especie, la autoridad demandada .
cobra el consumo de agua calculando el consumo
bimestralmente, como se desprende del recibo de cobro del

bimestre 1 de dos mil veinticuatro (2024). Lo que es ilegal.

En relacidn con el cobro de saneamiento, ajuste por
redondeo, adeudo por suministro, no se encuentran
debidamente fundados y motivados como lo expuso la parte
actora, puesto que no se citd el dispositivo legal que resultaba
aplicable para realizar el cobro de esos conceptos en el aviso
y/o recibo de cobro impugnado, ni se expone de manera clara el
procedimiento que se siguié para determinar su cuantia, lo que
implica que, ademas de pormenorizar la forma en que llevé a
cabo las operaciones aritméticas aplicables, detalle claramente
las fuentes de las que obtuvo los datos necesarios para realizar
tales operaciones, a fin de que la parte actora pueda conocer €l
procedimiento aritmético, que siguié la autoridad para obtener el

importe de cada uno de los conceptos, de modo que constate
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su exactitud o inexactitud, al no hacerlo asi, por lo tanto es ilegal

el aviso y/o recibo de cobro aqui impugnado.

llustra lo anterior la tesis de jurisprudencia numero
52/2011, aprobada por la Segunda Sala de este Alto Tribunal,
en sesion privada del dos de marzo de dos mil once, con el texto

y rabro:

“RESOLUCION DETERMINANTE DE UN CREDITO FISCAL.
REQUISITOS QUE DEBE CONTENER PARA CUMPLIR CON LA
GARANTIA DE LEGALIDAD EN RELACION CON LOS
RECARGOS. Para que una liquidacién, en el rubro de recargos,
cumpla con la citada garantia, contenida en el articulo 16 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, basta con
que la autoridad fiscal invoque los preceptos legales aolicables y
exponga detalladamente el procedimiento que siguié para determinar
su cuantia, lo que implica que, ademas de pormenorizar Ia forma
en que llevo a cabo las operaciones aritméticas aplicables,
detalle claramente las fuentes de las que obtuvo los datos
necesarios para realizar tales operaciones, esto es, |a fecha de
los Diarios Oficiales de la Federacion y la Ley de Ingresos de la
Federacion de los que se obtuvieron los indices nacionales de
precios al consumidor, asi como la tasa de recargos que hubiese
aplicado, a fin de que el contribuyente pueda conocer el
procedimiento aritmético que siguié la autoridad para obtener el
monto de recargos, de modo que constate su exactitud o inexactitud,
sin que sea necesario que la autoridad desarrolle las operaciones
aritméticas correspondientes, pues éstas podré elaborarlas e/ propio
afectado en la medida en que dispondré del proced‘miento
matematico sequido para su calculo.”*?

El DIRECTOR COMERCIAL DEL SISTEMA DE AGUA
POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE
CUERNAVACA, MORELOS, conforme lo dispone el articulo
20%, fracciones II, IV, V, VIII, X, Xil, Xl y XIV, del Reglamento

%2 Contradiccion de tesis 418/2010. Entre las sustentadas por el Primer Tribunal Colegiado
en Vateria Administrativa del Sexto Circuito y el entonces Segundo Tribunal Calegiado
del referido circuito, actual Segundo Tribunal Colegiado en Materia Civil del Sexto Circuito.
23 d= febrero de 2011. Cinco votos. Ponente: Luis Maria Aguilar Morales. Secretario:
Francisco Gorka Migoni Goslinga. Tesis de jurisprudencia 52/2011. Aprooada por la
Segunda Sala de este Alto Tribunal, en sesion privada del dos de marzo de dos mil once.
% Articulo 20.- Corresponde a la Direccién Comercial, el ejercicio de las siguientes
atribuciones:
[..]
II.- Aplicar las cuotas o tarifas establecidas en la ley estatal a los usuarios por fos servicios
de agua potable, saneamiento y/o los conceptos que deriven del suministro de agua
potable;
k-
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Interior del Sistema de Agua Potable y Alcantarillado del
Municipio de Cuernavaca, el Director Comercial, aplica las
cuotas o tarifas establecidas en la ley estatal a los usuarios por
los servicios de agua potable, saneamiento y/o los conceptos
que deriven del suministro de agua potable; ordena y ejecuta la
suspensién del servicio, previa su restriccion en el caso de uso
domeéstico, por falta reiterada de 2 pagos vencidos o mas, asi
como en los demas casos que se sefialan en la ley estatal,
elabora los estudios necesarios en coordinaciéon con las
unidades administrativas que correspondan y que fundamenten
y permitan la fijacion de cuotas y tarifas apropiadas para el cobro
de los servicios; determina el tipo de uso del servicio contratado,
tarifa aplicable y condiciones particulares a las que se sujetara
el suministro de agua potable; en coordinacion con la Direccion
de Operaciéon y la Direccion Técnica, en el ambito de su
competencia, tramita y da seguimiento a las solicitudes de
contrataciones de servicio de agua; supervisa los asuntos
relacionados con los procesos de emision de recibos vy
cobranza, a fin de fomentar y generar niveles optimos vy
adecuados; supervisa el control de la toma de lecturas con el
propdsito de reducir el concepto de consumo no leido, e

incrementar la calidad y confiabilidad requeridas; coordina,

V.- Ordenar y ejecutar la suspensién del servicio, previa su restriccién en el caso de uso
doméstico, por falta reiterada de 2 pago vencidos o més, asi como en los demas casos
que se sefialan en la ley estatal;
i
V.- Elaborar los estudios necesarios en coordinacion con las unidades administrativas que
correspondan y que fundamenten y permitan la fijacion de cuotas y tarifas apropiadas
para el cobro de los servicios;
[.]
Vill.- Determinar el tipo de uso del servicio contratado, tarifa aplicable y condiciones
particulares a las que se sujetara el suministro de agua potable,
[..]
X - En coordinacion con la Direccién de Operacion y la Direccién Técnica en el ambito de
su competencia para el tramitar y seguimiento a las solicitudes de contrataciones de
servicio de agua;
ezl
Xll.- Supervisar los asuntos relacionados con los procesos de emision de recibos y
cobranza, a fin de fomentar y generar niveles éptimos y adecuados;
XIll.- Supervisar el control de la toma de lecturas con el propésito de reducir el concepto
de consumo no leido, e incrementar la calidad y confiabilidad requeridas;
XIV.- Coordinar, analizar, evaluar y adecuar las tareas encomendadas a las areas a su
cargo;
[.]
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analiza, evalua y adecua las tareas encomendadas a las areas

a su cargo.

Sobre estas bases, la autoridad demandada, no sefiala

el procedimiento que siguieron para determinar los cobros por

concepto de: | Suministro de agua del bimestre_
-Saneamiento —Ajuste por redondeo --

convenio || R Recargo R B sccudo de
Suministro | GCGEGERXRBWB Aceudo por Saneamiento IR

ademas de no citar los articulos que consideraron aplicables

para determinar las cantidades por esos conceptos, por lo que
la autoridad demandada, ademas de pormenorizar la forma en
que llevé a cabo las operaciones aritméticas aplicables, debe
detallar claramente los ordenamientos legales de los que obtuvo
los datos necesarios para realizar tales operaciones, lo que en
el caso en concreto no acontecio, por lo que se deja a la parte
actora en notorio estado de indefensién, al no corocer con
exactitud el procedimiento aritmético que siguié la au-oridad

para obtener los importes de cada concepto.

Por otra parte, en relacién con el segundo acto
impugnado que consiste en suspension del servicio de agua

potable, es fundado lo que manifiesta la parte actora.

Lo anterior es asi, porque el primer parrafo del articulo

100, de la Ley Estatal de Agua Potable, establece:

“ARTICULO *100.- La falta reiterada de dos o més pagos faculta al
Municipio, al organismo operador municipal, intermunicipal o, en su
defecto, a la Comision Estatal del Agua, para suspender el servicio
hasta que se reqularice el pago siempre y cuando se acredite el
aviso o recibo que se haya entregado al usuario en el término de
diez dias habiles para realizar el pago. En caso de uso
doméstico, unicamente se podra restringir el servicio a la
cantidad necesaria para satisfacer los requerimientos basicos
de consumo humano, con apego en todo momento a los
parametros constitucionales e internacionales.

[.J
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municipal, intermunicipal o, en su defecto, a la Comision Estatal
del Agua, para suspender el servicio hasta que se regularice el
pago siempre y cuando se acredite el aviso o recibo que se
haya entregado al usuario en el término de diez dias habiles
para realizar el pago. En caso de uso doméstico,
tnicamente se podra restringir el servicio a la cantidad
necesaria para satisfacer los requerimientos basicos de
consumo humano, con apego en todo momento a los

parametros constitucionales e internacionales.

En el caso, la actora menciond en los antecedentes de

su demanda, que:

“2.- El dia primero de marzo de dos mil veinticuatro, aproximadamente
alas 12:00 pm sin mediar ninguin aviso previo, citatorio, constancia de
notificacion violentando toda posibilidad de poder defenderme
violentando el debido proceso que me asiste como ciudadana en mi
caracter de adulto mayor, para poder oir y ser vencido previa
notificacion se me suspendié el servicio de agua potable en el
domicilio antes sefialado. (Dejando a la suscrita sin un solo metro
cubico de agua en mi domicilio que garantice mi derecho al mismo).

“ 2025, Afio de la Mujer Indigena”

3.- Acto subsecuente, informé que un dia antes, es decir, el dia
veintinueve de febrero de dos mil veinticuatro, en el domicilio de la
suscrita se dejé un AVISO Y/O RECIBO DE COBRO DE AGUA
B con un término de veinticuatro horas, desconociendo tal

adeudo). por /a cantidad de |

con la orden de pagar en veinticuatro horas, sin embargo
tal requerimiento ilegal se realiza y un dia después se me priva del
vital liquido, por una persona que nunca se identifico como personal
acreditado del SAPAC y nunca dejé ningun documento que acreditara
el procedimiento que establece la normatividad aplicable en la Ley
Estatal del Agua Potable), misma determinacion que la suscrita
seriala, no se encuentra de acuerdo a lo siguiente...”

Es decir, sefiald que le dejaron el Aviso y/o Recibo de
cobro de agua el veintinueve (29) de febrero de dos mil
veinticuatro (2024) y que le suspendieron el servicio de agua

potable el uno (1) de marzo de dos mil veinticuatro (2024).
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Esto violenta lo dispuesto por el articulo 100 de la Ley
Estatal de Agua Potable, porque entre la fecha del aviso y/o
recibo de cobro de agua potable (29 de febrero de 2024) vy la
suspensién del servicio de agua potable (1 de marzo de 2024),
no transcurrié el plazo de diez (10) dias que establace dicho

numeral. Lo que es ilegal.

Ademas, si el tipo de servicio que se presta a la actora es
DOMESTICO RESIDENCIAL, entonces, es ilegal que se le haya
suspendido el servicio de agua potable; porque el articulo 100
de la Ley Estatal de Agua Potable, solamente le faculta a
‘restringir el servicio a la cantidad necesaria para satisfacer
los requerimientos basicos de consumo humano, con
apego en todo momento a los parametros constitucionales

e internacionales.”.

De la contestacién realizada por la autoridad demandada
no esta demostrado que se haya cumplido con lo anterior,

porque no hay prueba documental que asf lo pruebe.

IX. EFECTOS DE LA SENTENCIA.

La parte actora pretende:

‘Que se declare la nulidad lisa y llana del acto administrativo
impugnado con fundamento en el articulo 4° Fracciones |, 11, {ll, IV de
la Ley de Justicia Administrativa en el Estado de Morelos, asi como la
restitucion inmediata del servicio de agua potable en mi comicilio por
ser un derecho humano inviolable de subsistencia.”

Al haberse demostrado la ilegalidad de los actos
impugnados, se actualiza la causa de nulidad establecida en la
fraccion Il, del articulo 4 de la Ley de Justicia Administrativa, que
disoone que seran causas de nulidad de los actos impugnados
la omision de los requisitos formales exigidos por las leyes,

siempre que afecte las defensas del particular y trascienda al
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sentido de la resolucién impugnada, por lo que se declara la

nulidad de “1. El recibo (Il por consumo de agua identificado bajo

el numero de cuenta [}y en consecuencia la determinacion del crédito
fiscal derivado del acto principal nulo, los cuales son contemplados como
directos respecto de la accion administrativa de nulidad, asi como aquellos
otros derivados del acto principal nulo, que siguiendo la suerte de lo
principal contengan los mismos vicios respecto de los cuales se demanda

la nulidad.”. (SiC)

Asi mismo, se declara la nulidad de la “2.- La suspension

del agua potable en el domicilio ubicado en || G de 2

colonia || W e esta Ciudad de Cuernavaca ejecutada el dia 01
de marzo de 2024, por personal del SAPAC e identificado en la suspension
de suministro al medidor nimero -misma orden que se ejecuta sin
mediar lo establecido en los articulos 100, 101, 102, 103, 104, 105 y
diversos aplicables de la Ley Estatal del Agua Potable en vigor en el Estado
de Morelos; puesto que solamente se apersonaron de manera verbal como

personal del SAPAC; sin embargo de manera ilegal y arbitraria cortaron el

suministro de agua.)”. (SiC)

Con fundamento en lo dispuesto por el segundo parrafo
del articulo 89 de la Ley de Justicia Administrativa, al haber sido
declarada la nulidad de los actos impugnados, se dejan sin
efectos estos y la autoridad responsable queda obligada a
otorgar o restituir a la actora en el goce de los derechos que le
hubieren sido indebidamente afectados o desconocidos, en los

términos que establezca la sentencia.

Es procedente la pretensién de la actora, por lo que ya
se declaré la nulidad del aviso y/o recibo de cobro impugnado,

asi como de la suspension del servicio de agua potable.

Por esta razén, se deja sin efecto legal alguno cualquier
orden de corte de suministro del servicio de agua potable que

sea consecuencia del aviso y/o recibo numero | de
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fecha de vencimiento cinco (5) de marzo de dos mil veinticuatro

(2024), que ha sido declarado nulo.

No puede declararse la nulidad lisa y llana del aviso y/o
recibo numero _oorque las razones de impugnacioén
que realizd la actora se encaminaron a atacar cuestiones
procedimentales y no de fondo. Por esto, la nulidad es oara el
efecto de que la autoridad demandada DIRECTOR
COMERCIAL DEL SISTEMA DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE CUERNAVACA,
MORELQOS, emita un nuevo aviso y/o recibo de cobro, en el que

cumpla con los siguientes:
LINEAMIENTOS:

I. ElI DIRECTOR COMERCIAL DEL SISTEMA DE
AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL
MUNICIPIO DE CUERNAVACA, MCRELOS,
debera dejar sin efecto legal alguno el aviso y/o
recibo de cobro nimero _ y en su lugar,
emitir otro en el que aplique las tarifas mensuales
expresadas en UMA, aunque se cause mensual o
bimestralmente su pago. Conforme a lo disguesto
por el articulo 98, fraccion |, numeral 1), de la Ley
Estatal de Agua Potable.

Il.  Asi mismo, debera fundar y motivar los conceptos
que resulten procedentes su cobro, citando los
dispositivos legales que sean aplicables al cobro de
cada concepto; sefiale las causas, motivos o
circunstancias por las cuales se determinen los
conceptos que se cobren; y pormenorice la “orma

en que se llevé a cabo las operaciones aritméticas
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para determinar la cuantia de cada concepto y las
fuentes de las que se obtuvieron los datos

necesarios para hacer el calculo correspondiente.

Esto trae como consecuencia que, con fundamento
en lo dispuesto por el segundo parrafo del articulo
89 de la Ley de Justicia Administrativa, al haber sido
declarada la nulidad del acto impugnado,

consistente en el aviso y/o recibo de cobro numero

_se deja sin efectos éste y la autoridad

responsable queda obligada a otorgar o restituir al
actor en el goce de los derechos que le hubieren
sido indebidamente afectados o desconocidos, en

los términos que establezca la sentencia.

Por tanto, se deja sin efecto legal alguno cualquier
orden de corte de suministro del servicio de agua
potable que sea consecuencia del aviso y/o recibo
nimero ([l ce fecha de vencimiento cinco
(5) de marzo de dos mil veinticuatro (2024), que ha

sido declarado nulo.

La autoridad demandada debera exhibir ante la
Cuarta Sala Especializada en Responsabilidades
Administrativas, las constancias documentales que
demuestren que dejo sin efecto legal alguno el aviso
y/o recibo de cobro numero |} ordeno la
reconexién del servicio de agua potable en el
domicilio de la actora ubicado en calle (| G

P —

Cuernavaca, Morelos (sic); y, que se cumplié esa
orden con la reconexién del servicio de agua

potable sin ninguna limitacion.
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VI. De la instrumental de actuaciones no esta
demostrado que la autoridad demandada haya
acatado la suspensién otorgada en el auto de
admision, ni que la parte actora haya prasentado
algun recurso de queja porque la autoridad
demandada no haya acatado esa suspension
concedida; por lo cual, se determina que la
reconexion del servicio de agua potable ademés de
ser sin ninguna limitacién, debe hacerse la

reconexidn sin cobro para el actor.

Cumplimiento que debera realizar dentro del plazo de
diez dias habiles, contado a partir de que cause ejecutoria la
presente resolucion, con el apercibimiento que, en caso de no
hacerlo, se procedera en su contra en términos de lo dispuesto
por los articulos 11, 90 y 91 de la Ley de Justicia Administrativa.
Debiendo exhibir las constancias que corresponda, en el plazo
sefialado, ante la Cuarta Sala Especializada en
Responsabilidades Administrativas quien se pronunciara sobre

el cumplimiento de esta sentencia.

A dicho cumplimiento también estan obligadas las
autoridades administrativas que, aln y cuando no hayan sido
demandadas en este juicio y que por sus funciones deban
participar en el cumplimiento de esta resolucion, a realizar los

actos necesarios para el eficaz cumplimiento de esta.*

Esta sentencia no impide que la autoridad demandada
ejerza las facultades que le otorgan las disposiciones legales

que regulan su actuar.

34 No. Registro: 172,605, Jurisprudencia, Materia(s): Comun, Novena Epoca, Instancia: Prime-a Szla, Fuente:
Semanario Judicial de [a Federacién y su Gaceta, XXV, mayo de 2007, Tesis: 1a./J. 57/2007, Pagina: 144.
"AUTDRIDADES NO SENALADAS COMO RESPONSABLES. ESTAN OBLIGADAS A REALIZAR LOS ACTOS
NECESARIOS PARA EL EFICAZ CUMPLIMIENTO DE LA EJECUTORIA DE AMPAROQ."
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Una vez que cause estado esta sentencia, dejara de
surtir efectos la suspension otorgada a la parte actora; en
términos de lo dispuesto por los articulos 109y 110 de la Ley de

Justicia Administrativa.

Por lo expuesto y fundado, este Tribunal:

RESUELVE

PRIMERO. Este Tribunal Pleno es competente para conocer y
resolver el presente asunto de conformidad con los
razonamientos vertidos en el primer punto de las razones y

fundamentos de la presente resolucion.

SEGUNDO. E| actor demostré la ilegalidad de los actos

impugnados, por lo cual se declara su nulidad.

TERCERO. La autoridad demandada debera cumplir los
“Lineamientos” sefialados en esta sentencia, dentro del plazo de
diez dias habiles, contado a partir de que cause ejecutoria la
presente resolucion, con el apercibimiento que, en caso de no
hacerlo, se procedera en su contra en términos de lo dispuesto

por los articulos 11, 90 y 91 de la Ley de Justicia Administrativa.

CUARTO. A dicho cumplimiento también estan obligadas las
autoridades administrativas que, aun y cuando no hayan sido
demandadas en este juicio y que por sus funciones deban
participar en el cumplimiento de esta resolucion, a realizar los

actos necesarios para el eficaz cumplimiento de esta.

QUINTO. Una vez que cause estado esta sentencia, dejara de

surtir efectos la suspension otorgada a la parte actora; en
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términos de lo dispuesto por los articulos 109y 110 de la Ley de

Justicia Administrativa.

SEXTO. En su oportunidad archivese el presente asunto como

total y definitivamente concluido.

NOTIFIQUESE PERSONALMENTE a la parte actora y por

oficio a la autoridad demandada.

Asi por unanimidad de votos lo resolvieron y firmaron los
integrantes del Pleno del Tribunal de Justicia Adminis:rativa del
Estado de Morelos, magistrado presidente GUILLERMO
ARROYO CRUZ, titular de la Segunda Sala de Instruccion:
magistrada MONICA BOGGIO TOMASAZ MERINO, titular de
la Primera Sala de Instruccion; magistrada VANESSA GLORIA
CARMONA VIVERGOS, titular de la Tercera Sala de Instruccién:;
magistrado MANUEL GARCIA QUINTANAR, titular de la
Cuarta Sala Especializada en Responsabilidades
Administrativas®®* y ponente en este asunto; magistrado
JOAQUIN ROQUE GONZALEZ CEREZO, titular de la Quinta
Sala Especializada en Responsabilidades Administrativas®®;
ante ANABEL SALGADO CAPISTRAN, secretaria general de
acuerdos, quien autoriza y da fe.
TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA
DEL ESTADO DE MORELOS EN PLENO

MAGISTRADO PRESIDENTE

GUILLERMO ARROYO CRUZ |
TITULAR DE LA SEGUNDA SALA DE INSTRUCCION

% En términos del articulo 4 fraccion |, en relacion con la disposicion Séptima Transitoria
de la Ley Organica del Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Morelos,
publicada el dia 19 de julio del 2017 en el Periddico Oficial “Tierra y Libertad’ nimero
5514.
36 Idem.

44



m T ] /.\ TJA/4°SERA/JDN-079/2024

MAGISTRADA

TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA

DEL ESTADO DE MORELOS
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MONICA BO - TOMASAZ MERINO
TITULARDE LAP RA SALA DE INSTRUCCION

MAGISTRADA

>

VIVEROS
INSTRUCCION

VANESSA GLORIA CARMO
TITULAR DE LA TERCERA SALA

MAGISTRADO

‘F{///

MANUEL GARCIA QUINTANAR
TITULAR DE LA CUARTA SALA ESPECIALIZADA EN
RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS

T -._l AR DE LA QUINTA SALA ESPECIALIZADA EN
RESPONSABILIDADESIADMINISTRATIVAS

SECRETARIA GﬁﬁER L DE ACUERDOS

el 3

ANABEL_ ADO CAPISTRAN

ANABEL SALGADO CAPJSTRAN, secretaria general de acuerdos, hace
constar: que la presente hoja de firmas corresponde a la resolucién emitida
por este Trlbunal de Justicia Administrativa del Estado de Morelos, en el
42SERA/JDN-079/2024, promovido por
en contra del DIRECTOR COMERCIAL
DEL SISTEMA DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL
MUNICIPIO DE CUERNAVACA, MORELOS; misma que fue aprobada en
i?n de Pleno del dia catorce de mayo de dos mil veinticinco.
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Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica; y 3 fracciones XXV y XXVII, 49
fraccion VI, 84, 87 Y 167 de Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de
Morelos, en esta version publica se suprime la informacion considerada legalmente como reservada o
confidencial que encuadra en estos supuestos normativos ".



	Página en blanco



